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	INFORME CUALITATIVO DE ACTIVIDADES CONTRATO
PRESTACIÓN DE SERVICIOS
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL

	Versión: 03
	                                                                      Fecha de vigencia:8 de julio de 2020



1. [bookmark: _GoBack]INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

	Proceso:  Promoción del Desarrollo Social
	Subproceso:  Secretaría de Salud Pública y Seguridad Social

	Actividad:  Dirección Operativa de Salud Pública
	Dimensión: Promoción social 

	Número del Contrato:
	N° 744de 2021
	Programa: Estrategias casa sana, Estrategia Escuelas y colegios saludables, Estrategia Sexualidad con sentido, violencia sexual

	Periodo al que corresponde el presente informe:
	25 de enero a 24 de febrero de 2021 
	Plazo de Ejecución:
	8 meses

	Contratista:
	LINA MARIA TABARES LENIS
	Supervisor:
	Ana Yolima Sánchez Gutiérrez

	Valor Total del Contrato
	Treinta y dos millones trescientos noventa y ocho mil ochenta pesos $32.398.080
	Valor del periodo informado
	$ 4.049.760

	Informe No.
	1



2. METAS A LAS QUE CONTRIBUYE EL CONTRATO:

	Política Pública
	Primera infancia, infancia y adolescencia,  Seguridad alimentaria y nutricional , Salud sexual y reproductiva

	Plan Desarrollo
	Mantener por debajo de 3 x100.000 menores de 5 años la Tasa d  mortalidad por Infección Respiratoria Aguda..Mantener por debajo de 1,6x100.000 la Tasa de Mortalidad en menores de 5 años. Mantener por debajo de 7x1000 nacidos vivos la Tasa de mortalidad infantil. Lograr un Porcentaje de 28% de familias intervenidas por la estrategia casa sana con disminución de factores de riesgo. Disminuir a 16% el Porcentaje de nacidos vivos de madres adolescentes ( Embarazo a temprana edad  entre 15 y 19 años). Implementar una estrategia para el fomento   del Desarrollo infantil y la promoción de modos, estilos y comportamientos saludables en escolares. Lograr 15.000 familias beneficiadas con la estrategia salud a su barrio-casa sana. Implementar la estrategia sexualidad con sentido. Incrementar a 35% las  tiendas escolares con mejoría en oferta nutricional y cumplimiento normatividad sanitaria 

	Plan Territorial de Salud
	Actualizar Caracterización de  16000 familias desde los ambientes físico, psicosocial y conocimientos y prácticas en la estrategia mejoramiento de la salud  en entornos familiares y comunitarios

	Plan de acción municipal (proyectos)
	Realizar socialización de la estrategia mejoramiento de la salud  en entornos familiares y comunitarios , en  el 100% de los sectores priorizados

	
	Construir redes comunitarias y sociales al menos en el 90%  de los barrios intervenidos por la estrategia mejoramiento de la salud  en entornos familiares y comunitarios

	
	 Realizar sesiones de intervención  breve al menos  en el 90% de las familias que sugirieron disfuncionalidad

	
	Realizar acciones de promoción de la sana convivencia e el 100% de los barrios priorizados por la estrategia

	
	Realizar caracterizaciones del entorno en el 100% de los  barrios intervenidos por la estrategia con plan de acción comunitario 

	
	Realizar acciones educativas en salud mediante la aplicación de unidades didácticas en el 100% de las familias caracterizadas .

	
	Realizar 85  jornadas de promoción de la salud y prevención de la enfermedad en los barrios intervenidos

	
	Realizar seguimiento integral al 100% de las  familias priorizadas por la estrategia para garantizar disminución de factores de riesgo.

	
	Mantener funcionamiento del comité consultivo Interinstitucional para la prevención y atención a la violencia sexual con 9 sesiones al año 



3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS:

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS:

ALCANCES DEL CONTRATO

	ALCANCE 1. Apoyar el proceso de liderazgo y articulación de estrategias y programas de la dimensión de promoción social, infancia y adolescencia orientados a promover el mejoramiento de entornos, salud comunitaria, familiar y escolar




Actividades ejecutadas: La dimensión de promoción social tiene como objetivo mejorar las condiciones  y oportunidades necesarias que garanticen   la salud de la familia con énfasis en niños, niñas y  adolescentes, promoviendo ambientes que protejan su existencia y su bienestar, en el entorno   Hogar,  Educación, institucional –salud y comunitario, con el fin de favorecer un proceso integral para  la salud familiar, el proceso de  crecimiento y desarrollo,    la disminución de la morbimortalidad prevenible y, la participación social con enfoque diferencial.

Durante todo el contrato se lideraron las estrategias que hacen parte de la dimensión:

· Estrategia casa sana
· Estrategia escuelas saludables
· Estrategia sexualidad con sentido
· Funcionamiento del comité consultivo interinstitucional para la prevención y atención  integral a víctimas de violencia sexual.
.

 Durante el periodo informado se realizaron las siguientes acciones:

	Estrategia Y/O Programa
	Fecha
	Actividad
	Resultados Generales

	Estrategia casa sana
	28.01.2021
	Realización propuesta 2021 pic
	Se estructura propuesta para ser incluida en el anexo técnico 2021 de pic. De la estrategia casa sana. Se adjunta matriz

	
	01.02.2021
	Reunión con enfermeras de campo prórroga casa sana
	Se valora avance de metas con corte 28.01.2021: se tiene lo siguiente: Visitas	con cumplimiento del 	21%, desparasitación	con cumplimiento del 	26%
sesiones de promoción del buen trato con cumplimiento del 100%, actividades de intervención breve	con cumplimiento del 	21,3%, mantenimiento de nodos comunitarios con  cumplimiento del 38,2%, encuentros grupos de proyecto social	 con cumplimiento del 19,5%, jornadas técnicos	con cumplimiento del 	23,7%, visitas establecimientos	con cumplimiento del 100% , las visitas ambientales inician la semana del 2 al 5 de febrero

	
	09.02.2021
	Reunión con enfermeras de campo prórroga casa sana
	Se valora avance de metas con corte 04.02..2021: se tiene lo siguiente: Visitas	con cumplimiento del 	33%, desparasitación	con cumplimiento del 	35%
sesiones de promoción del buen trato con cumplimiento del 100%, actividades de intervención breve	con cumplimiento del 	36%, mantenimiento de nodos comunitarios con  cumplimiento del 52%, encuentros grupos de proyecto social	 con cumplimiento del 31%, jornadas técnicos	con cumplimiento del 	23,7%, visitas establecimientos	con cumplimiento del 100%, visitas ambientales 15% de cumplimiento. Se define iniciar caracterización en la dulcera y barrios de Vila santana que no han estado cubiertos como las Margaritas,  Danubio otoño , comfamiliar

	
	09.02.2021
	Revisión base de datos población menor de 5 años para remitir a dimensión de seguridad nutricional 
	Se filtra base de datos de la estrategia casa sana con población menor de 5 años de edad, para la dimensión de seguridad alimentaria quienes deben remitir al ICBF como posibles beneficiarios del programa primeros 1000 días. Se notifican 11 niños menores de 1 año y 62 niños menores de 5 años con clasificación  nutricional riesgo a  desnutrición y desnutrición  aguda modera o severa

	
	16.02.2021
	Reunión estrategia casa sana
	Se valora avance de metas con corte 11.02..2021: se tiene lo siguiente: Visitas	con cumplimiento del 	36%, desparasitación	con cumplimiento del 	49%
sesiones de promoción del buen trato con cumplimiento del 100%, actividades de intervención breve	con cumplimiento del 	51,4%, mantenimiento de nodos comunitarios con  cumplimiento del 91%, encuentros grupos de proyecto social	 con cumplimiento del 42%, jornadas técnicos	con cumplimiento del 	38%, visitas establecimientos	con cumplimiento del 100%, visitas ambientales 100% de cumplimiento

	
	16.02.2021
	Reunión nutricionista
	Reunión inicial de contrato para la profesional  en nutrición que apoyara acciones de las estrategias casa sana y escuelas saludables

	
	23.02.2021
	Reunión equipo
	Se valora avance de metas con corte 18.02..2021: se tiene lo siguiente: Visitas	con cumplimiento del 	43%, desparasitación	con cumplimiento del 	61,6%
sesiones de promoción del buen trato con cumplimiento del 100%, actividades de intervención breve	con cumplimiento del 	61,1%, mantenimiento de nodos comunitarios con  cumplimiento del 91%, encuentros grupos de proyecto social	 con cumplimiento del 42%, jornadas técnicos	con cumplimiento del 	38%, visitas establecimientos	con cumplimiento del 100%, visitas ambientales 100% de cumplimiento. Se revisa contenido para el producto

	Salud infantil-escuelas Saludables
	12.02.2021 
	Revisión documentos
	Se revisan  instrumentos para inicio de alternancia en cuanto a medidas de bioseguridad y cumplimiento sanitario  implementadas por  la Secretaría de Educación, para la revisión y aprobación de los protocolos de bioseguridad en las instituciones educativas. Los hallazgos de mejora  serán socializados en el próximo comité de alternancia

	
	16.02.2021
	Reunión líder escuelas y colegios saludables
	Se realiza primera reunión año 2021 para determinar escuelas priorizadas. Se establece líneas generales para tener en cuenta en la inducción que se realizará con el equipo de trabajo que actualmente está en procesos de contratación.

	
	24.02.2021
	Reunión líder escuelas y colegios saludables y sexualidad con sentido
	Se revisa distribución de profesionales  de equipo en las 50 sedes priorizadas para trabajar. Se actualiza listado de unidades didácticas a trabajar. Se establece agenda sesiones colectivas tienda saludable en el marco del acuerdo 43 de 2015

	Violencia sexual
	08.02.2021
	Reunión con profesionales de apoyo para violencia sexual
	Se define  agenda de trabajo 2021, con asignación de fechas para subcomités de prevención, atención, unidades de análisis, y comité directivo.
Se resuelven inquietudes con respecto a la recolección de material probatorio en IPS.
Se enviaran oficios solicitando delegación formal por parte de secretarias  del representante en el subcomité de prevención 

	
	12.02.2021
	Revisión estatutos funcionamiento comprever y de agenda 2021
	Se realiza una revisión inicial de los estatutos que tiene el compre ver para ser discutidos en la reunión del lunes 15 de febrero e ir estructurándolos para revisión e jurídica y posteriormente pasar a discusión y aprobación del comprever directivo

	
	15.02.2021
	Reunión con profesionales de apoyo para violencia sexual
	Se socializa propuesta de cambio de estatutos, ser revisan instrumentos de medición nivel del conocimiento a aplicar en cada uno de los actores que recibirán capacitación o asistencia técnica. Se revisan instrumentos para ser aplicados con profesionales de la salud, docentes, actores  institucionales, padres y cuidadores. Actualización de infografía con nuevos correos de comisarías de familia. 

	
	22.02.2021
	Reunión con profesionales de apoyo para violencia sexual
	Se retoma estatutos modificados y ajustados. Se revisa agenda de asistencia técnica para IPS en cuanto a embalaje y rotulado material probatorio. Ajuste unidades didácticas a trabajar en los ámbitos institucional y comunitario

	Acciones transversales
	25  y 26. 01.2020
	Realización de estudios previos
	Se elaboran estudios previos en formato actualizado desde el área de planeación. Estudio previo de enfermera jefe estrategia casa sana, enfermeras sexualidad con sentido, escuelas saludables, psicóloga y enfermera violencia sexual, nutricionista entornos y  técnico administrativo. ( en total 7 estudios previos)

	
	05.02.2021
	Realización de estudios previos
	Se elaboran estudios previos de administradores ambientales para estrategia casa sana, profesionales de enfermería, psicología y auxiliar de enfermería de la estrategia sexualidad con sentido. En total 6 estudios previos

	
	8. 02.2021
	Realización de estudios previos
	Se elaboran estudios previos de 4 pedagogas de estrategia escuelas y colegios saludables

	
	11.02.2021
	Realización de estudios previos
	Se elaboran estudios previos de 3 profesionales del deporte y 7 enfermeras de la estrategia casa sana

	
	12.02.2021
	Realización de estudios previos
	Se elaboran estudios previos de 2 trabajadoras sociales 1 psicóloga y una auxiliar de enfermería de la estrategia casa sana, psicóloga de escuelas saludables



Soportes: en medio magnético en la carpeta Alcance 1:
Subcarpeta: Acciones transversales, la cual contiene: 5 subcarpetas con soportes de  estudios 
previos 
Subcarpeta casa sana, la cual contiene 5 actas de reunión y 2 archivos en Excel.
Subcarpeta -escuelas saludables la cual contiene: 3 subcarpetas dos de ellas con actas de reunión y una con  listas de  Chequeo  revisadas
Subcarpeta violencia sexual la cual contiene 3 subcarpetas con actas de reunión y una subcarpeta con 
Documentos  revisados

	ALCANCE 2.Contribuir al desarrollo   de acciones de gestión intersectorial en el marco del comité técnico de política social y concejo de política social.



Actividades ejecutadas: 
El consejo de Política social es la instancia máxima del   municipio de Pereira para la toma de decisiones en el 
marco de la política social, en concordancia con la ley 1098 de 2006, el Decreto 1181 del 21 de Octubre del 
2010 y con el Decreto modificatorio No.400 del 28 de Mayo de 2014

La instancia técnica es el Comité Técnico de Política Social donde se realizan revisiones a las políticas públicas 
del municipio y se abordan temas relacionados con el desarrollo social del municipio.

Como resultado del periodo informado: 

	FECHA
	ACTIVIDAD
	OBSERVACIÓN

	22.02.2021
	Comité técnico de Política social
	Se abordaron los siguientes temas:

Socialización de fechas Consejos de Política social.  Informe sobre compromisos pendientes de comités anteriores y consejos de política social
Agenda  sugerida para el año 2021 para el Consejo de política social



Soportes: En medio magnético carpeta con fecha 22.02.2021 con pantallazo y convocatoria

	ALCANCE 3. Participar y desarrollar acciones articuladoras en salud en el marco de los comités de prevención y atención integral a la violencia sexual, erradicación trabajo infantil, erradicación trata de personas y otras mesas técnicas que propendan acciones intersectoriales para la formulación de planes concretos que lleven a disminuir problemáticas en salud pública



Acciones ejecutadas: Desde la Dimensión de promoción social se participa en diferentes comités y mesas técnicas relacionadas con acciones intersectoriales que redunden en el mejoramiento de la salud pública . Entre ellos se mencionan: Comprever, comité de trata de personas, Comité de educación ambiental, comité de erradicación de trabajo infantil, entre  otras mesas intersectoriales en torno a algunas políticas públicas de la ciudad.

Las mesas técnicas y comités en las cuales se participó durante el periodo informado fueron:



Secretaria de educación: Comité Alternancia

	Fecha
	Actividad
	Actores que participan
	Observaciones

	27.01.2020
	Comité del plan de  Alternancia Educativa
	Secretaria de educación, Fecode, representante sindicato, secretaria de salud, representante de Instituciones educativas
	Se aprueba Inicio de alternancia en las 42 Instituciones educativas ( 40 privadas y 2 del sector oficial)  dado que aprobaron los seguimiento y protocolos de bioseguridad desde la vigencia 2020)



	03.02.2021
	Comité del plan de  Alternancia Educativa
	Secretaria de educación, Fecode, representante sindicato, secretaria de salud, representante de Instituciones educativas
	Se socializa lista de chequeo de verificación de condiciones necesarias para garantizar un entorno seguro.
Se establece la necesidad de aperturar tiendas escolares para lo cual la secretaria de salud desde el programa de consumo debe presentar ruta definida, requisitos para dar concepto favorable.
Hay 49 Instituciones en lista para verificación de condiciones y aprobación de apertura bajo modalidad de alternancia

	18.02.2021
	Reunión de  Alternancia Educativa
	Secretaria de educación y secretaria de salud
	Se establece ruta de apoyo para las visitas a instituciones educativas para verificar cumplimiento de protocolos de bioseguridad. Así mismo, las visitas para concepto favorable a las tiendas escolares. La secretaria de salud apoyará con dos técnicos ambientales. Se debe ajustar instrumento de verificación. Para lo cual los profesionales encargados se reunirán para tal fin. Las visitas iniciaran el lunes 22 de febrero. Secretaria de educación tendrá disponible transporte para el desplazamiento de dos equipos




Universidad Libre 

	Fecha
	Actividad
	Actores que participan
	observaciones

	04.02.2021
	Reunión con coordinador de practica comunitaria
	Universidad libre
Secretaria de salud
	Se define participación en el análisis de salamanca. 

Igualmente van a caracterizar barrio Ciudad Boquía  comuna del café
Capacitación los estudiantes el 21 y 27 de abril en cuanto a la estrategia casa sana y temas en salud complementarios necesarios para la caracterización y el análisis




Universidad de las Américas

	Fecha
	Actividad
	Actores que participan
	observaciones

	04.02.2021
	Reunión con coordinador de practica comunitaria
	Universidad de las Américas 
Secretaria de salud
	Se define unificar acciones en Galicia alta, sector casa sana.




Secretaria de Recreación y Deportes

	Fecha
	Actividad
	Actores que participan
	observaciones

	16.02.2021
	Reunión 
	Cogestores de secretaria de recreación y deporte
Líder dimensión promoción social y líder estrategia casa sana
Líder estrategia escuelas saludables
	Se realiza reunión para definir barrios priorizados y establecer cómo se va a optimizar el recurso humano para lograr mayor cobertura en materia de promoción de actividad física.



Soportes: En medio magnético carpeta denominada Alcance 3 la cual contiene: 6 subcarpetas con actas de 
Reunión

	ALCANCE 4.Participar y apoyar técnicamente en los comités establecidos por la Secretaria de Salud Pública y Seguridad Social y en el apoyo en la formulación de propuestas para los retos de la secretaria de salud priorizados para el plan de desarrollo




Ejecución de actividades: La Secretaria de Salud tiene instancias de decisión como son el comité técnico el 
cual se convoca mínimo una vez al mes y el comité de salud pública. 
Se realizan reuniones con participación de todos los líderes de dimensión donde se presentan avances 
de actividades programadas, nuevas disposiciones en normatividad vigente, planeación a la implementación 
de estrategias y de programas. 
Durante el periodo informado se llevaron a cabo las siguientes reuniones: 

	Fecha
	Actividad
	Actores que participan
	observaciones

	26.01.2021
	Reunión PIC
	Directora operativa de salud pública
auditora pic
líder de dimensión de promoción social 
	Revisión avance prorroga pic 2021 la cual inicia en enero. Falta la contratación de 10 enfermeras. La proyección que se realiza da para cumplimiento efectivo

	29.01.2021
	Reunión PIC
	Directora operativa de salud pública
auditora pic
líder de dimensión de promoción social 
	Se revisan metas propuestas en el anexo técnico vigencia 2021.
Se propone los siguiente:

Realizar 28.800 visitas de promoción de la salud y prevención de los riesgos de enfermedad en Salud Pública, mediante la caracterización y educación en salud en zonas priorizadas en el marco de la estrategia de Entornos Saludables,.
Realizar 9.000 acciones de desparasitación en niños menores de 12 años de las zonas intervenidas de las zonas casa sana. (Incluir ivermectina 2000 y albendazol 7000 acciones)
Realizar 105 actividades de caracterización y/o mejoramiento  ambiental del entorno comunitario de los barrios y/o veredas priorizados.
Realizar 4.592 visitas de promoción de la salud y prevención de los factores de riesgo en salud ambiental en grupos de familias priorizadas por la estrategia de Entornos Saludables. 
Realizar 1.120 acciones de promoción de la salud y mejoramiento de los ambientes físicos en el ámbito escolares y/o comunitario.
Realizar 85 actividades de socialización para la reactivación de redes sociales en los barrios de la estrategia de Entornos Saludables.
Realizar 560  encuentros a los nodos de participación social en los barrios asignados y realizar encuentros de mantenimiento en procesos de educación en salud.
Realizar 560 actividades que promuevan la conformación de redes sociales para el diseño e implementación de un proyecto comunitario, incluye la gestión, articulación y actividad de muestra de los proyectos desarrollados a través de la articulación intersectorial e institucional. 
Realizar 952 acciones de educación en promoción del buen trato y la sana convivencia.
Realizar 3.360 visitas educativas familiares e intervención grupal breve a familias detectadas con riesgo psicosocial en su funcionalidad familiar.
Realizar 1.920 jornadas de educación en salud para el mejoramiento de las capacidades de familias y comunidades.
.Realizar 144  recorridos informativos relacionados con salud pública a través del medio de comunicación tipo perifoneo




	05.02.2021
	Comité técnico
	Secretaria de salud, directores operativos, líderes de dimensión. 
	Se presenta notificación de eventos de interés en salud pública.
Con respecto covid transmisión por casos importados. No se han tenido rebrotes. Se obtiene un rt por debajo de 1. Esto define la velocidad de transmisión. Se ha tenido un 4% de hospitalización. 


	10.02.2021
	Reunión pic
	ESE salud Pereira
Secretaria de salud
	Se socializa la propuesta 2021 para anexo técnico de plan de intervenciones colectivas, 




Soportes: En medio magnético subcarpeta de nominada Alcance 4 se entregan soportes de 4 reuniones, de las cuales tres de ellas el asunto fue plan de intervenciones colectivas ( pic) y una de ellas comité técnico 

	ALCANCE 5.Apoyar la implementación de los planes nacionales de salud pública en articulación con los objetivos de desarrollo sostenible y la línea estratégica de plan de desarrollo nacional, departamental y municipal. Incluye gestión intersectorial y comunitaria sobre los determinantes sociales y ambientales de la salud, encaminados a mejorar la calidad de vida y la salud de la población con   caracterizaciones propias de estrategias de la dimensión de promoción social , infancia y adolescencia




Acciones ejecutadas: Durante este periodo informado se ajustaron los test de conocimiento para medir 
Resultados de las capacitaciones relacionadas  con prevención y denuncia del delito sexual

	FECHA
	ACTIVIDAD REALIZADA
	RESULTADOS
	TIPO DE SOPORTE

	15.02.2021
	Ajuste test de conocimiento violencia sexual
	Dos test ajustados para ser aplicados en el ámbito Instituciones de salud, y ámbito comunitario 
	Contenido de los dos test



Soportes: se anexan cuatro (2) documentos:  

	ALCANCE 6. Asistir técnicamente a los equipos de trabajo en las líneas de implementación de Dimensión de promoción de la salud en el ámbito comunitario.




Ejecución de actividades: En este punto contractual se desarrollan las reuniones de equipo colectivas con 
los profesionales de la Dimensión de Promoción social y las sesiones de revisión de informes de ejecución  
de actividades.  

Para este periodo han ingresado muy pocos contratistas por lo cual las reuniones las he llevado a cabo de manera individual por cada estrategia, las cuales reporté en el alcance 1. Para el próximo período se llevará a cabo una reunión colectiva.

Así mismo no se han iniciado revisiones  de informes de ejecución de actividades para el equipo de trabajo.

Soportes: No aplica para este período

	ALCANCE 7. Las demás que sean asignadas y afines con el objeto, los alcances del contrato, y la misión de la entidad.



Ejecución de actividades: en este alcance se presenta lo relacionado con las siguientes actividades.
Respuesta a PQRS de la Dimensión de promoción social , Asistencia a capacitaciones, campañas masivas entre otras

A continuación se presenta lo realizado:

a. Respuesta PQRS: se dio respuesta a 2  PQRs. Se menciona la correspondiente al período informado:

	Numero
	Fecha de recibido
	Número de PQRs
	Fecha de respuesta

	1
	20 .01.2021
	2579
	2974 ( 3 de febrero)

	2
	18.02.2021
	1245
	4593 (12-02.2021)



Se realizaron otras actividades como:

26.01.2021 Dar respuesta de alertas temprana  de la defensoría del pueblo
03.02.2021 Solicitud de elementos de protección personal para equipo de trabajo
08.02.2021 matriz instancias de participación  social
17.02.2021 diligenciamiento matriz participación social en salud
18.02.2021 capacitación gestión documental
23.02.2021 Revisión y ajuste  Matriz políticas públicas

Soportes: En medio magnético Alcance 7: respuesta a dos PQRs, subcarpeta asistencia a capacitación gestión documental, respuesta a alertas temprana de defensoría del pueblo y 4 archivos  en excel
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_________________________                                       ______________________________
LINA MARIA TABARES LENIS                                       ANA YOLIMA SANCHEZ GUTIERREZ
Contratista                                                                     Supervisora					
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