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PERE'RA ACTA DE REUNION

Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

Versién: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Fecha: 11-06-2021 Acta No: Hora Inicio: 8:30 AM Hora Fin: 12:30 PM

Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

Responsable: Estefany Mufioz Castro Elaborado por: Estefany Mufioz Castro

Proceso / Subproceso / Actividad: Promocién del Desarrollo Social/secretaria de Salud Publica y
Seguridad Social /Salud Publica

Lugar: Calle 18 #14-35 Olaya Herrera

1. |Presentacion de referente de asistencia técnica y receptora de visita

Socializacion de hitos ruta de promocién y mantenimiento de la salud cursos de vida primera

2. infancia e infancia resolucién 3280 de 2018

AGENDA

3 Lista de chequeo del programa ampliado de inmunizaciones PAI

4. |Seguimiento planes de mejoramiento 2019

DESARROLLO DE LA REUNION

Presentacién de referente de asistencia técnicay receptora de visita

Se da inicio a la visita el dia viernes 11 de junio del presente afio 2021 siendo las 8:30 am en las
instalaciones de la IPS UIS en el area administrativa, se inicia la visita por parte de la enfermera
Estefany Mufioz Castro referente asistencia técnica del programa de PAI-AIEPI, y el contacto
receptor es la enfermera Luisa Maria Villegas Gonzélez.

Socializacién de hitos ruta de promocién y mantenimiento de la salud cursos de vida primera
infancia e infancia resolucion 3280 de 2018

Socializacion de hitos ruta de promocién y mantenimiento de la salud cursos de vida primera infancia
e infancia. Se realiza presentacion de hitos de la ruta de promocion y mantenimiento de la salud por
cursos de vida (primera infancia e infancia), con el objetivo de mejorar las condiciones de salud en
nifios, nifias desde su gestacion hasta los 5 afios 11 meses y 29 dias, promoviendo acciones de
intervencion en promocién y prevencion desde los diferentes contextos socioculturales dentro de un
marco de integralidad.

Lo anterior proyectado a través de diapositivas. Se explica que de acuerdo a lo anteriormente descrito
desde la gestién publica se realizan intervenciones individuales en los cursos de vida (primera
infancia e infancia) con actividades de proteccién especifica, valoracion integral, deteccion temprana
y educacion para la salud las cuales se encuentran consignadas en los hitos.

Se realiza breve descripcion de la palabra hito sintetizando el concepto como punto de referencia
que adopta una o varias intervenciones en salud abordando diferentes contextos y garantizando la
accesibilidad, cobertura, oportunidad y pertinencia de las atenciones.

Se indica que los hitos de la ruta se encuentran clasificados por cada curso de vida y se encuentran

disponibles en la pagina del ministerio de salud y proteccién social.
@}
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PE RE'RA ACTA DE REUNION

Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

~06-2021 Acta No. Horamicio; 8.30 AM. |Horarmn: 12.30 PM

version: U1 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

LINEA DE ESTAN %ESPER | %
TRABAJO DARES ADO LOGRADO

institucion cuenta con una horarios en el consultorio
infraestructura acorde a la normay de vacunacién

1. CAPACIDAD lineamientos PAI, dispone de buena

INSTALADA Y iluminacién, con buen ambiente e

RED higiene dando seguridad al paciente,

(INVENTARIO 14 8% 7% 13 no se encuentra identificado, ni

RECURSO horarios el consultorio ya que desde la

FISICOY direccion local se mandaron hacer

HUMANO)

Lista de chequeo del programa ampliado de inmunizaciones PAI

La metodologia ensefiando la lista de chequeo que se implementara en la visita y se explica el paso
a paso de lo que se pretende encontrar en cada linea de trabajo a la hora de aplicarla.

Se relacionan los cambios de la norma en habilitacion (resolucion 3100 de 2019), en cuanto a
infraestructura, en el que se verifica si el consultorio cuenta con buena iluminacion, aire
acondicionado, si el equipo cuenta con acceso a internet, los biolégicos como los insumos se
encuentran semaforizados, que las neveras se encuentren como lo solicita la norma, etc.

Se recuerda tener en cuenta que nosotros no solo debemos trabajar con la norma, sino también con
los lineamientos PAI que son 10 tomos en lo que se debe trabajar por cada componente del
programa. También se hace énfasis en los elementos de proteccidon personal por el plan de
contingencia por COVID — 19, ya que todos los procesos cambiaron en su forma de realizar cada
actividad.

Se da continuidad a la lista de chequeo de PAI, se describe los 9 estandares o lineas de trabajo y su
respectivo porcentaje de cumplimiento.

PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION IPS

PLAN DE

C OBSERCACIONES MEJORAMIENTO

OBSERVACION: Se evidencio que la Disponer de identificacion y
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version: U1

Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

2. CADENA DE
FRIO

11

10%

10%

11

OBSERVACIONES: El consultorio de
vacunacion cuenta con la dotacion
adecuada como: el refrigerador exigido
por la OMS con su respectivo codigo
PQS y la puerta tiene buen cierre, con
nevera de congelamiento de paquetes
frios, termémetro que calcula maximas,
minimas y media, vigilancia centinela,
planta eléctrica, semaforizacién de
bioldgicos e insumos, se le recomienda
verificar porque el refrigerador esta con
presencia de agua al interior

Verificar el estado del
refrigerador ya que hay una
humedad mas de lo normal
en las 3 paredes y en el
interior se observa agua

3. COBERTURAS
DTYPEY
INDICADORES
PROPIOS DEL
PROGRAMA

15%

15%

OBSERVACIONES: La IPS cuenta con
el dato de las coberturas de detencién
temprana y proteccion especifica

4. DEMANDA
INDUCIDA

5%

5%

OBSERVACIONES: La IPS realizan
estrategias de informacién, educaciéon y
comunicacion intramural con el talento
humano, y las actividades utilizadas
gue son de enviar mensajes al
WhatsApp y correos electrénicos

5. ATENCION A
POBLACIONES
CON ENFOQUE
DIFERENCIAL

5%

5%

OBSERVACIONES: La IPS cuenta con
la informacién actualizada de la
poblacion con enfoque diferencial

6.
ACCESIBILIDAD

10%

6%

OBSERVACION: El personal de
vacunacion presenta una actitud
positiva y amable, no se cuenta con los
horarios de atencién, no se identifican
barreras para el ingreso y se cuenta
con tres sitios de vacunacion el primero
es la sede de ellos y el segundo la UIS
y el tercero san Sebastian

7.
OPORTUNIDAD

12%

10%

OBSERVACION: La institucién cuenta
con un proceso que garantiza, la
disponibilidad de biolégico por medio
de un pedido oportuno, el recurso
humano es exclusivo, cuenta con 1
auxiliar exclusivas para vacunacion, y
se evidencia que cumple con la
vacunacion sin barreras, no manejan
seguimiento a la cohorte porque el
servicio de ellos es medicina
prepagada y no cuenta con el tablero
de porcentajes de coberturas
actualizado

Actualizar el tablero de
porcentajes de coberturas
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PEREIRA

Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

ACTA DE REUNION

echa: 11-06-2021 Acta No: Fora Inicio: 8.30 AM | Hora Fin: 12:30 PM
Version: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017
Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

OBSERVACION: La IPS cuenta con Garantizar que el protocolo
contrato de manteniendo de los de limpieza y desinfeccion
equipos como: planta eléctrica, se encuentre de manera
congelador, termoémetro, refrigerador, exclusiva para el servicio
cuentan con vigilancia centinela para de vacunacion ya que se
monitoreo de temperaturas, el personal | encuentra en general con
de vacunacion usa adecuadamente los | los demas servicios
EPP, la péliza de seguro se encuentra

8. SEGURIDAD 22 20% 19% 19 con vigencia hasta la fecha, se
recomienda ajustar el protocolo ante
falla eléctrica y el protocolo de limpieza
y desinfeccion se encuentra con los
demas servicios
OBSERVACION: El recurso humano de | Implementar un plan de
vacunacion conoce las politicas de crisis, verificar que la
frasco abierto, el esquema de vacunadora no tenga las
vacunacion regular, las vias, dosis, ufias pintadas, y verificar
jeringa y bioldgico de administracion, gue la coordinadora si
tambien usa adecuadamente los supervise el formato de la
elementos de proteccién personal, toma de temperatura
diligencian correctamente los registros | Garantizar la toma de
diarios y carnes de vacunas, se temperatura los 365 dias
recomienda implementar el plan de del afio en el formato sin
crisis, verificar que la vacunadora no importar que sean dias
tenga las ufias pintadas y supervisar el | festivos o domingos
formato de las temperaturas

9. PERTINENCIA 11 15% 10% 7

TOTAL 88| 100% 87% 76

Evidencias y/o Soportes:

e Certificacion de habilitacion
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e Certificado de vacunacion

i
Lilians \bpe \E

S R e
i AR o

e El consultorio cuenta con refrigerador avalado por la OPS, el cual se encuentra bien ubicado y
protegido contra el sol, alejada de fuente de calor, a los 15 cm minimo de la pared, la puerta tiene
buen cierre, cuenta con termémetro de maximas, minimas y media, el refrigerado, congelador
estabilizador de voltaje y vigilancia centinela

¢ El consultorio cuenta con poceta para lavado de termos
-

e Los biologicos e insumos se encuentran semaforizados
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version: U1

Area de entrevista

Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017
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ACTA DE REUNION

’.‘. ¥¢/ Gobierno de la Ciudad
23k CAPITAL DEL EJE
echa. 11-06-2021 Acta No. Horamicio; 8.30 AM. |Horarmn: 12.30 PM
Version: U1 FecCha de Vigencia: Viayo 10 de 2ZUL/

Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

e Horarios

VACUNACION
- HORARIO DE ATENCION:
- LUNES A SUEVES: 7:30AM A 12.00A0
 1:00PM A S:00PM.
- VIERNES: 7:30AM A 12.00aM-
100PM A 3:008M,
DOS: §:30AM A 11:00AM.
NOSOTROS AL WHATSAPP:

e Refrigerador con agua al interior

Se evidencia que el refrigedor se encuntra con agua al interior y no es algo normla, se recomienda

revision.
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PERE'RA ACTA DE REUNION

Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

echa. 11-06-2021 Acta No. Horamicio; 8.30 AM. |Horarmn: 12.30 PM

version: 0T Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Tema: Visita de asistencia técnica PAI-AIEPI UPREC

4. Seguimiento planes de mejoramiento 2019

uIS
ACCION DE MEJORA HALLAZGOS PM| C |[NC
La institucidn debe reforzar estrategias de | Se evidencia que la IPS si
seguimiento para cumplimiento de |realiza aseo de los termos y
coberturas. La institucién debe | cajas térmicas, pero no
implementar evidencia de seguimiento al | realizan seguimiento para| 0,5 1105
aseo de los termos y cajas térmicas como | cumplir las coberturas
pilas

La institucion debe reforzar seguimiento a | La institucién si cuenta con

la poblacidn con enfoque diferencial seguimiento a la poblacion| 1o | 1 2
’

con enfoque diferencial

la institucion debe realizar actualizacién | Se verifica que la
del esquema de vacunacién. El recurso|vacunadora no realiza
humano debe realizar seguimiento a la|adecuadamente el lavado
informacion brindada a los usuarios. La | de manos 05 1105

’ ’
institucion debe reforzar lavado de mano
continuamente al recurso humano en
3 todos los procesos a realizar

La institucion debe realizar seguimiento | La IPS si realiza seguimiento
continuo a los lineamientos y normas de | continuo a normas de
bioseguridad al recurso humano bioseguridad, al recurso| 1,0 | 1 2
humano a través de una
4 plataforma institucional

TOTAL 3 2 2 5

IPS habia realizado envié previo de plan de mejoramiento a la secretaria de salud publica y seguridad social
la fecha 04-10-2019

Al realizar el seguimiento a las acciones de mejora se evidencia que no cumple con un porcentaje con un
alto porcentaje de los requerimientos, se sugiere fortalecer los procesos restantes para cierre de plan de
mejoramiento.

Se da lectura al acta y se firma

Siendo la 12:30 PM se da por finalizada la visita de asistencia técnica.
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SEGUIMIENTO
FECHA DE Ejecutado

CUMPLIMIENTO Si/No

Sl NO

P
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COMPROMISO RESPONSABLE
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