
INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DEPRESTACIÓN DE SERVICIOS
Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
Contratista INNOVATIONS INGENIERIA S.A.SInforme de Actividades Nº 4 de 12
Periodo 02/04/2022 a 01/05/2022
Número del Contrato 3487

Objeto:
“BRINDAR MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA PLATAFORMA MIN-ALCALDÍA A TRAVÉSDEL MODELO DE SEGUIMIENTO CREATIVO DE SU GESTIÓN MEDIANTE MÓDULOS DESOPORTE ONLINE, ACTUALIZADO LOS MÓDULOS DE BÚSQUEDA PROFUNDA,DESPLIEGUE INTELIGENTE DE INFORMACIÓN Y VISUALIZACIÓN INTEGRAL DE DATOS APARTIR DE CONSULTAS CIUDADANAS REALIZADAS POR LOS USUARIOS DEL SISTEMA.”Plazo 333 días; ONCE (11) meses y TRES (3) díasValor Total del Contrato $88.935.970,00Valor del Periodo delInforme $6.490.910

Fecha de Inicio 31/01/2022Fecha de Terminación 31/12/2022
Proyecto 2020660010039 TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LOS PROCESOS MISIONALES DE LAALCALDÍA DE PEREIRA TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LOS PROCESOS MISIONALES DELA ALCALDÍA DE PEREIRASupervisor JAMES ALEJANDRO USMA VASQUEZDependencia SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN
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2. DESARROLLO DEL CONTRATO
OBJETIVOS O ALCANCESDEL CONTRATO ACTIVIDADDESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

1. Hacer Seguimientopermanente a lasfuncionalidades de laplataforma, generandoinformes sobre funcionalidad alfinalizar cada mes de contrato

1. Se consigna en el informeintegral de final de mes todaslas actividades requeridas parael funcionamiento adecuadodel sistema en las diferentesSecretarías de la Alcaldía. Sebrindó capacitación afuncionario y usuario deSecretaría, así como soluciónde borrado de registros. Secontinuó con el prediseño de lainterfaz visual, se mantuvocontrol sobre el consumo endisco duro, y finalmente sepuso a disposición un discoduro para poder disponer delos rollos del periódico LaTarde en la Biblioteca.

1.1 El presente Informe 04– Abril – Mayo1.2 Carpeta Solicitudes yRespuestas1.3 Carpeta SoporteDocumental

En este apartado se entregantodas las evidencias deltrabajo de soporte a lo largodel mes

2. Brindar soporte técnico a lasnecesidades de los uncionariosencargados de la subida yGestión de la información,resolviendo todas lasdificultades funcionales que sepresenten

2. Se registraron lassolicitudes de los usuarios, yse hizo seguimiento telefónicoy presencial para garantizar elfuncionamiento adecuado dela plataforma en los sitios endonde se plantearondificultades técnicas. Enparticular, creación de usuarioy borrado de registros.

2.1 Información en:
Carpeta 2. Solicitudes yRespuestas ( Abril 21 )

Soporte Presencial y Virtualsegún las necesidadesexpresadas desde lasSecretarías
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3. Realizar capacitación afuncionarios de las diversasSecretarías a lo largo del año,cada vez que los funcionarioslo soliciten o cuando laempresa proponente loconsidere pertinente

3. Se brindó capacitaciónvirtual y presencial a lafuncionaria Diana MilenaGarcía y al Ingeniero Dwarlyn,asesor de la Alcaldia paraMIN.

3.1 Solicitudes decapacitación de lasdiferentes secretarias yfuncionarios.
Carpeta 2. Solicitudes yRespuestas (Abril 8 y Abril21)

Se brindó la capacitaciónsolicitada, según soporte que seanexa al presente documento

4. Realizar Ajuste de la interfazvisual acorde con la evoluciónvisual de la página Webde la entidad

4. Se genera un mockupfuncional en el servidor dedesarrollo, previo a su posteriorlanzamiento en Servidor deProducción, una vez se una elfront con el back en el nuevodiseño de MIN

4.1 Información en:.
Carpeta 3. SoporteDocumental (4 –Notificaciones)

Se genera diseño visual enservidor de desarrollo

5. Brindar Reportes ajustadosen tiempo real sobre lafuncionalidad del sistema,utilizando para ello unDashboard inteligente

5. Se controla el consumo dememoria, haciendo uso de laherramienta visual contenidaen la plataforma MIN

5.1 Revisión del consumo dememoria en la plataforma
Carpeta 3. SoporteDocumental (3 –Dashboard, uso de lamemoria en disco duro)

Se valida el correcto uso de laplataforma

6. Establecer mecanismos devalidación permanente delcontrol de calidad de losdocumentos desplegados, locual generará un reporte diariode actividad del sistema

6. Se revisó el funcionamientode la plataforma en ArchivoGeneral y Biblioteca

6.1 Revisión plataforma
6.1.1 Se llevó a cabo larevisión del funcionamientode la plataforma en ArchivoGenera y Biblioteca,acorde con susTaxonomías ydocumentos

Se determina la necesidad dellevar a cabo en los próximosmeses una nueva versión quecorrija las dificultadesdetectadas



INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DEPRESTACIÓN DE SERVICIOS
Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017OBJETIVOS O ALCANCESDEL CONTRATO ACTIVIDADDESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

7. Realizar control devisualización documentalpública, privada y local, delcual se generará un reportemensual sobre esta actividaddel sistema

7. Se estuvo atento a cualquierdificultad en cuanto avisualización de nivel deacceso. No se recibió ningunaqueja sobre el particular
N/A N/A

8. Entregar el Desarrollo deuna nueva interfaz visual queagrupe de manera intuitiva losfiltros y mecanismos deconsulta mejorando labúsqueda sistemática deinformación, y ajustando losresultados según lasnecesidades de losfuncionarios o visitantes a laplataforma

8. Se elabora prototipofuncional en el Servidor deDesarrollo
8.1 Ver Carpeta 3 – SoporteDocumental (1 - 2 Diseñovisual) Registro de Mockups

9. Implementar un sistema denotificaciones desde MIN a loscorreos de los funcionariosde todas las Secretarías,encargados de la subidadocumental al Sistema

9. Se desarrolla el modelovisual, según se anexa en elapartado de Registro.
9.1 Ver Carpeta 3 – SoporteDocumental (4 – Sistema deNotificaciones)

Diseño base con HTML5 yCSS3

JAIRO DE JESÚS ARBOLEDA CANO Vo.Bo. JAMES ALEJANDRO USMA VÁSQUEZRL. INNOVATIONS INGENIERIA SAS NOMBRE SUPERVISORContratista Supervisor


