
 

  

 

Descripción Lineamientos Guía  Entregable 
Documento 

soporte 
Es el servicio que brinda 
las capacidades 
necesarias 
para garantizar el 
adecuado flujo de 
información e interacción 
entre los sistemas 
de información de las 
entidades, permitiendo el 
intercambio, la 
integración y la 
compartición de la 
información. con el 
propósito de facilitar el 
ejercicio de sus 
funciones 
constitucionales y 
legales, acorde con los 
lineamientos del marco 
de 
interoperabilidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.Lineamiento 
LI.IOP.LG.01: 
Establecer los 
instrumentos legales 
que faciliten el uso o 
prestación de los 
servicios de 
intercambio de 
información. 
2. Lineamiento 
LI.IOP.LG.02: 
Establecer la 
responsabilidad legal 
para la provisión de los 
servicios de 
intercambio de 
información de cada 
una de las partes 
involucradas. 
3. Lineamiento 
LI.IOP.LG.03: 
Garantizar el manejo 
adecuado de la 
información 
confidencial y 
la protección de datos 
personales. 
 
 
 

 

Dominio político  
legal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
1. Servicio de 
certificados digitales 
de autenticación  
2. Servicio de 
certificados digitales 
para firma 
3. Servicio de 
estampa 
cronológica de 
tiempo. 
4. Servicios de 
verificación de 
estado de los 
certificados 
digitales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



1. Lineamiento 
LI.IOP.OG.01: 
Documentar los 
procesos, trámites, 
servicios y otros 
procedimientos 
administrativos y 
concertar la manera de 
alinearlos para 
mejorarlos 
mediante el 
intercambio de 
información. 
Lineamiento. 
2. LI.IOP.OG.02: 
Adecuar los procesos, 
trámites, servicios y 
otros procedimientos 
administrativos para la 
incorporación de los 
servicios de 
intercambio de 
información. 
Lineamiento  
3.LI.IOP.OG.03: 
Establecer las 
relaciones 
organizacionales que 
se requieren entre 
las entidades cuando 
se provee o consume 
información para un 
trámite o servicio. 
Lineamiento 
4. LI.IOP.OG.04: 
Divulgar las 
necesidades, el alcance 
y los compromisos de 
los 
servicios de 
intercambio de 
información entre los 
actores involucrados. 
Lineamiento  
5.LI.IOP.OG.05: 
Desarrollar las 
competencias y 
habilidades necesarias 

2. Dominio 
organizacional 

    



para el 
consumo, 
implementación y 
prestación de servicios 
de intercambio de 
información. 



1. Lineamiento 
LI.IOP.SM.01: Se debe 
utilizar el estándar de 
lenguaje común para el 
intercambio de 
información entre 
entidades. 
2. Lineamiento 
LI.IOP.SM.02: 
Definición de la 
información objeto del 
intercambio.  
3. Lineamiento 
LI.IOP.SM.03: 
Incorporación de 
estándares 
internacionales para el 
intercambio 
de información. 
4. Lineamiento 
LI.IOP.SM.04: Los 
servicios de 
intercambio de 
información de las 
entidades 
deben cumplir con los 
niveles de notificación 
de cumplimiento 
establecidos para la 
implementación del 
estándar. 
5. Lineamiento 
LI.IOP.SM.05: 
Mantener información 
interpretable y 
reutilizable. 
6. Lineamiento 
LI.IOP.SM.06: Realizar 
un uso adecuado del 
estándar de lenguaje 
común de 
intercambio de 
información. 

3. Dominio 
semántico 

    



1. Lineamiento 
LI.IOP.TE.01: Utilizar 
los Servicios 
Ciudadanos Digitales, 
con el fin de garantizar 
la interoperabilidad. 
2. Lineamiento 
LI.IOP.TE.02: Diseñar la 
arquitectura de 
infraestructura 
tecnológica de acuerdo 
con las necesidades de 
intercambio de 
información 
Lineamiento. 
3. LI.IOP.TE.03: Usar 
mecanismos de 
seguridad al realizar la 
implementación de 
servicios de 
intercambio de 
información. 
Lineamiento  
4. LI.IOP.TE.04: Separar 
la lógica que 
implementa el proceso 
de negocio de la capa 
responsable de realizar 
el intercambio de 
información. 
Lineamiento . 
5. LI.IOP.TE.05: 
Preferiblemente usar 
la arquitectura y 
metodología propuesta 
en 
este Marco de 
Interoperabilidad para 
la implementación de 
servicios de 
intercambio de 
información en las 
entidades 

Dominio técnico 

    

 

 


