
 

 

 

 

 

Descripción Lineamientos Guía  Entregable 
Documento 

soporte 

El uso y apropiación de la 
arquitectura objetivo es una de 
las actividades clave que 
permiten generar verdadero 
valor a las entidades con la 
ejecución de los ejercicios de 
arquitectura empresarial, de 
nada vale realizar ejercicios de 
AE y dejarlos en documentos y 
que posteriormente no son 
implementados. Los 
lineamientos de este habilitan a 
las entidades a realizar la 
gestión del cambio y de los 
grupos de interés, para 
desarrollar una cultura o 
comportamientos culturales que 
faciliten la adopción y uso de la 
tecnología, lo que es esencial 
para garantizar el resultado de 
las inversiones en TI y la 
transformación de las entidades 
y sectores. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

LI.UA.01. 
Matriz de interesados. 

LI.UA.02. 
Involucramiento y 
compromiso. 

LI.UA.03. 
Esquema de incentivos, 
LI.UA.04. 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 

Estrategia para el Uso y 
Apropiación de TI 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Evidencia aplicación 
periódica de 
indicadores. 
 
Análisis de resultados 
de aplicación de 
indicadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

  

Preparación para el 
cambio. Evaluación del 
nivel de adopción de TI. 
Gestión de impactos. 

Gestión del cambio de TI 

Sostenibilidad del cambio. 
Acciones de mejora. 

Medición de resultados 
en el uso y apropiación 


