Etaborado por:  MARIA NELLY VILLEGAS MESA impreso al:

Republica de Colombia REgina T.d8 1
MUNICIPIO DE PEREIRA
Nit 8914800302
Compromisoc Presupuestal No. 914
Fecha expedicion 28/01/2019 Fecha vencimiento 31/12/2019 Valor Total  11.578.000,00

Son: Once Millones Quinientos Setenta Y Ocho Mil Pesos M/Cte,
Cbjeto Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Infermacién y la
Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnoldgica en la Direccion de Infraestructura

Tecnoldgica y servicios digitales del municipio de Pereira
Cbservaciones

Tercero 1088271323 PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA -
Documento CONTRATO DE PRESTACION G Nro. 802 Fecha 28/01/2019 Nro. Int. 16778

Duracidn Siete (7) meses

Mediante siete (7) actas parciales mensuales vencidas por valor de UN MILLON SEISCIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MIL PESOCS M/L.(51.654.000) previo cumplimiento de las obligaciones derivadas
de! objelo del contrato y su aceptacion a satisfacciéon por parte del Municipio de Pereira, certificado por el
supervisor

Nro. Disponibilidad 626

Forma pago

valor 11.578.000,00

Rubro 30172666  Mejoramiento de la Gestion Administrativa
C. Costo 1117 SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
Fondo 428 Excedentes Financieros

Proyecto 2017660010106 Sistematizacidén de los procesos misionales de la Alcaldia de Pereira,
Disponibilidad 626

INTENCION DE PAGO

Rubrc 30172666-—--—- Fondo 428 C. Costo 1117

Mes 2 1.654.000,00 1.654.000,00 Mes 4 1.654.000,00
Mes 5 1.654.000,00 1.654.000,00 Mes 7 1.654.000,00
Mes 8 1.654.000,00

SUBSECRETARIQ DEWWSUNTOS FINANCIEROS

Dada en pereira el dia 28/01/2019
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APOYO A LA GESTION SUSCRITO ENTRE EL

i@ CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
MUNICIPIO DE PEREIRA — SECRETARIA DE

ALCALDIS DEFEREIES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION Y PABLO ALEJANDRO BEDOYA
BEDOYA.
Versian: 01 ' Fecha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017

5029
Entre los suscritos a saber: JAIME WAINER RUIZ RENTERIA Mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania numero 1.077.437.372, Secretario de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion del Municipio de Pereira, segun
consta en el Decreto de Nombramiento numero 132 del 02 de marzo del afio 2018,
en su calidad de delegado del Alcalde segun Decreto No. 440 del 13 de junio del
ano 2017 para lacelebracion de contratos de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion, quien esta autorizado para contratar mediante el acuerdo
No. 28 de Diciembre 10 de 2018, expedido por el Concejo Municipal, y en ejercicio
de la competencia otorgada por la Ley 80de 1993 (Articulo 11, Numeral 3°, Literal
b),Ley 1150 de 2007 y decretos reglamentarios y que para los efectos del presente
contrato se denominara EL MUNICIPIO y PABLO ALEJANDRO BEDOYA
BEDOYA, identificado(a) con cédula de ciudadania No. 1088271323, expedida
en PEREIRA, quien obra en su propio nombre y para los efectos de este contrato
se denominaréd ELL CONTRATISTA, han acordado celebrar el presente contrato de
PRESTAC!ION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, que se regira por las
siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. Prestar servicios de
apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la
Direccién de Infraestructura Tecnologica y servicios digitales del municipio
de Pereira. CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: 1) Apoyar en la
implementacion del lineamiento L1.ST.03 Gestion de los Servicios tecnologicos, del
Modelo de Arquitectura Tl IT4+ en lo referente a: realizar el servicio de soporte de
nivel cero de los servicios tecnolégicos, con criterios de calidad, seguridad,
disponibilidad, continuidad, adaptabilidad, estandarizacion y eficiencia. 2) Ejecutar
los casos de soporte técnico asignados a traves de [a plataforma de coordinacion
de la mesa de servicios tecnoldgicos, sobre soporte basico a usuarios, soporte
sobre sistema operativo, software de ofimatica, instalacion, traslado o
mantenimiento de elementos de la plataforma tecnologica y los sistemas Web de la
Alcaldia de Pereira. Siguiendo los protocolos para el nivel 0 de soporte, establecidos
en el procedimiento de gestion de la mesa de servicios tecnolégicos. 3) Verificar
que los casos de soporte técnico asignados cumplan con las especificaciones y
requisitos establecidos en los procedimientos de gestién de la mesa de servicios
tecnoldgicos. 4) Tramitar con la coordinacién de la mesa de servicios tecnologicos
todos los permisos y autorizaciones necesarias para la realizacion del servicio
técnico. 5) Reportar en el aplicativo de mesa de servicios tecnologicos las
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actividades realizadas, el avance o la solucion efectuada, los servicios que no
requieran soporte técnico en sitio, tienen la posibilidad de utilizar la herramienta de
acceso remoto para su solucidon. 6) Notificar a la coordinacién de la mesa de
servicios tecnolégicos sobre los servicios que se deben escalar a los otros niveles
de soporte. 7) Elaborar conceptos técnicos sobre el eslado de elementos de
Software y Hardware, solicitados por la Direccidon de Infraestructura Tecnoldgica
para los respectivos procesos de baja de inventarios de la Alcaldia de Pereira. 8)
Apoyar la instalacién de Equipos Audiovisuales. 9) Apoyar el procedimiento de
préstamos de equipos tecnologicos 10) Realizar las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo asignadas por la coordinacion de la mesa de servicios
tecnologicos en cumplimiento del Plan de Mantenimiento de Servicios
Tecnoldgices.11) Realizar la instalacion de equipos de computo nuevos, traslados
y reubicacién de los actuales 12} Participar en las actividades técnico
administrativas encaminadas a garantizar el correclo funcicnamiento de la
Secretaria de TICs. 13) Realizar la medicidon de satisfaccion de usuario para cada
uno de los casos atendidos.15) Elaborar y presentar informe Mensual con el
siguiente contenido minimo: analisis comparativo de casos asignados clasificados
por tipos de solicitud, categoria del servicio, numero de casos resueitos en el mes,
numero de casos escalados a otros niveles de soporte, numero de casos asignados
y resueltos en el periodo, reporte de mantenimientos preventivos y correctivos
asignados y ejecutados, asi como otras estadisticas que se acuerden con el
supervisor en cumplimiento del modelo IT4+ y la Politica de Gobierno Digital.
CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Ademas de las
actividades relacionadas con el objeto del contrato, el contratista se compromete a:
1) Rendir informe mensual dentro de los 5 dias calendario siguientes al vencimiento
del periodo de las actividades propias del contrato descritas en el alcance y/o
concertadas con el supervisor, de conformidad con el cronograma, si el bien o
servicio a contratar asi lo requiere, sin perjuicio de gque sea o no para el trdmite de
la cuenta. 2) Realizar de forma oportuna los pagos de seguridad social (Salud,
Pensién y ARL) de conformidad con los plazos establecidos en el articulo 4° del
Decreto No. 1670 de 2007 y demas normas que lo deroguen, modifiquen o
adicionen, y entregar al supervisor del contrato de inmediato, la constancia de pago
mediante la pianilla Gnica detallada, a fin de verificar el pago tal y como lo estipula
el articulo 13 paragrafo 1° del Decreto No. 723 de 2013 y el articulo 18 de la Ley
1122 de 2007 3) Cumplir a cabalidad con las obligaciones contenidas en los
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articulos 16 y 18 del Decreto No. 723 de 2013, el cual reglamenta la afiliacion al
SGRL y demas normas que regulan la materia, en especial la practica del examen
medico pre-ocupacional y allegar el respectivo certificado 4} Entregar el archivo
digital y fisico en el informe final de actividades, requisito necesario para obtener el
paz y salvo documental. §) Archivar la informacién que se genere con ocasion a la
ejecucidn del contrato, de acuerdo a la Ley 594 de 2000 y a las tablas de retencién
documental 6) Mantener actualizada |a hoja de vida y declaracién de bienes y rentas
(anual) en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico SIGEP. 7)
Cumplir con todas las obligaciones inherentes relacionadas con los procesos de
mantenimiento y mejoramiento continuo de los sistemas de gestion y control que
adelanta el Municipio de Pereira, 8) Si el contratista, dentro de su objeto contractual
va a ejecutar actividades que sean componentes de politica publica y/o contribuyan
al cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo, deben dar estricto cumplimiento a
los lineamientos, obligaciones y alcances establecidos en la Circular No. 003 de
fecha 07 de Enero de 2015 o al documento que la modifique, complemente o aclare,
expedida por la Secretaria de Planeacion. 9) Asistir y certificarse en la capacitacién
sobre induccién al Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, que
programe la Direccién de Talento Humano en cumplimiento del articulo 11 del
Decreto No. 1443 de 2014. 10) El Contratista se obliga a ejecutar el objeto del
contrato y a desarrcllar las actividades especificas en las condiciones pactadas..
CLAUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor
total del presente contrato se pacta porla suma de ONCE MILLONES QUINIENTOS
SETENTA Y OCHO MIL PESOS M/L.{$11.578.000), si el periodo a ejecutar es
menor al plazo efectivamente establecido, el valor sera prorrateade desde el
momento de suscripcion del acta de inicio, que el Municipio de Pereira pagara a EL
CONTRATISTA de la siguiente manera: Mediante siete (7} actas parciales
mensuales vencidas por valor de UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL PESOS M/L.($1.654.000) previo cumplimiento de las obligaciones
derivadas del objeto del contrato y su aceptacion a satisfaccion por parte del
Municipio de Pereira, certificado por el supervisor; previo cumplimiento de las
obligaciones derivadas del objelo del contrato y su aceptacidn a satisfaccion por
parte del Municipio de Pereira, certificado por el supervisor. PARAGRAFO: Cuando
el ultimo pago corresponda con el término de la vigencia fiscal el contratista rendira
el informe final dentro de los Ultimos cinco (5) dias del mes de diciembre.
CLAUSULA QUINTA: PLAZO DE EJECUCION: El plazo del presente contrato sera
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por Siete (7) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio el término
del contrato no podré exceder la vigencia del 31 de diciembre de 2019, si el periodo
a ejecutar es menor al plazo efectivamente establecido, este sera desde el momento
de suscripcién del acta de inicio. CLAUSULA SEXTA: RELACION LABORAL: E|
presente contrato no genera relacion laboral con EL CONTRATISTA y en
consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales y de ningun tipo de
emolumentos distintos al valor acordado en la clausula cuarta. CLAUSULA
SEPTIMA: SUJECION DE LOS PAGOS A LA APROPIACION PRESUPUESTAL:
El pago del valor del presente contrato se sujetara a las apropiaciones que para tal
efecto se hallen previstas en el Presupuesto del Municipio, segun Certificado(s) de
Disponibilidad Presupuestal No. 626 de fecha 18-ENE-2019, expedido por el
Subsecretario de Asuntos Financieros, correspondiente a la vigencia fiscal de 2019.
CLAUSULA OCTAVA: APLICACION DE LAS CLAUSULAS EXCEPCIONALES:
Respecto a este contrato en materia de caducidad, declaratoria de incumplimiento,
terminacidn, modificacién e interpretacién unilateral, se aplicaran en los términos
previstos en la Ley 80 de 1993 y demas normas vigentes sobre la materia.
CLAUSULA NOVENA: MULTAS POR INCUMPLIMIENTO: En caso de mora en el
cumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad una
vez agotado el debido proceso le impondra una multa equivalente al 1% del valor
total del contrato por cada semana de mora. En ningtn caso el monto de las multas
podra superar el 10% del valor del contrato. El simple retarde imputable al
contratista dara origen al pago de las multas previstas en esta CLAUSULA, sin
necesidad de requerimiento alguna para constituifo en mora. CLAUSULA
DECIMA: PENAL PECUNIARIA: Si se llegare a suceder el evento de
incumplimiento total de las obligaciones a cargo del Municipio de Pereira o del
CONTRATISTA, la parte que incumplié, debera pagar a titulo de clausula penal
pecuniaria el valor correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato, 1a que se podra hacer efectiva previo el requerimiento, con base en el
presente documento, el cual presta mérito ejecutivo o se podra hacer efectivo por
parte de la entidad el amparo de cumplimiento, constituido a través de la garantia
Unica si hubiere lugar. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, con la suscripcion de éste contrato
afirma bajo juramento que no se halla incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades y demas prohibiciones para contratar previstas en la
Constitucion Politica, en el articulo 8° de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
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1474 de 2011 y demas disposiciones vigentes sobre Ia materia, y que si llegare a
sobrevenir alguna, actuard conforme lo prevé el articulo 9° de la Ley 80 de 1993 .
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUPERVISION: E| cumplimiento del presente
contrato se exigird, inspeccionara, controlara, prevendra y verificara a través del
supervisor que designe la SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION, del municipioc de Pereira mediante
documento que hace parte integral del presente contrato, quien comprobara la
ejecucién del contrato, el cumplimiento de los aspectos, técnicos, administrativos,
financieros, legales, tributarios y como tal el cumplimiento del contrato de acuerdo
a lo pactado. Para lo cual, realizara informes periddicos, requerird al contratista,
participara en la terminacion, liquidacion y evaluacion del contrato; en todo caso, el
supervisor en el ejercicio de esta actividad se sujetara a los lineamientos
establecidos en la ley, en el Manual de Interventoria del Municipio de Pereira
(decreto municipal 1461 de 2010), los documentos que lo modifiquen complementen
o aclaren. PARAGRAFO: En caso de falta temporal o absoluta del supervisor
designado se procederd a su reasignacion mediante comunicacion escrita.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA
LA EJECUCION DEL CONTRATO: Los contratos del Estado se perfeccionan
cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion, éste se eleve a
escrito. Para la ejecucion se requiere: 1) Registro presupuestal 2} Aprobacion de la
garantia cuando se haya exigido. 3) Afiliacién del contratista a salud, pension y
riesgos laborales para lo cual, deberd exhibir copia de la afiliacién a riesgos
laborales y certificados de afiliacion a salud y pension en la que conste que se
encuentra activo y a paz y salvo por concepto de aportes. 4) Certificado de
Capacitacion de Induccidon al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. CLAUSULA DECIMA CUARTA: PUBLICIDAD DE LA CONTRATACION.
De conformidad con los articulos 223 del Decreto No. 019 de 2012 vy el articulo
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto No. 1082 de 2015; el presente contrato se publicara en el
Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP).CLAUSULA DECIMA
QUINTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Los conflictos que se sucedan
durante la ejecucion del objeto contractual se solucionaran preferiblemente
mediante los mecanismos de arreglo directo y conciliacién, CLAUSULA DECIMA
SEXTA: DOMICILIO CONTRACTUAL. Para los efectos judiciales y extrajudiciales
del presente contrato se fija como domicilio la ciudad de Pereira. CLAUSULA
DECIMA SEPTIMA: LEGISLACION APLICABLE: Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
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2007, sus decretos reglamentarios y demas normas que regulan la materia.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO:
Se podra de comun acuerdo entre las partes, suspender temporaimente la ejecucion
del contrato, mediante un acta en donde conste tal evento, sin que para los efectos
del plazo extintivo se compute el tiempo de suspensién. PARAGRAFOQ: EL
CONTRATISTA, prorrogara la vigencia de la garantia unica de cumplimiento por el
tiempo que dure la suspension. CLAUSULA DECIMA NOVENA: LIQUIDACION
BILATERAL DEL CONTRATG: El presente contrato no requerira acta de
liquidacion por tratarse de-un contrato de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, de conformidad con lo establecido en el articulo 217 del Decreto
Ley 019 de 2012. PARAGRAFO UNICO: No obstante, lo anterior, en caso de
presentarse terminacion anticipada del contrate o que al finalizar el contrato o la
vigencia fiscal exista algun saldo pendiente por pagar o ejecutar, se liquidara el
contrato dentro del término previsto en el articulo 11 de la Ley 1150 de
2007.CLAUSULA VIGESIMA: INDEMNIDAD: El CONTRATISTA se obliga para
con el MUNICIPIO a mantenerlo libre de cualquier dafo o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o la de sus
subcontratistas o dependientes. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. GARANTIAS.
No es necesaria |la exigencia de Garantias de cobertura del Riesgo para la presente
contratacion. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. EL
CONTRATISTA se cobliga a guardar absoluta confidencialidad en relaciéon con la
informacién que le haya sidoc confiada o que conozca, comprometiéndose a no
revelar, difundir, comentar, copiar, eliminar o realizar un uso diferente al previsto en
el presente contrato, ni utilizarla para beneficio propio ni duplicarla 0 compartirla
salvo cuando sea necesario suministrarla previo requerimiento de los organismos
oficiales y a efectos de cumplir con el objeto contractual. Esta obligacion se extiende
hasta después de terminado el contrato y subsistira mientras la informacion tenga
las caracteristicas para ser considerada de reserva. CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA: PERFECCIONAMIENTO Este contrato se entiende perfeccionado una
vez firmado por las partes, EL CONTRATISTA dispone de un término de dos (2)
dias habiles siguientes al perfeccionamiento, para que allegue las garantias
solicitadas. Igualmente, el contratista dispone de dos (2) dias habiles siguientes a
la entrega de las garantias solicitadas para firmar el acta de inicio del contrato. En
caso contrario EL MUNICIPIO queda liberado de todo compromiso para con EL
CONTRATISTA en relacion con este contrato. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
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MUNICIPIO DE PEREIRA — SECRETARIA DE

ALCAEDIAGEFEREIRA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION Y PABLO ALEJANDRO BEDOYA
BEDOYA.
Version: 01 - Fecha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017
802-=

DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integral del presente contrato
todos los documentos soportes que acreditan los requisitos exigidos, de
conformidad con las normas contractuales y que se encuentran relacionados en el
documento denominado ‘Listado de documentos soportes”. CLAUSULA
VIGESIMA QUINTA: LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que se deriven
del presente documento se haran con sujecion a lo dispuesto en la Ley 1712 de
2014. Para constancia se firma en Pereira, 2 8 ENE 2013

JAIME WAINER RUIZ RENTERIA

Delegado Del Alcalde
02458512081223-252858-000827759

(Pc«\o\o A\qchm 6%‘10\

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA

Contratista

ﬁE;, e écwr!-v 49‘ Z
Revisién Juridica: LLUZ BARY E%BAR DE ROBLEDO
Visto Bueno de Legalidad

Elaboré:Paula Andrea Zapata Villa / AUXILIAR ADMINISTRATIVO

JWRUIZ : 02458509114851-252858-000822130 Pagina 7 de 7
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Pele\fa 28 Epefy 2019
Ciudad y fecha

Sefiores

MUNICIPIO DE PEREIRA
Secretaria de Hacienda
Ciudad

Asunto: Informacidn Solicitada por el articulo 17 dela Ley 1819 del
29 de Diciembre de 2016

Apreciados sefiores:

Para efectos de determinar la tarifa de retencion contenida en el Articulo 383 del Estatuto
Tributario, modificado por et Articulo 34 de 1a Ley 1943 de 2018:

CERTIFICO QUE:

| * |He contratado dos o mas lrabajadan;és asoéiados a_lé_actividad dé-é_e_r\fi;:iés [ f X

Esta certificacion se expide alos 28  dias del mes de £ne(n  del afo dos mil diez y nueve(2.019)

Cordialmente,

2 - POUB :'”ﬂnrero Bwl{jh B

Nombre
¢.C No. 1688231323




MUNICIPIO DE PEREIRA

NIT 8914800302

Impreso en: 21-FEB-19 05:24 PM

ACTA DE RECIBO PARCIAL No. 670

EL (LOS) INTERVENTOR (ES) O SUPERVISOR (ES) ABAJO FIRMANTE (S) DEL CONTRATO DE
PRESTACION GEN Nro. 802

CERTIFICA(N) QUE:

El contratista PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA con identificacion 1088271323 ha cumplido a
satisfaccibn con el objeto del contrato, demas obligaciones inherentes a él y con las obligaciones
parafiscales, salud, pension y riesgos profesionales derivados CONTRATO DE PRESTACION GEN en

referencia.
De acuerdo al CONTRATO DE PRESTACION GEN se establece que:

Fecha firma 28/01/2019 Valor orden gasto 11.578.000

Fecha iniciacion 28/01/2019 Pagos efectuados y Ent.Alm no pagada 0
Fecha Terminacién 27/08/2019 Valor acta 1.654.000
Duracion Siete (7) meses Saldo pendiente 9.924.000

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y
servicios digitales del municipio de Pereira

BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS MEDIANTE LA PRESENTE ACTA
Primer pago periodo del 28/01/2019 al 27/02/2019

Item Descripcién Detalle Contrato Valor Iva
1 Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la 1.654.000 0
Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la Direccién de
Infra
Total: | 1.654.000] q
Total recibido 1.654.000
- Amortizacién de anticipo
Valor un Millon Seiscientos Cincuenta Y Cuatro Mil Pesos M/Cte. 1.654.000
Valor del Anticipo 0
Valor Acumulado Amortizacion Anticipo 0

Nota: El tercero es NO Declarante

Para constancia se firma en pereira el: 21/02/2019

s

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS
02458536172416-304788-000985227




ii'é} ASIGNACION DE SUPERVISION

ALCALDIA DE PEREIRA SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION

Version: 01 Fecha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017

Pereira, 23 de enero de 2019.

Doctor (a)
DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS
Director De Infraestructura Tecnologica (E)

SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
Ciudad

ASUNTO: ASIGNACION DE SUPERVISION PARA CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION.

Comedidamente me permito comunicarle que le ha sido asignada la supervision del
contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, celebrado
con PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1088271323, expedida en PEREIRA, cuyo objeto es Prestar
servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnoldgica en la
Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y servicios digitales del municipio de
Pereira por un valor de ONCE MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y OCHO MIL
PESOS M/L.($11.578.000) y por un término de Siete (7) meses, si el periodo a
ejecutar es menor al plazo efectivamente establecido, este sera desde el momento
de suscripcion del acta de inicio y el valor ser& prorrateado, a partir de la firma del
acta de inicio.

En cumplimiento de esta funcion, el supervisor tiene la obligacion de velar por el
oportuno y correcto cumplimiento del objeto del contrato y de todas las obligaciones
gue de él se desprendan en los términos del decreto 1461 de 2010 Manual de
Interventoria del Municipio de Pereira, la ley 1474 de 2011 y demas normas que los
modifiquen o complementen.

El supervisor tiene a su cargo la responsabilidad de verificar para efectos de la
suscripcion del acta de inicio el cumplimiento de todos los requisitos exigidos
para ello, tales como: 1) La verificacion de afiliacion del contratista a salud, pensién
y riesgos laborales para lo cual, el contratista debera exhibir copia de la afiliacion a
riesgos laborales y certificados de afiliacion a salud y pensién en la que conste que

1 JWRUIZ : 02458509114851-252862-000822131 Pagina 1 de 2
LESCOBAR : 02458507145559-252862-000806517




% ASIGNACION DE SUPERVISION

ALCALDIA DE PEREIRA SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION

Version: 01 Fecha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017

se encuentra activo. 2) Certificado de capacitaciéon de induccion al Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo. 3) De igual manera la verificacion del
pago de la seguridad social durante la ejecucién del contrato en los plazos que para
ello ha establecido el decreto 1990 de 2016 y en el porcentaje establecido en el
articulo 18 de la ley 1122 de 2007.

NOTA: LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que se deriven del
presente documento se haran con sujecién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Atentamente,

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS

Supervisor - C.C. No. 9862304
02458513091610-252862-000834211

JAIME WAINER RUIZ RENTERIA

Secretario De Despacho
02458509115032-252862-000822153

El presente documento se notifica personalmente a DIEGO FERNANDO BONILLA
RIOS, supervisor(a) y/o Interventor(a) quien en constancia firma a los 28-ENE-
2019, como ACEPTACION de la asignacién que por este documento se le hace.

Proyecté y Elabor6:Paula Andrea Zapata Villa / AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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MUNICIPIO DE PEREIRA
Cra 7 No. 18-55
NIT 8914800302

DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA DE VENTA No. 670

Para personas naturales no comerciantes o inscritas en el Régimen Simplificado
Decreto N. 522/2003 Art.03

Fecha de la transaccién: 21/02/19 Fecha Pago Seguridad Social: 07/03/19

Nombre y Apellidos del beneficiario del pago: PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
NIT o Cédula: 1088271323 Teléfonos: 1
Ciudad y direccién del beneficiario del pago: Pereira - CRA 24 CALLE 21 BRR LA PLAYA SN FERNANDO CUBA

Prestar servicios de apoyo a la gestién en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para el funcionamiento de
la mesa de ayuda tecnoldgica en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y servicios digitales del municipio de Pereira

Concepto:

VALOR PRESENTE ACTA 1.654.000
VALOR DE LA OPERACION 1.654.000
APLICACION LEY 1607

VALOR MES 1.654.000 VALOR EXENTO 25% 354.497
BASE APORTES 828.116 A gé';SNRCLI’(\)/L 34.270
PAGO SALUD 103.515 ASE EN VT 1.417.986
PAGO PENSION 132.499 41,38
PORCENTAJE 0

PAGO ARL
VR. RTE. FTE. ART. 383 0

INT. VIVIENDA

MEDIC. PREPAGADA
DEPENDIENTES

VALOR DEDUCIBLE RET. ACUM. MES
CUENTAS AFC VALOR RTE.FTE. APLIC. 0

DESC. ART. 383 Base < 87 uvt,Porcen. Aplicado 0

DESCUENTOS
RETEN. FUENTE POR ICA 3.308
VALOR A PAGAR 1.650.692

De acuerdo con lo sefalado en Art. 50 de la Ley 789 de 2002, Declaro bajo la gravedad de juramento, y con la
sujecion a las sanciones que para tal efecto establece el Codigo Penal en su Art. 442 que no he contratado o
vinculado dos (2) o mas trabajadores o contratistas asociados a la actividad, por un termino inferior a 90 dias
continuos o discontinuos, para efecto de la aplicacidn previsto en el numeral 10 del Art. 206 del ET.



MUNICIPIO DE PEREIRA
Cra 7 No. 18-55
NIT 8914800302

W A Bk

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
02458536171250-304806-000985143




® Formulario tel Registro Unico Tributario 2
N Haja Principal vt e vt Fonr S e

Dncusich i Bk y S 3w s

2. Gonceptci 011 inscripcién

Fepociofeservado para 2 DIAN o 4, Nﬂmero de formuario 14346158829

T

415¥77 984(80

5. Ndmero de identificacion Tributasia (NITY; 6. DV E 12. pireccién sectional

14 Buzdn etecironicn
108827132 31 - i 7 élmpuestosyﬁ\duanas de foreira
IDENTIFICACION

24, Tipo da contribuyente: 25, Tipo de documento: ] 26. NGmero de Idantlfcaclén 27. Fecha expadicién;
Persona natural o sucesion figuida [;.g__[ Céduta de ciudadania [113 E[ i1ici8l8jzi711 43’}2 E 3 [" \P [ 2007 [0 gi0 5;
Lugar de expedicion 28. Pais: _|29. Degartamanto;
COLOMBIA {1169 |Irisaralda
31. Primer apellido .| 32, Segunde 2paliide 34. Eatfos nembres
BEDOYA BEDOYA ALEJANDRO

38, Razén sodiai:

36. Nombre comerdial

38, Pals: .. 138, Departamento: 40, Ciudad/Municipio: )
COLOMBIA 158 {Risaralda Pereira . 0401
41, Direceién principal A p y N
MZ 4 CA 21 BRR LA PLAYA SAN FERNANDO ClIBA ’(:} ;
42, Correo electrénico: |43 Apanado adreo 45, Teléfona 2:
alejo.b182@hotmail.com D Hw[l/f\g | : NENEEEENEERNEEE
. U L cagrioRcon - o
Actl}vi:dad\et:n.qz,mma \:5\\ . o " Oeupacion '
. .. .. Actividad principal o~ Aot »af)GUUTBHR wed ] Otrag actividades . . 5%. MUmers
46, Codigoe: % | 47. Facha inicio act!wdad i 48. Cf}i{go 49, 7 ac‘hé/('ﬁrgaaa&l;@ad: 50, Codigo: 1 2 51, Cldige ‘ establscimientos
9,5 1,1]12 008[0 9016 2001 /& 0016870 1 6.2,0,2| . . 13l1iz2[1] L

\'\‘\“R\éﬁponsabiiid'ades, Calidades y Atributos
Cdecd7 [ 8 ] 9 | w0 | 11| 12 ] 13 14 ] 45 ] 18 | 17 | 18

53. Codigo: 4 2

| ; : l ; ! ; ; i ! i

Exportadores

[ 2 | 3 4 & 6 ¥ 8 s | 10 55 Forma | 86, Tipo Servicio 1 oz 3
57.Modo T T L

| | ! { i | H I | [ =
i 58.CFC

Pdra use excfi_::sivo deta DIAN .

-

54A_Cc}ctigc:

o
|

.'.‘;:._ 81, Facha: fz 01 5]0 B.D 5[‘

59. Anexos: St E NO D

La informacién contenlta en el formularle, serd responsabliidad de guien io ‘suscribe y en {gin pafuicio de las verficaciones qua la DIAN realice.
CONSECUENGIA corresponde exactamente a |z realidad, por Jo anterior, cualquier falsedad o Firma autorizada:
inexactitud en que incurra pedra ser sanclonada,

Artfeuln 18 Decreto 2460 de Noviembre de 2013
i e .
ima dol sficitanta 984, Nambre  BEDOYA HENAQ JOSE WILSON

L ?‘Q\\b}@ A . % ajﬂj@\ ‘ 985. Carge;  Gestor |




@ ACTA DE INICIO

ALCALDIA DE PEREIRA

Version: 01 Fecha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017

CONTRATO No. 802 28 de enero de 2019

Clase de Contrato: |PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

Dependencia Responsable: iSECRETARIA'DE'T'E'CNOLOGIAS DE LA INFORMACION
: P " |Y LA COMUNICACION

Contratista: ~ |PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
| Interventor y/o Supervisor | DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS

| Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de

| Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para el
Objeto del Contrato: | funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la |
Direccidon de Infraestructura Tecnolégica y servicios |
| digitales del municipio de Pereira -
iONCE MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y OCHO MIL |
|PESOS M/L.($11.578.000) '

Valor del Contrato

'Plazo de Ejecucién ' Siete (7) meses |
Fecha De Inicio: 28/01/2019
Fecha Terminacién: 27/08/2019

En la ciudad de Pereira, se reunieron: DIEGO FERNANDO BONI|LLA RIOS (Interventor y/o
Supervisor), PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA (Contratista), con el fin de iniciar con
el objeto relacionado en el Contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION No. 802 de 28 de enero de 2019.

NOTA: LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que se deriven del presente documento se
harén con sujecién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Para constancia se firma en Pereira, por los que en ella intervinieron.

'~‘.______ T
DIEG’?{FE‘MNILLA RIOS
Superyisor - C.C. No. 9862304

Pagina 1 de 2
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ig! ACTA DE INICIO

ALCALDIA DE PAREIRA

Version: 01 Facha de Vigencia: Septiembre 11 de 2017

Vot Nogordo B

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
Contratista

Proysctd y Elabord: Paula Andrea Zapata Villa / AUXILIAR ADMINISTRATIVO

m e Pagina 2 de 2
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MUNICIPIO DE PEREIRA

NIT 8914800302

ORDEN DE PAGO Pag. 1de 1

No. 1475 De 21/02/2019 Por 1.654.000,00

|ORDEN DE PAGO PARCIAL
Primer pago periodo del 28/01/2019 al 27/02/2019

[ACTA No.: 670 de 21/02/2019 C. Pago FIDUCIARIA
DEPENDENCIA : SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION TICS
PROYECTO:: Sistematizacion de los procesos misionales de la Alcaldia de Pereira.

A FAVOR DE: PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA C.C o Nit 1088271323

CONTRATO DE PRESTACION GEN No 802 de 28/01/201¢ H_q_r578000100

JPrestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de

ayuda tecnol6gica en la Direccién de Infraestructura Tecnolégica y servicios digitales del municipio de Pereira
VALOR A PAGAR Un Millon Seiscientos Cincuenta Y Cuatro Mil Pesos M/Cte. 1.654.000,00
. RETENCIONES EFECTUADAS .
Impuesto Actividad Base % Valor Total deducciones
IRETEN. FUENTE POR ICA 3336 1.654.000,00 0,20 3.308,00 3.308,00
Act. Cree: NETO A GIRAR 1.650.692,00
IMPUTACION PRESUPUESTO
COMPROMISO 914 Fecha. 28/01/2019
IC. Costo Proyecto Rubro Nombre Fondo Valor
1117 *kekx 3 017 26 66 --- --- Mejoramiento de la Gestion 428 Excedentes Financieros 1.654.000,00
Administrativa
Total obligacion 1.654.000,00
IMPUTACION CONTABLE CXP
Cuenta Débito Crédito Descripcion
550705011 Comisiones, honorarios y servicios 1.654.000, 0, Actade recibo PARCIAL 239564 CONTRATO DE PREST]
240102001 Proyectos de inversion 0, 1.654.000, Acta de recibo PARCIAL 239564 CONTRATO DE PREST]
1.654.000 1.654.000

Sumas lguales

UlIZ RENTERIA

JAIME WAINER
02458537103455-304850-000988199

DEPENDENCIA DE ORIGEN

Ordené :




ALLALPEA BE FEREIRA.

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

1.

Yersidn: Ot

Fecha de Vigercia: Mayo 08 de 2017

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

Pablo Algjandro Bedoya Bedoya

Informe de Actividades N°

Tde?

Periodo

28f01/2019 - 27/02/2019

Mlimero dei Confrato

Contrato #802 del 28 de Enero de 2019

Prestar servicios de apoyo a la gestién en la Secretaria de Tecnologias de la informacién y la Comunicacian para e

- 1Objetor - - e e w e Hfuncionamiento de la mesa de ayuda tecnoldgica en la Direccidn de infraestructura Tecnoldgica vy servicios digitales-
del municipio de Perefra
Plazo : 7 meses
Valor Totat det Contrato 5 11.578.000
Valor def Pericdo del Informe  §$ 1.654.000
Fecha de Inicio £ 28/01/2019
Fecha de Terminacidn 271082019

Proyecto 2017660010106 Sistematizacion de los procesos misionales de la Alcaldia de Pereira.
Supervisor DIEGO FERNANDO BONILLA RICS .
Dependencia aj

SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORIVACION Y LA COIVUNICACION

Péagina 1 de 5
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ALCALDIA DE PEAEIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE.

PRESTACION DE SERVICIOS

VeSO BLETIVOS O ALCANCES DEL

FEuiTE gy Vigenea Mays 09 e 20T

CONTRATO ACTIVIBAD BESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
4. Tramitar con la coordinacidn de fa mesa de | Durante esfe periodo o se realiza esfe
serviclos tecnoldgicos todos los permisos y | afcanice, tenfertdo en cuenta gue no se: ) A
autorizaciones  necesarias para la]framito Aingtin permiso y/o auforizacion |
realizacién del servicio técnice, para Sernicios.
E.  Reportar en el aplicativo de mesa de! - Seracibigron ## servicios para este periado,
.. . L los cusles fueron documerntadss ¥ escalados
mmw..‘.mﬂam tecnoldgicos  las mnﬂﬂnmnwm segdn procadimiants,
reatizadas, el avance o la solucidnl - Hardware: {32815-33027-33178-33181-
efectuada, los servicios que no reguieran | 33782-33246-33317-33558-33604-33625-
soporte  técnico en sitio, tienen la| oooo/-23680-33340 - Hardware (13
o - ! i - Sobware(33755-32081-33051-33138-33172- .
. . posibilidad de utifizar |a herramienta de |  33177-33230-33244-33567-33583-33597- ‘ S - Software (14}
acceso remoto para su solucidn. 33629-33706-33708} RUTACD - Perfifes {B)
- Perfites: {32924-32958-32982-32088-33140- INFORME_1EVIDENCIAWLCANCE_B\ - Fedes {3}
33413-33420-33510} Registro_mantis_detallado_ene _feb pdf « -Impresora {31)
- Redes: {33052-33285-33715) - Siif {6}
- Siif: {32686-33150-33100-33191-323532- -
33570 . : -
- ImpTesoras{32T57-12847-32500-32022- Tofal servicics (78}
JF9A0-32983-32991-32994-33139-33146-
331571-33293-33205-33297-33314-323 18-
A3320-33347-33401-33402-33407-33433-
33434-33015-33645-33056-23672-33676-
33705-33707-33718-33856}
B. Notificar & la coordinacidn de la mesa de | Duranfe esfe periodo esfa aclividad no
servicios tecnoldgices sobre los servicios | S8 cumiple segin direccidn de ia
gue se deben escalar a fos otros niveles de | SUpeNVIsion, debido a que se estan MA N7A
“soporte” T C apficando los cambios necesarios en ef :
: apficativo de mesa de senvicios para fa
trazabilidad del servicio.
7. flaborar conceptos técnicos sobre el
estado de elementos de Saftware y . Estz actividad no se desarrolia |
Hardware, solicitados por la Direccidn de | Dwrante esfe periodo no se realizan A para este periodo porgue no se
infraestruciura  Tecnoldgica pare  los | conceplos téonicos. - recibié asignacidn de  servicios
respectivos  procesos de  baja  de respecto al procedimiento.
inveniarios de fa Algaldia de Persira.
8. rnMﬁmﬂ ww instalacion  de  Equiposi puranfe este perfode no se realiza WMM MM_WEMMMQHM M%BMMmMMmmM
Aundiovisirales. i it ;
apoyo en fa instafacidn de equipos AL recibié asignacién de  servicio
Audiovistrafes.

respecto at procedimiento.

Sistems Rt

agrado ol Sestide _

b

Paginadde 5




g ap ¥ eulbed

0

ﬁ?u a5 ap OpEiISelu| THSIS

N(.\_ ‘siUsIwpaccad e apadsal
saimes ap ugoeufise gigioal

as oy ahbiod opoued ejss wuad

PEURPILSAES SpT EISINOUT Y

£F JONYITAYIONIAIAT NSO N

'OIoANES B0 BSAl Bf 80 BLBIBOURID
tifios apssin] epeo rod feiaush
BISBRoOUS BUN BIBJUSLWISIOW 08

SORIpUSIE

OOLIBEBP S5 DU DEPIIOE BIST VAOWLIN mmwmmﬁ.ﬁmﬁ ‘opouad s]se ejuesnp | S05¥ 50| ap oun Eped Ema alEensn
OliGAIESa0 8 Ol PEDIAIE B)ST - | 8P UDIDDBJSIIES P UDDIpaW Bf Jezpesy €|
B10C/E0IE] 2P [# UQIUNSE ap B0y ‘ 531 o ellelsdses
JpdoINa BE By | B] 2P OIBHEBUODUNE  0P219) |3
ZL IONYOTAVIONIQATAE  SWHOANE orugay | <EZRURIES B SepRLILIEDUS SRARRIISIUIWPE
VASNYIH | ep zi o0 ieush oowos siucs B EIOUsSISY - | OHUIP1  Sapepiapae  sep ue Jedpiled Zi
ouanEpeood B opnadsar i . .
‘sojolies ap  uopeubise olgast | ) d d Mﬁmmﬁ_mm__w O orenu SOIENIIE SO 3P
1es ou-anbicd opolsd sise ered! W | QR0 8P S0GEIDS 8D UDIDERRISHE | nopesiqnas A sopeisen ‘soasnu opndugs |
OHCUESSE 9S8 OU DEPIMDE BIST 2Zijeol os ou opomed B)se SjuRIng ap sodinbe ap ugppeEisul B| JEZRESY LU
"SRIBIERE UD 7 S0 "OREil *500(30|0U0S L SOINAIDS B OILIDILUIUSILEE Y
ap sot |2 -eded sopewedsord . ap uekd 12p oakidwIng s soxdonuda
UISS SOJUSKLIUGILBLY SO| "BphAe onduioo op sodinba mwmgwm.a_m w Hmm,mm“w_ Bl 3 :Eu.mp‘:m .acw
ap esell B op eweiBolold unbas LY SOt SOIUSULoMIEW 8D Sapepianoe | ST P 1 20 UGIEUR
anb e opep opouad o5 eeed ugzieal 9s o opousd s1se sueing | € od sepeuBise oMI300 A oauasald
oOIBSEp 85 ol pEpINDE &S OUSIUILEILIELL B3P SIPEPIAIDE SE| JEZHESY ¢
mo_u_amm.QMMWEMcﬁmmm%Mo OE_MH Sejensaopny
as ou snbiod opowad syss ewed N somnbe ep upeelstr Bl e odode so/Botoudat sodimba
DlioLESBp 85 OU pEpIMIDE BIST ezifess as ou opoitst 9j8e SMEING | ap sowesaud ap ojuslwipssond 1o Jedcdy 5
OLYHINGD
wmzomu_q}mmmmﬂ s s3I VOV TIOWEYS3d OYOIALDY 130 S3IONYITY O SOAI wm_._rm.ﬂ_ﬂmﬁbl

SOIDIAYES 20 KO_Ui_.wmmnm
30 OLYHINOD 'SIAVAIALLOY 30 mEMDu_Zm

| VHIIER VIV




zmomgm DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS.

ALCALDIA DE PEREIRA

e " - : F e o Wigentia Map 08 te 201
@wumdﬁwmowﬂ%p%nmm DEL ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

t4. Elaborar v presentar informe mensual con
el siguiente contenido minimo: andlisis
comparative  de  casos  asignados
clasificades  por tipos de solicitud,
categorfa del servicio, nmimers de casos
resueltos en e mas, nimero de casos

Esta actividad no se desawolld
para &ste periodo debido a que se
estén generando reguerimientos

escalados & ofros niveles de soporte, ] NIA . adicionales seobre la plataforma
nimerg de casos asignados v resueltos en - A mﬂ:m_“ de registro de servicios
el pericde, reporie de mantenimientos Mantis  Bug .ﬂqmnxmm mvm_.m la
preventivos v correctivos asignados vy mm:mﬁnﬁ: de mmﬁm isticas  de
. . . : servicios -
ejecutados, asi como otras estadisticas
gue se acuerden con gue se douerden con
el supervisor en cumplmiento del modelo
T4+ y la Politica de Gobiernc Digital

Dbl A Brckye

 PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA . DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS
Coniratista ‘ Fupervisor

C.C.
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