MUNICIPIO DE PEREIRA

NIT 8914800302

ORDEN DE PAGO Pag. 1de 1

[ORDEN DE PAGO FINAL No. 21652 De 02/09/2019 Por 1.654.000,00
Séptimo y ultimo pago periodo del 28/07/2019 al 27/08/2019
IACTA No.: 17636 de 02/09/2019 C. Pago FIDUCIARIA

DEPENDENCIA : SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION TICS

PROYECTO : Sistematizacién de los procesos misionales de la Alcaldia de Pereira.

A FAVOR DE: PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA C.Co Nit 1088271323
CONTRATO DE PRESTACION GEN No 802 de 28/01/201¢ H_q_r578000100

JPrestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de

ayuda tecnol6gica en la Direccién de Infraestructura Tecnolégica y servicios digitales del municipio de Pereira
VALOR A PAGAR Un Millon Seiscientos Cincuenta Y Cuatro Mil Pesos M/Cte. 1.654.000,00
. RETENCIONES EFECTUADAS .
Impuesto Actividad Base % Valor Total deducciones
IRETEN. FUENTE POR ICA 3336 1.654.000,00 0,20 3.308,00 3.308,00
Act. Cree: NETO A GIRAR 1.650.692,00
IMPUTACION PRESUPUESTO
COMPROMISO 914 Fecha. 28/01/2019
IC. Costo Proyecto Rubro Nombre Fondo Valor
1117 *kekx 3 017 26 66 --- --- Mejoramiento de la Gestion 428 Excedentes Financieros 1.654.000,00
Administrativa
Total obligacion 1.654.000,00
IMPUTACION CONTABLE CXP
Cuenta Débito Crédito Descripcion
550705011 Comisiones, honorarios y servicios 1.654.000, 0, Actade recibo FINAL 256530 CONTRATO DE PRESTAC|
240102001 Proyectos de inversion 0, 1.654.000, Acta de recibo FINAL 256530 CONTRATO DE PRESTAC
1.654.000 1.654.000

Sumas lguales

UlIZ RENTERIA

JAIME WAINER
02458730080518-520669-001499822

DEPENDENCIA DE ORIGEN

Ordené :
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“ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Version: 01

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

Pabio Alejandro Bedoya Bedoya

Informe de Actividades N°

7de7

Periodo

28/07/2019~ 27/08/2019

Ndmero del Contrato

Contrato #802 del 28 de Enero de 2019

Prestar servicios de apoyo a la gestidn en la Secretaria de Tecnologlas de la informacién y la Comunicacidn para el

Objeto: funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la Direccion de infraestructura Tecnoldgica y servicios digitales del
municipio de Pereira '

Plazo 7 meses

Valor Total del Contrato $11.578.000

Valor del Periodo del Informe $1.654.000

Fecha de Inicio 28/01/12019

Fecha de Terminacion 27/08/2019

Proyecto 2017660010106 Sistematizacion de los procesos misiohales de la Alcaldia de Pereira.
Supervisor DIEGO FERNANDOQO BONILLA RIOS .
Dependencia SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORIVACION Y LA COIVUNICACION A\

Sistems 53@5 o-cle Gastion

Pagina 1 de 8



{ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Versién: 01

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

OBJETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

OBSERVACIONES

Apoyar en la implementacion del
lineamiento  LI.ST.03 Gestidn de los
Servicios tecnolégicos, del Modelo de

Arquitectura Tl IT4+ en lo referente a:
realizar el servicio de soporte de nivel cero
de los servicios tecnolégicos, con criterios
de calidad, seguridad, disponibilidad,
continuidad, adaptabilidad,
estandarizacion y eficiencia.

De acuerdo a los lineamientos L. ST.03
Gestion de los Servicios tecnolégicos,
del Modelo de Arquitectura T1 T4+, se
realizaron atenciones inherentes a los

servicios tales como:
- Desblogueo  usuarios  del
dominio. .
- Conexién de Impresoras a
equipos.

- Conexiones de equipos a la red

- Instalacion de software

- Instalacién de hardware en los
equipos

RUTA:CD:A
INFORMES\EVIDENCIAS_INF_T\AL
CANCE_1\Registro_mantis_detallad
o_Jul_Ago.pdf

Sisterna integrado de Gastidn

Pagina2de 8



ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
| PRESTACION DE SERVICIOS

VBB JETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

Fecier de Vigenciar Mayo 09 de 2017

OBSERVACIONES

Ejecutar fos casos de soporte técnico
asignados a través de la plataforma de
coordinacion de la mesa de servicios
tecnologicos, sobre soporte bdsico a
usuarios, soporte sobre sistema operativo,
software de ofimdtica, instalacién,
traslado o mantenimiento de elementos
de fa plataforma tecnoidgica y los
sistermas Web de {a Alcaldia de Pereira.
Siguiendo los protocolos para el nivel 0 de
soporte, establecidos en el procedimiento
de gestioh de la mesa de servicios
tecnologicos.

Se reafiza gjecucion de 115 servicios
solicitados por el aplicative Mantis los
cuales se referencian segun tickets:
(43966-43965-43964-43963-43962-
43961-43960-43959-43956-43833-
43677-43674-43669-43604-43636-
43624-43405-43404-43403-41952-
41951-41950-42018-42023-41958-
41836-41957-41959-42620-42582-
42581-42580-42324-42674-42672-
42673-42671-42669-42666-42675-
42667-42668-42670-42676-42677-
42678-42679-42680-42681-42682-
42683-42686-42690-42691-42692-
42693-42684-42687-42688-42689-
42694-42605-42696-42698-42697-
42699-42700-42701-42702-427086-
42707-42708-42709-42703-42704-
42705-42710-42711-42712-42713-
42714-42715-42716-42717-42718-
42719-42720-42721-42722-42723-
42731-42727-42728-42729-42730-
42732-42733-42734-42735-42724-
42725-42726-42736-42737-42738-
43282-42739-42740-42741-42742-
42743-42744-42745-42026-41884)

RUTA:CE:A
INFORMES\EVIDENCIAS_INF_7\AL

CANCE__ 2\Registro_mantis_general

_Jul_Ago.pdf

Total Servicios: ()

G

Sistema Integrado ..mmﬂ n
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| ALCALDEA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

VerSBJETIVOS O ALCANCES DEL

Fecha de vigencia: wlayo 05 de 2017

CONTRATO | ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
Verificar que los casos de soporte técnico | - De acuerdo al manual de intranet:
asignados cumplan con las | procedimientos, una vez se recibe el | hitp./finfranet.pereira.gov.cofindex.p

especificaciones y requisitos establecidos
en los procedimientos de gestién de la
mesa de servicios tecnoldgicos.

servicio se realiza verificacion del
equipo y la activacién correcta de
usuario mediants el Directorio Activo.
Si se evidencia que es correcto, se
procede a realizar el servicio
solicitado.

hp/sistema-integrado-de-gestion-
vZ{promocion-de-desarrollo-
econoémico/categoria/260-tecnologia-
de-la-informacién-y-la-
comunicacién-formatos-de-uso-
general

Consulta de bases de datos alejada
en el servidor de directorio activo,
Ubicado en el piso 5, Datacenter.

N/A

Tramitar con la coordinacion de la mesa

Durante este periodo no se realiza este

de servicios tecnoldgicos todos los|aicance, teniendo en cuenta que no se N/A N/A

permisos y autorizaciones necesarias para | framito nmngun perimso y/o autorizacion

ia realizacidn del servicio técnico. para Servicios. \\
. Paginad de 8
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: ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

VerHBJETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

Fecha ge Vigencia: Mayo 09 de 20777
OBSERVACIONES

Reportar en el aplicativo de mesa de
servicios tecnoldgicos las  actividades
realizadas, el avance o la solucidn
efectuada, los servicios que no requieran
soporte técnico en sitio, tienen I3
posibilidad de utilizar 1a herramienta de
acceso remoto para su solucidn,

~ Se recibieron 115 servicios para este
periodo, los cuales fueron
documentados y escalados segln
procedimiento.
-Hardware(43966-43965-43964-43963-
43962-43961-43960-43959-43833-
43636-43624-41952-41951-41950-
42672-42673-42671-42669-42666-
42675-42667-42668-42670-42676-
42677-42678-42679-42680-42681-
42682-42683-42686-42690-42691-
42692-42693-42684-42687-42688-
42689-42694-42695-42696-42698-
42697-42699-42700-42701-42702-
42706-42707-42708-42709-42703-
42704-42705-42710-42711-42712-
42713-42714-42715-42716-42717 -
42718-42719-42720-42721-42722-
42723-42731-42727-42728-42729-
42730-42732-42733-42734-42735-
42724-42725-42726-42736-42738-
43282-42739-42740-42741-42742-
2743-42744-42745-42737)

-Software(43956-43405-43404-43403-
42018-42674-41884)

-Impresoras(43674-43669-42023)
-Perfiles(42620)

-Portales weh. (43604)

-Redes: (43677-41958-41836-41957-

41959-42582-42581-42580-42324
42026)

RUTA.CD:A
INFORMESIEVIDENCIAS_INF_7\AL
CANCE__ 6\Registro_mantis_detalla
do_Jui_Ago.pdf

- Hardware (93)

- Software (7)

- Redes {10)

- Impresora (3)

- Perfiles (1)

- Portales web(1)

Total servicios (115)

Ststema Integrado de Gestidn

3
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS

VerBBIETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

Fecha de Vigenciar Mayo 09 de 2017
OBSERVACIONES

Notificar a la coordinacion de la mesa de
servicios tecnoldgicos sobre ios servicios
que se deben escalar a los otros niveles de
soporie.

Durante este periodo esta actividad no
se cumple segin direccién de Ia
supervision, debido a que se esfan
aplicando los cambios necesarios en el
aplicativo de mesa de servicios para la
frazabilidad del servicic.

A

N/A

Elaborar conceptos iécnicos sobre el
esiado de elementos de Software y
Hardware, solicitados por la Direccidn de
Infraestructura  Tecnoldgica para los
respectivos procesos de baja  de
inventarios de la Alcaldia de Pereira.

Durante este periodo no se reafizan
conceptos técnicos.

NA

Esta actividad no se desarralld
para este periodo porgque no se
recibié asignacion de servicios
respecto al procedimiento.

Apoyar la instalacion  de  Equipos
Audiovisuales.

Durante este petiodo no se realizan
conceplos técnicos.

NA

Esta actividad no se desarrolls
para este pericdo porque no se
recibid asignacion de servicios
respecto al procedimiento.

Apoyar el procedimiento de préstamos de
equipos tecnoldgicos

Durante este periode no se realiza
apoyo en la instalacién de equipos
Audiovisuales.

N/A.

Esta actividad no se desarrollo
para este periodo porgue no se
recibié asignacion de servicios
respecto al procedimiento.

[10. Realizar las actividades de mantenimiento

preventivo y correctivo asignadas por la
coordinacidn de la mesa de servicios
tecnioldgicos en cumplimiento del Plan de
Mantenimiento de Servicios Tecnoldgicos.

Durante este periodao no se realizan
actividades relacionadas con este ftem

N/A.

Esta actividad no se desarrolld
para este periodo porgue no se
recibié asignacion de servicigs
respecto al procedimiento

Y

Sisterna intégrado de Gestion
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ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Ve BBJETIVOS O ALCANCES DEL

CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

Focha e Vigentiar vayo 094e 2017
CBSERVACIONES

11.

Realizar la instalacidn de equipos de
cémputio nuevos, traslados y reubicacidn
de los actuales

Se instalaron equipos en las distintas
sedes de la institucion educativas

Hardware: 43966-43965-43964-43963-
43962-43961-43960-43959-43833-
43636-43624-41952-41951-41950-
42672-42673-42671-42669-42666-
42675-42667-42668-42670-42676-
42677-42678-42679-42680-42681-
42682-42683-42686-42690-42691-
42692-42693-42684-42687-42688-
42689-42694-42695-42696-42698-
42697-42699-42700-42701-42702-
42706-42707-42708-42709-42703-
42704-42705-42710-42711-42712-
42713-42714-42715-42716-42717-
42718-42719-42720-42721-42722-
42723-42731-42727-42728-42729-
42730-42732-42733-42734-42735-
42724-42725-42726-42736-42738-
43282-42739-42740-42741-42742-
2743-42744-42745-42737

Regisiro de servicios mediante

aplicativo Mantis en PDF.,

RUTA:
CDAEVIDENCIA_INFORME_7V\ALCA
NCE
1NMREGISTRO_SERVICIOS_INSTA
LACION_MEDIANTE_MANTIS.PDF

Registro  fotografico un solo
PDFcarpeta alcance #11
RUTA:

CDAEVIDENCIA_INFORME_7T\ALCA
NCE 11\ .

EVIDENCIA_FOTOGRAFICA.PDF
RUTA:
CDAEVIDENCIA_INFORME_7\ALCA
NCE 11\ formato_instalacion.PDF

Se instalaron tos equipos (93)

12. Particigar

en las actividades técnico
administrativas encaminadas a garantizar
el correcto funcionamiento de la
Secretaria de TICs,

Durante este periodo no se realizan
actividades relacionadas con este
item

NA,

Esta actividad no se desarrollo
para este periodo porgue no se
recibid asignacién de servicios
respecto al procedimiento

13.

Realizar la medicién de satisfaccién de
usuario para cada uno de los casos
atendidos.

Esta aclividad no se desarrollé
durante este periodo, debido a que
se implementard una encuesta
general por cada frimesire segin
cronograma de la mesa de servicio,

RUTA:CD:A
INFORME_7\EVIDENCIA\ALCANCF
_13\Encuesia_de Satisfaccion.pdf

Esta actividad no se desarrofid
para esie periodo porgue no se
recibié asignacion de servicigs
respecto al procedimiento, \%

Sistema Integraddo de Gestion

Q.

Pagina 7 de 8



 ALCALDIA DE PEREIRA,

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

categoria del servicio, nimero de casos
resueltos en el mes, ntmero de casos
escalados a otros niveles de soporte,
nimero de casos asignados y resueltos en
el perfodo, reporte de mantenimientos
preventivos y correctivos asignados y
ejecutados, asi como otras estadisticas
que se acuerden con que se acuerden con
el supervisor en cumplimiento del modelo
IT4+ v la Politica de Gabierno Digital

[a comparacion de los periodos
comprendidos de los mese
JUNIO_JULIO JULIC-AGOSTO

Se realiza {as gréficas en las cuales se
comparan os servicios realizados en
ambos periodos

YN Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2077
mw..m,_.zwmow%m%w%o_mm DEL ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
14. Elaborar y presentar informe mensual con RUTA:CD\
el siguiente contenido minimo: analisis . ) INFORME T7T\EVIDENCIAVALCANCE
comparativo de  casos  asignados | Se elabora el informe correspondiente 1A COMPARATIVO
clasificados por tipos de solicitud, | €OR Jun Jul Jul Ago.pdf

RUTA:CD:\ EVIDENCIA_INF
T\ALCANCE_14\INFORME_MENSU
AL_ALCANCE _14 -

/)4

PA

G2 |

PEHE

BLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA

Contratista
C.C. 1.088.271.323

.

Sisterni integracio ¢ Gestidn

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS

Superviso

Pagina8de 8



MUNICIPIO DE PEREIRA
Cra 7 No. 18-55
NIT 8914800302

DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA DE VENTA No. 17636

Para personas naturales no comerciantes o inscritas en el Régimen Simplificado
Decreto N. 522/2003 Art.03

Fecha de la transaccién: 02/09/19 Fecha Pago Seguridad Social: 07/10/19

Nombre y Apellidos del beneficiario del pago: PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
NIT o Cédula: 1088271323 Teléfonos: 1
Ciudad y direccién del beneficiario del pago: Pereira - CRA 24 CALLE 21 BRR LA PLAYA SN FERNANDO CUBA

Prestar servicios de apoyo a la gestién en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para el funcionamiento de
la mesa de ayuda tecnoldgica en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y servicios digitales del municipio de Pereira

Concepto:

VALOR PRESENTE ACTA 1.654.000
VALOR DE LA OPERACION 1.654.000
APLICACION LEY 1607

VALOR MES 1.654.000 VALOR EXENTO 25% 354.475
BASE APORTES 828.116 CAse ;é';SNRCLI’(\)/L 34.270
PAGO SALUD 103.600 Sk N WUt 1.417.900
PAGO PENSION 132.500 41,37
PORCENTAJE 0

PAGO ARL
VR. RTE. FTE. ART. 383 0

INT. VIVIENDA

MEDIC. PREPAGADA
DEPENDIENTES

VALOR DEDUCIBLE RET. ACUM. MES
CUENTAS AFC VALOR RTE.FTE. APLIC. 0

DESC. ART. 383 Base < 87 uvt,Porcen. Aplicado 0

DESCUENTOS
RETEN. FUENTE POR ICA 3.308
VALOR A PAGAR 1.650.692

De acuerdo con lo sefalado en Art. 50 de la Ley 789 de 2002, Declaro bajo la gravedad de juramento, y con la
sujecion a las sanciones que para tal efecto establece el Codigo Penal en su Art. 442 que no he contratado o
vinculado dos (2) o mas trabajadores o contratistas asociados a la actividad, por un termino inferior a 90 dias
continuos o discontinuos, para efecto de la aplicacidn previsto en el numeral 10 del Art. 206 del ET.



MUNICIPIO DE PEREIRA
Cra 7 No. 18-55
NIT 8914800302

W A Bk

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
02458729104227-520667-001496282




MUNICIPIO DE PEREIRA

NIT 8914800302

Impreso en: 02-SEP-19 05:44 PM

ACTA DE RECIBO FINAL No. 17636

EL (LOS) INTERVENTOR (ES) O SUPERVISOR (ES) ABAJO FIRMANTE (S) DEL CONTRATO DE
PRESTACION GEN Nro. 802

CERTIFICA(N) QUE:

El contratista PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA con identificacion 1088271323 ha cumplido a
satisfaccibn con el objeto del contrato, demas obligaciones inherentes a él y con las obligaciones
parafiscales, salud, pension y riesgos profesionales derivados CONTRATO DE PRESTACION GEN en

referencia.
De acuerdo al CONTRATO DE PRESTACION GEN se establece que:

Fecha firma 28/01/2019 Valor orden gasto 11.578.000

Fecha iniciacién 28/01/2019 Pagos efectuados y Ent.Alm no pagada 9.924.000
Fecha Terminacién 27/08/2019 Valor acta 1.654.000
Duracion Siete (7) meses Saldo pendiente 0

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y
servicios digitales del municipio de Pereira

BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS MEDIANTE LA PRESENTE ACTA
Séptimo y ultimo pago periodo del 28/07/2019 al 27/08/2019

Item Descripcién Detalle Contrato Valor Iva
1 Prestar servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la 1.654.000 0
Comunicacién para el funcionamiento de la mesa de ayuda tecnolégica en la Direccién de
Infra
Total: | 1.654.000] q
Total recibido 1.654.000
- Amortizacién de anticipo
Valor un Millon Seiscientos Cincuenta Y Cuatro Mil Pesos M/Cte. 1.654.000
Valor del Anticipo 0
Valor Acumulado Amortizacion Anticipo 0

Nota: El tercero es NO Declarante

Para constancia se firma en pereira el: 02/09/2019

s

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS
02458729174359-520659-001499308




ACTA DE TERMINACION

ALCALDIA DE PEREIRA

Versién: 01 Fecha de Vigencia: Julio 17 de 2017

Contrato de Nro. 802 de 28 de Enero de 2019.

Clase de Contrato: Prestacion de servicios

Entidad Contratante: Municipio de Pereira.

Dependencia:

Responsable: Secretaria de TICs

Contratista: PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA

Supervisor ylo Interventor | Diego Fernando Bonilla Rios

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA
SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
Objeto del Contrato: COMUNICACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA MESA DE

' AYUDA TECNOLOGICA EN LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y SERVICIOS DIGITALES DEL MUNICIPIO DE

PERIRA.
Valor del Contrato $11.578.000
Duracioén: 7 meses
Plazo de ejecucion 7 meses
Fecha De Inicio: 28/01/2018
Fecha Terminacion: 27/08/2018

El supervisor acogiendose al Decreto 1461 de diciembre 29 de 2010 por medio del cual adopta el manual
de procedimientos para la supervision de los contratos que celebre la Administracion Central y el Decreto
559 de julio 25 de 2014, por medio del cual se adopta el manual de contratacion para el Municipio de
Pereira se suscribe el acta de terminacion, previa verificacion que el contratista cumplié correctamente con
todas las obligaciones establecidas en el Contrato.

Dada en Pereira a los 27 dias de Agosto de 2018.

Para constancia se firma, por los que en ella intervinieron.

Y A Badys

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA
Contratista.
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Pereira 28 Enero 2019

Sefiores:

DORA PATRICA OSPINA PARRA
Secretaria de Hacienda
Municipio de Pereira.

Ciudad.

Asunto: Informacidn solicitada por el articulo 17 de
la ley189 del 29 de Diciembre de 2016.

Apreciados Sefiores:

Para efectos de determinar la tarifa de retencion contenida en el articulo 383 del estatuto
tributario, modificado por el articulo 17 de la Ley 1819 de 2016:

CERTIFICO QUE:

Sl NO

1 | He contratado dos o mas trabajadores asociados a la actividad de servicios.

Esta certificacidn se expide a los 28 dias del mes de Enero del afio dos mil diez y Nueve (2019).

Cordialmente,

'Qb‘p / 9)9\9(1

PABLO ALEJANDRO BEDOYA BEDOYA

C.C. No. 1.088.271.323




