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Hola, Municipio De Pereira -
Estos son los valores a pagar en Enerc expedidos el l2 de ene¡o de 20I9 Si tienes alguna
duda, contáctanos en t¡go. corchat

iGracias por estar con nosotrosl

Datos de envío y pago Valor total a pagar:

cc/N I 89 r48(1030
CCNf, :! ar lC( lO (4 7853741 ,-75 6585892) Pereira
Pererra Rrsarallla

Consumos entre: Del 0l D crembre al 3 I Dicrembre
Referent€ de pago: 39531 058-08
Contrato: 9004 1:1S026

Fecha de pago oportuno:

INMEDIATO
La suspensión ¡le tu servic¡o está programada para el 04 de febrero de 2019,
paga antes de r sta fecha para evitar la suspensión y el cobro de recone¡ión por
$22.099 eo tu s,guiente factura.

Dónde pagar
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Puntos de pago presenciales
Báncos aancolombia, BAVA, Bañco de Bogolá, Colpálria, Davlvienda, llaú, aanco GNB
sudámeris, corpbancá, Banco Populár, confiár, coofinep, corrafá, coopenesa, Edeq
Almacen6s de cádene: Carulla, Erilo, Jumbo, Consumo, M€rcaldás, Surtimáx, Home

Otros Ene¡gia dé Pereira Ealolo, Gana Bedebañ, ATH, S¿rvibanca, Susuele Pu¡ior€d,
Beval, Fácl!raNet, aposlar
Consulla más puntos de páqo en a ligo com/puntosdepágotigouñe

Con este número pagas lus servicios Tigoune

$89.488.800.00

§ Valor mensualde tu plan

Descuentos apl¡cados

$ saldos meses anteriores

Llámenos y pregúnlenos co.no as€nar los recursos móvles que sus
en¡p¡eados realme¡te necesrlán al 01 800051 3287

Resumen de cobros

A

s 43.798.670.00

s 45.690 r 30.00

T¡endas más cercanas
Pereira Cuba Cr 25 No 68-07 Código Postal.66005

CADA HOJA DE PAPEL CUENTA

Caoa año inueren alrededor de I 200 delfrnes a ca!sa de la sequ;a
4r' os rnd eq fr'o,4_doa p ,r la iPforéSta(iol '' .''e ,, ¿ pd',:
rrrprrn r holas Ce papel conto eslas

iEscRfBENos YA! f¡lTrgounecol
I-tr@TrgollneCol

¿Quieres un rte a los usuarios que ya recrben su faclura digrlal?

El prestador dÉ servrcio, así coroo sus adicionsles, complementaíos o suplementaíos es UNE EPM TELE@MUNICACIONES SA / Nlf.900092 305i9 -SOMOS
luionfi¡reut¡nEs cra I6 No. I1A s'll- 10o codrqo Postal 050022 / Sede Prncrpa Los BaLsos Medeilín - colombrá, (Besolucrón No. 07239 de lul;c 4 de 200§) / GhANDES
CONTRIbUYENTiS. AGENTES RETENEDORES DE IVA / OOCU¡IENID DE COSBO }IO. I2'I259O'O

Munrcrpro 0e Pere rá -

cc/NtT 891480030 retar $89.488.800.00
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Contrato: 9000436026
B.ferGnte d. pago: 3953I058-08
Fecha de pago ¡p.rdun. NN¡ED AT0

LECOMUNICAC ONES

pAGtNA 1 l4rt)r7073r60r!:)0,rr3021r)3qrr¡ 100,833

lngfesa a micuenta.t¡go.com.co

Los cheques ¿ebe¡ s€r q rados a nombre de UNE EPM
No se re. t-.e p¡qr .cr b nadi de cheques y efect vc
Para pago parc a so c;l.r o €n a bgo cor¡/pagopar. ai



anEslos son los valores básicos contr8tsdos delu

n.-*,SBg.488.8oo.ooTus servicios de este mes

@ r.lo, mensual de tu plan

lnternet
oto Cargo Basico lnternet xdsl

Tolal cargos básicos

Servicios adicionales

Ph¡r
4 Megas

Phn
l0 M€qáslnternEt

Dto C¿rgo Bás¡co lnternet Hfc

Total sdic¡onahs

Servicios adicionales

IB

(B

(B

(B

cárgo Bssico Fibra oplice

Totel ad¡c¡onales

Cargo Basico F¡bra Optica
lva

Tolal adicionales

Servicios adicionales

PLn

Pl.n

Pl.ñ

Pl.n

PLn

Servicios adicionales

cárgo Bssico Fibra optica

Total edic¡onales

Servicios adicionales

Cargo gasico Fibra oplica

fotal adicionales B

Servicios adicionales

oescuanto Cargo Basico Tv

Total ad¡cionalcs

Te recordamos la imporlancra de manlener al dia el paqo de 1us se¡vrcros p¿ra evrlar la suspens on o cone de eslos, adeDas dc la qeneracror d. rñtereses por mora y el
posible reporte a centrales de ¡€sgo
Srlienes una quela con iu l¿ctura r€aliza o antes d€ l¿ fecha d€ p¿go y sólo cancela os valores fa.r rrddos qr e no sc¿n obl¿lo de rc.lamrc on
Coñoce el delalle de tus llamadas locales inq¡esando a htlp /hrsconsumos u¡e com co
UNE. concesronar o de servicro de lelevisroo seqún contr¿lo 206 de 1999
Medios de atención L¡neas de atención al cliente 0l 8000 5l I 999 o desde un celular marcando el ii50:l Chat www lrgo com colchat Facebook cor¡/TiqoUnecol y tiendas
TiqoUne

Las entidades que ejercen funciones de inspección, vigilancia y control:
SIC Sup€rinrendencia de industria y comercio Carreral3No 27-00, Código poslal000C0 tscqoL¡ilC'i¡eaqraturt¿C18000910165 Emarlconlaclcros@sicqovco/

ANTVAutoridadNacionaldefelevisrónCalle72Nol2-TTEdficroFernándoGóm€?agudcloBo!o1áDCCodrqoPoslál llal23 !'UXylAX1li79a7000e¡tll07 Email
rnlormacion@anlv qov co

lnformación de interés

su Ectivac¡ónveriflca en tuSl dudas de

no. Y€rifica en tu ar su activ8c¡ónS¡ duds6 d€ a

ar su act¡vaciónSi dud8s de Bl uno, verif¡ca en tu

S¡ dudas de a no, ver¡f¡co en tu r su activac¡ón

uno, ver¡fica en tu r su act¡vaciónS¡ dudas de a

ar su act¡v8ciónSl dudas d€ veriflca en tu

&71 16,834



CdteDlo
DiEdióñ de nrahción

Consumos €nt¡el
Dlásde@nsumo

Fecha de corie
valor úli¡m paqo reali¿ado

Unrdad de consüno
valor unidad de coosumo (sin ivá)

Unida4s inclui&s €n.l plá¡
valor adicion¿l Gm iva)

Velocid.d de ruveqación

Minulc consumidos

¡ñrér& d¿ ñdá

ti.ír.l
ZONAWIFIE¡ARO ELCOSAL

Dd0l Dici€mbré d 31 oicisnbr.
3l

3l tk d¡ciembrÉ

0
l

I I054000
0

0
I02 M¿o.s

0
019i

4,É71 NA6 t@,¡37



Servicios adicionales

Cárgo Br3¡c,o Fibra OptÉa

Total ¡dicionales

Cuent¿a venc¡das (l)
Total saldo meses anteriores
lnterés por mora (%0.¡19)

Valor últ¡mo págo (S89 848.2t0.00)
Valor B8ldo en reclamo (S0,00)
Saldos F¡nenc¡acion (S0 00)

Pbn

(B

Saldos meses anteriores

S duda6 de \€rifica en tu r 6|J EctlvEc¡ón

s d 0 Ipaqos feb¡ I20 I

lnformación de cláusula de permanencia

Coí..pao
Vát CaEo Coñdiór Sr.ó¡di.do

vrld iro3 suboltir¡d, cm.¡ión
Faóá tñicio Ponnáñanci€

Foch6 F¡fl Pstnlr.ñc¡á
V.lor Tárininedh.dkip¡d€

hElrit - 10t60a7t
3174 7S OO

314 505 A3
31.AGO-2018
3SAGO-z)19

sl16 527 m

llr¡rn t. tG¡23a7
s17¡r 79.(E

$r4 5C}5 63
24-AGO-m1€
23.aGO-2019

1116 527 m

tuí.t - iott¡¡67
loo
l0@

2€-SEP.2018
ÉsEP.mr9

lo@

i=4o@
valo. CaAo Cono¡ión Sublidlxlo

v¡¡or llté subrid€& coñ€xión
F€ch6 h¡lo P€mln nc¡

F€ch¡ Fin Psmáñonds
V.lo. Taíniñeoión árf lcip€ds

{Qr - r6aa{Er a- , 33!Eri10
¡3@ 260 @

3i{cT-2018
300cT-20!9

33 002 801 oO

ln!.r¡.r . l0Eilt¡to6
3r74.7¡.m
s14 5e5 63

(E-t aR.m16
09-MAF-20r9

$29 132 00

htrÉr.loata/ol
tr,..790 m
aü.ít5.Gt

ltabo-2ois
,4dGO-2019

¡116 527 00

Corrcapto
Valo. Cargo Conqión Sub.idisdo

V¡lor M* Sublldiá.lo Coñátióñ
Fld¡a hido Püm¡rEnc¡6

Fsctu Fh Psíñ¡r Etr
Valor Teíniñ*¡ón árI'dp€(b

lnt¡nr.t.i676&?
l:| 603 381 m

st@ 260 08
19-SEP-rc18
1&SEP-2019

¡2 702 5?r 00

h¡ñr( - 'lBol&l
ti¡ &3 361 00

sitoo 260 06
1+AGO¿o16
12.AGO-rc19
12101 S1 @

Resumen de consumo

Cdtaa?to

Dir.cc6n de inrtrhción
Coftum6 .otr€:
Dlá6 de .!rl3uro

faÉh. rh ctíe
valor únimo paso l.alk¡do

Un¡dád & c.i!¡1l6
Ylo. u*,.d d. cDnerño (.¡n in)

(ffi.&r lndü.hs .n .i plan

v¡lor .dcional (Cn lYi)
V.h.jdd t r .gdih

Minúo6 @n.mrihs
lnrs& rh mor¡

nll¡l
zoti^ wflBAngrc EL Bosal

H 0l ohhmb¡. ¡l 3l Did.tr'68
3!

3l rhdkirü.
0

l
l1?.1¡11.00

0
0

!021¡€g¡.
0

0 aga

Ert
z0[A I/rfl8ARRto EL iosr¡

D.l 0l otd.nh.d 31 oh¡.nbr€
3l

3l tl d¡ci!n'b.
0
I

¡¡..l2.m
0

0

l02l¡.trs
0

0.494

ñllt
z0l{A lvtFt8a88r0 Et- R6 .

D.l 0l oki.rü. C 3¡ DhL¡nh!
3l

3l da dcl6nü!
0
I

88.$2.qI
0
0

t02 YtcG
0

0,a!¡*

EflI
Z(I{T wlFB$NO ET ¡(§&

0.1 01 oickmbr. ¡l 3l Dicimbr.
3t

3l .k .tci.rü.
0
I

Bt78¡ m
0
0
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0
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Servicios adicionales

lv¿

Tor.l ..ficioll.lcF

Servicios adicionales

Soluci¡rcs E¡p.ci€L€ (s.O
lva

fod adic¡oml.s

PL¡

Phr

Phn

Pbr

,hr

(B

(s

(B

(B

(B

Servicios adicionales

lnlernet
oto Cargo Baa¡co lnlernd Xdsl
lva

fotd adicim.lGs

Pt¡
2 Megas

PLr
2 Megá8

Pb¡
I Mega§

Servicios adicionales

@servic¡osadlc¡onale-s

lnt€r¡ct
Dto Cargo Bálico lnternet xdsl
lva

lotal ad¡ciond.s

lnlerná
lve

ToLl adicion l..

Cargp B¿sico F¡blIr Opt¡ca
lvá

fot l adicionrl

Servicios adicionales

Servicios adicionales

C€rgo Bas¡co Fibra optica
lva

Totrl adicionahq
I

Servicios adicionales

Cargo B6ico Fibre Opric¡
lva

Tolal ad¡cion l.t

@ servic¡os adicionales

Celgo Basico F¡brá Opt¡ca

Tot l ediciond.s

unq Yerlflca m tu su actlvsc,ións1 dud€s d€

Bu activsciónsi dudas d€ verlflcs €n tu

g dudes & nq, verifrct €n tu r su activación

Sl dudes ds rlrmcá en tu su sctlvsclón

§ diiL¡ t¡¡-ffib-ü6

s dudas de Yorlñca en tu su aetlvScíán

Sl dudss de no, vsrlflca efl tu su acliYación

Sl dudas dc v€riflcs €n tu su actlveclón

S¡ dud83 de I nq, rrerlflcs €n lu su acthsci&l

ttllo71
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Ho a, Municipio De Pereira -
Estos son los valores a pagar en Enero expedidos el l2 de enero de 2019. Si tienes alguna
duda, contáctanos en t¡go. co/ctat

iGracias por estar con nosotros!

Datos de envío y pago Valor total a pagar:

Puntos de pago presenciales
Bancos Bancolombia, BBVA, Banco d€ Bogolá. Colpatria, Davivienda, ltaú, Banco cNB
S udameris, Corpbá ncá, Banco Popular, Confrar, Coofnep, Cotrafa, Coopenesa, Edeq.
Almacenes de cadena. Cárul]a, Exrto, Jumbo. Consumo, Mercaldas, S!rtima{ Home

Oiros Energia de Pererra Ba olo, Gana, R€deban, ATH, S€rybanca, Susu€rte, Puntored,
Reval, FacturaN€r, Aposrar
Consulla más punlos d€ paqo €n a liqo com/punlosdepaqotiqoune
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CC/N IT 89I4BCi]30
Cri 9#93 C2 i./rlla 0 ¡mprca
Pe,-oria B sar;l aJ i

Dónde pagar
Paga fácrl en nuestra págrna web con ru tarleta crédito o débito lngresa ya

vrsl G @ í)rr:rr^t

Consumos entre: Del 0l DicemDreal 3l Drcrembre
Refer€nte de pago: 39605933-74

Contrato: 90021 /3377

Fecia de pago oportuno:

INMEDIATO
La suspensión d,) tu servicio está programada para el 04 de febrero de 2019,
paga antes de esla fecha para evitar la suspensíón y el cobro de reconexión por
$22.099 en [u sigLlrente factura
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Con este número pagas lus servic¡os Trgoune

l\,.,as delalles al revPrs.

$1 0.000.00

§ Valor mensualde tu plan

Descuentos aplicados

$ saldos meses anteriores

Llámenos y pregúntenos como esrgnar los recuGos móviles que sus
empleados realmenle necesrlan al 018000513287

20.00

9.980.00

A

s

s

Resumen de cobros

Tiendas más cercanas
Pereira Cuba Cr 25 No. 68-07 Código Poslal.66005

CADA HOJA OE PAPEL CUENTA

Cada año mue¡en alrededor de 1 200 de frnes a causa de ia sequia
d" los md es. pro\,oc¿da pof ¿ de'oreslacro, lecesar:l pa'l
irnprmr holas de papel como éstas

¡EScRfBENOS YA! f¡lrigounecol
l:[dTigoUneCol

¿quieres únrñe a ios usua¡os que ya rec¡beñ su faclu16 drg(a,

Ei prestador del .prvlc o, así como sus adrcionales, complementar os o suplemenlarios es UNE EPM TELECOMUNICACIONES SA / NIT 900092 385-9 SOMOS
AUTORRETENEDoIii:S Cra l6No llASur- 100. Código Postal050022 / Seds Princpal Los Balsos N/ledellíñ - Colombia (R€soluc ión No 07239 de ju lio 4 de 2006) ,, GRANDES
CoNTRIEUYENTES aGENTES RETENEDOFES DE lvA / DOClflElllO OE COORO t{o. 126061135
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Munrcrplo De Pere ra
cc/NtT 891480030

Cor rato:9002373377
Ref.rentG de pago: 39605933-74
Fe.ha de pago cportr,rr lNlvlEDlA'C

rotai I0.000.00

lngresa a m¡cuenta.tito.com.co

I !s .heques deben ! r g r:dos ¿ nombre de ilNE EPM
No :e rec b€ pago cc ',b nado de cheqLres y efect vo
P¿r¿ p.rqo p¿rc a so .n.r o e¡ a t go cor¡/paqoparc a

ELECOMUT.ICAC ONES

PÁGINA r t¡¡rl"?l,



Tus servicios de este mes ,o.,.", $10.000.00

Servicios adicionales
PLn

c.rgo B€sico Fibra oplicE
nacargo Mora lnternat
Oto C6rgo Básico lnlarnet Xdsl
ajuata Al Fráccion¡miañto
lva
ToLl .dicion.l.s

Saldos meses anter¡ores

cr¡añtaa venc¡dás (l )
Total saldo mescs antcriores
lñt.r¿. por mor8 (*0.49)
Vrlo¡ úhimo págo (So.(N¡)

v.lor r.[do m recl€mo (§0,00)
S.ldo. Financhcion (S0.00)

verlrlca sn tu su actlvaclónsi dude3 de El

Si realizásl. p€gos después del 0r de febrero de 2019, conÉultá elvalor actual;zado en Mrcuenla

lnformación de cláusula de permanencia

CGíc.É
V*r C.fo Co.|odh S¡rDlrji¡do

Vstd ir.¡ Sub.¡d¡ó Coñ8xlór'
F€dL lñicio Pomán€ncia

F6ch! Fiñ P€rman€nciá
Velor Temf].cién €nlic¡pad8

lñtñ.t . 1071106l
ql 603 s1 m

3100 280 0€
3GNOV-2016
29-NOV-2019
¡il 303 081 m

Te recordamos la impon¿ncia de manlener el dia el pago de lus servicios para evitar la s¡rspensión o corte de éslos; además de la generáción de intereses por mora y el
posible reponee cenlrsles de riesgo
Si tienes una quéja con lu factura realÍzalo antes d€ la fecha de pago y sólo cahcela los valores lacturados que no sean objeto de reclomación
Conoce eldetalle de tus llámadas locales ingresando a b.EDtZmis§9¡j.C.U.es-UEfj9
IJNE. concesionario del servicio de televisión seqún contrálo 206 de ¡999
Medios de atenc¡ónr l-íneas de atehción al cliente: 0l 8000 5l I 999 o desd€ un celuler márcEndo el f503 ' Chat wwvr ligo com colchat - Facebook com/T¡gounecoly tiendas
figoune

Laa 6rid¡dc. qua.jarc6 ñ¡nck ne! d. in.p.cckin, v¡gil¡nc¡á y colt.ol:
.SlC:Superintendeñcisdeiñduslriaycomerc¡oCsreral3No2T-00,Códigopostal00000,BogotáDCLheaqraturta0l30009l0l65Emailcontactenos@sic.govco/

ANTV: Autor¡dad NEcional de Televisión. Calle 72 No I 2 .77 Ediricio Fernándo Gómez Aq udelo. Eogorá D C Código Posta I I I 023 PBX y FAX ( I ) 7S 5 7000 ext I I 07 Ema¡l:
informac¡on@antv gov.co

lnformación de interés

2tz!/,¡ ñ+mo


