
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Página 3 de 10 

 
 

CLAUSULADO CONTRATO PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS ENTRE EL MUNICIPIO DE 
PEREIRA Y INNOVATIONS INGENIERIA 

S.A.S.

Elpresente clausulado hace parte integral del contrato electrónico, suscrito en la página 
del SECOP II,., identificada con INNOVATIONS INGENIERIA S.A.S NIT 900.415.291  
representada legalmente por JAIRO DE JESUS ARBOLEDA CANO .identificada con 
cédula de ciudadanía 10087498, que tiene por objeto: Prestar el servicio de 
mantenimiento y soporte a la plataforma MINALCALDÍA a través del modelo de 
seguimiento operativo de su gestión mediante módulos de soporte online, actualizado los 
módulos de búsqueda profunda, despliegue inteligente de información y visualización 
integral de datos a partir de consultas ciudadanas realizadas por los usuarios del sistema 
 
CLÁUSULA PRIMERA: OBLIGACIONES ESPECÍFICAS: 1Asegurar que en el diseño e 
implementación del sistema de información se incorporen funcionalidades que faciliten la 
generación de datos abiertos según requerimientos explícitos delimitados en el 
Lineamiento Ll.SlS.O8 Apertura de datos. 2. Habilitar en el sistema de información 
aquellas características funcionales y no funcionales que faciliten la interacción con la 
plataforma de interoperabilidad del estado colombiano. Lineamiento Ll.SlS.09 
interoperabilidad.3. Garantizar que el sistema de información dispuesto para el acceso a 
usuarios externos o grupos de interés cumpla con las características de accesibilidad que 
indique la estrategia de Gobierno Digital. Lineamiento Ll.SlS.O8 Apertura de datos. 4. 
Garantizar la aplicación de la guía de Estilo y Usabilidad en el Municipio de Pereira,que 
suministra y personaliza los elementos de software requeridos para elcumplimiento del 
Lineamiento Ll.SlS.o7 Guía de Estilo y usabilidad. 5. Fortalecer los procesos y 
procedimientos disponibles en la plataforma MINALCALDIA mediante mecanismos ágiles 
y eficientes y con la aplicación de los respectivos ANS propuestos por el contratista y 
aprobados con el supervisor del contrato. 6. Permitir a los usuarios y funcionarios de la 
Alcaldía recibir apoyo permanente en lageneración y actualización de taxonomías, subida 
masiva de información a partir de documentos con cualquier tipo de extensión 
almacenado en carpetas.7. Permitir el control de claves de acceso, visualización de 
indicadores y estadísticas degestión, revisión de utilización de la plataforma, control y 
validación dedocumentospúblicos y privados,8.  Permitir el uso de filtros parametrizables 
para hacer más eficiente y pertinente losresultados generados por el sistema,búsquedas 
profundas con respuestainstantánea.9. Aplicar bajo un modelo de indicadores y filtros 
avanzados para la consultaciudadana, apoyando servicios claves de funcionalidad, como 
la subida masiva deinformación, gestión inteligente de usuarios y calidad de los datos 
procesados.10. Proporcionar mínimo 4 horas a 120 personas de todas las 
Secretarías,capacitación sobre el manejo de software a personal de planta y/o 
contratista,asignados por el supervisor.11. Adaptar de la interfaz de búsqueda basada en 
filtros configurables por partedel usuario, el cual se encuentra ligado al sistema de 
consulta en lenguaje natural.12. Asesorar ysoportar los procesos de subida masiva, 
incluyendo el dashboarddeadministración del sistema y el control de gestión de usuarios 
del sistema.13. Actualizar la plataforma, a un nuevo modelo que permita la visualización 
más acorde con el crecimiento de la información.14. Realizar el desarrollo de las nuevas 
funcionalidades, módulos y programas avanzadosa la plataforma.15. las condiciones 
técnicas establecidas en el estudio previo. GENERALES: Rendir informe mensual dentro 
de los 5 días calendario siguientes al vencimiento delperiodo de las actividades propias 
del contrato descritas en el alcance y/o concertadas con el supervisor, de conformidad 
con el cronograma, si el servicio acontratar así lo requiere, sin perjuicio de que sea o no 
para el trámite de la cuenta. 2. Realizar de forma oportuna los pagos de seguridad social 
(Salud, Pensión y ARL) de conformidad con los plazos establecidos en el Decreto No. 780 
de 2016 y demás normas que lo deroguen, modifiquen o adicionen, y entregar al 
supervisor del contrato de inmediato, la constancia de pago mediante la planilla única 
detallada, a fin de verificar el pago tal y como lo estipula compilado del decreto único 1072 
de 2015.3. Cumplir con el objeto del contrato, de acuerdo con la propuesta presentada y 
la condiciones exigidas de plazo, lugar de ejecución, forma de pago y mantener los 
valores propuestos durante la ejecución del contrato.4. Poner a disposición toda la 
capacidad técnica, económica y administrativa necesaria para que se cumpla el fin del 
contrato y acorde con los niveles de servicios establecidos para tal fin. 5. Cumplir con la 
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normatividad y reglamentación vigente relacionada con la conservación, preservación y 
buen uso del medio ambiente y desarrollar actividades que ayuden a prevenir, mitigar, 
corregir o compensar los impactos negativos sobre el ambiente y los recursos naturales, 
las cuales respondan a la normatividad ambiental y a conductas ambientalmente 
responsables. 6. Cumplir con lo establecido en la normatividad vigente en cuanto a 
obligaciones tributarias (impuestos, contribuciones y similares) y contables. 7. Obrar con 
lealtad, responsabilidad, idoneidad y oportunidad durante la ejecución del contrato. 8. 
Hacer uso adecuado, exclusivo y confidencial de la información suministrada por la 
Entidad para el cumplimiento del objeto contractual 9. Disponer del equipo técnico idóneo 
para el mantenimiento preventivo y correctivo. 10. Cumplir las instrucciones impartidas por 
el supervisor del contrato, encargado de su control y vigilancia. 11. Efectuar la entrega 
delobjeto contratado con las condiciones yespecificaciones determinadas dentro del 
término y en el sitio señalado. 12. Las demás que se deriven del objeto contractual y 
todas aquellas que deacuerdo a la naturaleza del contrato establezca la ley, y las demás 
establecidasCLÁUSULA SEGUNDA PLAZO: contados desde la suscripción del acta de 
inicio, sin que exceda la vigencia del 31 de diciembre de 2021. CLÁUSULA TERCERA: 
VALOR Y FORMA DE PAGO: SESENTA Y 
CINCO MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE($65.450.000) 
IVA INCLUIDO, FORMA DE PAGO: suma que El Municipio de Pereira pagará al 
CONTRATISTA, MEDIANTE DIEZ ACTAS PARCIALES Por valor de SEIS MILLONES 
QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL PESOSM/CTE.($6.545.000.00). IVA incluido; 
por el servicio prestado y las actividades efectivamente ejecutadas, previo cumplimiento 
de las obligaciones derivadas del objeto, sus alcances y aceptación a satisfacción por 
parte del Municipio de Pereira certificado por el supervisor que se designe, para un 
periodo de ejecución contados desde la suscripción del acta de inicio, sin exceder el 31 de 
diciembre de 2021. CLAUSULA CUARTA: RELACION LABORAL:El presente contrato no 
genera relación laboral con EL CONTRATISTA y en consecuencia tampoco el pago de 
prestaciones sociales y de ningún tipo de emolumentos distintos al valor acordado en la 
cláusula cuarta. CLÁUSULA QUINTA: APLICACIÓN DE LAS CLÁUSULAS 
EXCEPCIONALES:Respecto a este contrato en materia de caducidad, declaratoria de 
incumplimiento, terminación, modificación e interpretación unilateral, se aplicarán en los 
términos previstos en la Ley 80 de 1993 y demás normas vigentes sobre la materia.  
CLÁUSULA SEXTA: MULTAS POR INCUMPLIMIENTO: En caso de mora en el 
cumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad una vez 
agotado el debido proceso le impondrá una multa equivalente al 1% del valor total del 
contrato por cada semana de mora.  En ningún caso el monto de las multas podrá superar 
el 10% del valor del contrato. El simple retardo imputable al contratista dará origen al pago 
de las multas previstas en esta CLÁUSULA, sin necesidad de requerimiento alguna para 
constituirlo en mora. CLÁUSULA SEPTIMA: CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: Si se 
llegare a suceder el evento de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del 
Municipio de Pereira o del CONTRATISTA, la parte que incumplió, deberá pagar a título 
de cláusula penal pecuniaria el valor correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor 
total del contrato, la que se podrá hacer efectiva previo el requerimiento, con base en el 
presente documento, el cual presta mérito ejecutivo o se podrá hacer efectivo por parte de 
la entidad el amparo de cumplimiento, constituido a través de la garantía única si hubiere 
lugar. El mero retardo dará lugar al cobro de la cláusula penal sin necesidad de 
requerimientos por mora. El pago de la mora no extingue la obligación 
principal.CLÁUSULA OCTAVA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL 
CONTRATISTA, con la suscripción de éste contrato  afirma  bajo  juramento que no se 
halla incurso en  ninguna  de  las  inhabilidades  e incompatibilidades y demás 
prohibiciones para contratar previstas en la  Constitución  Política, en el artículo 8º de la 
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demás disposiciones vigentes 
sobre la materia, y que si llegare a sobrevenir alguna, actuará  conforme  lo  prevé  el  
artículo  9º de  la  Ley  80  de 1993 . CLÁUSULA NOVENA: SUPERVISIÓN:La 
supervisión del presente contrato será ejercida por el Municipio de Pereira, a través del 
supervisor que para el efecto designe la SECRETARÍA DE TECNOLOGIAS DE LA 
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INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN TIC, quien deberá controlar su correcta ejecución 
y cumplimiento. En todo caso el supervisor deberá en el ejercicio de esta actividad 
sujetarse a los lineamientos establecidos en la ley y en el Manual de Interventoría del 
Municipio de Pereira, así como en la Circular No. 003 de Enero 07 de 2015 o los 
documentos que la modifiquen complementen o aclaren, expedida por la Secretaría de 
Planeación. PARÁGRAFO:En caso de falta temporal o absoluta del supervisor designado 
se procederá a su reasignación mediante comunicación escrita. CLÁUSULA 
DÉCIMA:PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA LA EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO: Los contratos del Estado se perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el 
objeto y la contraprestación, éste se eleve a escrito. Para la ejecución se requiere: 1) 
Registro presupuestal. 2) Aprobación de la garantías. CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERO: 
SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS: Los conflictos que se sucedan durante la ejecución 
del objeto contractual se solucionarán preferiblemente mediante los mecanismos de 
arreglo directo y conciliación. CLÁUSULA DECIMA SEGUNDA: LEGISLACIÓN 
APLICABLE: Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios y demás 
normas que regulan la materia. CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: SUSPENSION 
TEMPORAL DEL CONTRATO: Se podrá de común acuerdo entre las partes, suspender 
temporalmente la ejecución del contrato, mediante un acta en donde conste tal evento, sin 
que para los efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de suspensión. 
PARÁGRAFO: EL CONTRATISTA, prorrogará la vigencia de la garantía única de 
cumplimiento por el tiempo que dure la suspensión. CLAUSULA DÉCIMA CUARTA: 
LIQUIDACION BILATERAL DEL CONTRATO: Las partes procurarán realizar la 
liquidación del contrato por mutuo acuerdo, teniendo en cuenta su naturaleza pública de 
las mismas. PARÁGRAFO ÚNICO. En caso de presentarse terminación anticipada del 
contrato o que al finalizar el contrato o la vigencia fiscal exista algún saldo pendiente por 
pagar o ejecutar, se liquidará el contrato dentro del término previsto en el artículo 11 de la 
Ley 1150 de 2007. CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA: INDEMNIDAD: El CONTRATISTA se 
obliga para con el MUNICIPIO a mantenerlo libre de cualquier daño o perjuicio originado 
en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o la de sus 
subcontratistas o dependientes. CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD. EL 
CONTRATISTA se obliga a guardar absoluta confidencialidad en relación con la 
información que le haya sido confiada o que conozca, comprometiéndose a no revelar, 
difundir, comentar, copiar, eliminar o realizar un uso diferente al previsto en el presente 
contrato, ni utilizarla para beneficio propio ni duplicarla o compartirla salvo cuando sea 
necesario suministrarla previo requerimiento de los organismos oficiales y a efectos de 
cumplir con el objeto contractual. Esta obligación se extiende hasta después de terminado 
el contrato y subsistirá mientras la información tenga las características para ser 
considerada de reserva. CLÁUSULA SEPTIMA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 
Forman parte integral del presente contrato todos los documentos soportes que acreditan 
los requisitos exigidos, de conformidad con las normas contractuales y que se encuentran 
relacionados en el documento denominado “Documentos del Proceso”, en la plataforma 
transaccional SECOP II.  


