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SOLICITUDES SOPORTE MIN-ALCALDIA

Pereira - Risaralda

Nro | SOLICITUD MIN-ALCALDIA RESPUESTA BRINDADA
1 | MIN Secretaria TIC min@pereira.qov.co La respuesta a esta solicitud consistio en la
revision del codigo fuente de la opcion de
23 mar 2021 8:53 administracion: “Admin Categorias”.
para soporte, Alejandro, mi Administracion
= Admin Paginas O Actualizar Contenido
Cordial SaIUdO’ 2 Admin Categorias 2 Admin Perfiles K
Por medio de la presente quisiera solicitar la revision del
Administrador de categorias donde en algunos casos, las i . i
categorias padre no estan dejando que puedan ser La categoria mencionada, de la Secretaria de
modificadas o eliminadas como es el caso de la Planeacion, es la siguiente:
categoria 891 "Concejo Territorial de Planeacion (CTP)"
donde no es posible ni modificarla, ni eliminarla, ni
seleccionarla, quedo atento a su respuesta, mil gracias e P
- 891 " 0 CONCEJO CONCEJO
TERRITORIAL TERRITORIAL
. . DE _DE )
Daniel L. Ramirez Salazar PLANEACION. PLANEACION
Administrador de la plataforma MIN - Contratista
Direccion de Infraestructura Tecnoldgica - Secretaria TIC ra los elementos que estan marcados: 7 Editar 3¢ Copiar @ Borrar
A|Ca|d|'a de Pereira e _________________________________ .m
2021
El cédigo fue revisado, y el despliegue se
corrigio. No se recibieron nuevas solicitudes al
respecto.
Depends Planeacién{11)
Publico
e . : =
5240 1 Direccion de Planeacion Estrategica e Integracion Regional a J&f no
2 MIN Secretaria TIC <min@pereira.gov.co> El error se produce por un errove él6 mar 17:20
mecanismo de OCR que a la fecha por un tema
de actualizacién genera conflicto en los visores
26 mar 2021 17:20 del sistema. La solucién planteada, como
medida paliativa, consiste en agregar una
para mi, Alejandro opcion denominada: “Cambio de imagen”, la
cual corrige el problema para cada articulo en
Cordial saludo particular. La solucion a largo plazo consiste en
' ajustar el sistema OCR luego de que se hagan
Por medio de la presente anexo copia del error detectado prue_bas cor(ljlas nug_va; versiones, y se integre
en la busqueda de contenido en los documentos, al unl_'slsgema S calm o e 'Pa%enl masivo
buscar en un documento, en las recientes cargas al aplicado a todos los articulos de las categorias.
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sistema, al darle clic en el botén "Ver contenido
buscado", el sistema informa que el archivo no existe o
tiene un error, quedo pendiente de su respuesta, muchas
gracias

iniio | Administracién | - Cerrar Sesién

ALCALDIA DE PEREIRA. Usted ha Ingresado como: admintic:

Voo 378-CONTRATO N" 1842016 CONSORCIO LA TORRE
INGENIERIA STA35-16 1-4.981

37-CONTRATO " 1842016 CONSORCIO LA TaRRE
e g |

378-CONTRATO N* 1842016 CONSORCIO LA TORRE
INGENIERIA ST-935-16 14,91

ALCALDIA DE PEREIRA. Usted ha ingresado como: admintic
Inicio

Informacidn base Alcaldia

DM-221-2021-03-19

Por medio del cual Se hacen unas Modificaciones en el Presupuesto de

Ingresos y Gastos del Municipio de Pereira, Correspondiente a la Presente Vigencia Fiscal

del afio 2021

Vista previa. Publicado en Decretos

= 021
,PSFEEE.Q pECReTS fo—~ 221 pe_ 19 WR 2
" 221 - 19 -03-21
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POR MEDIO DEL CUAL SE HACEN UNAS MODIFICACIONES EN EL
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL MUNICIPIO DE PEREIRA
CORRESPONDIENTE A LA PRESENTE VIGENCIA FISCAL DEL ANO 2021.

EL ALCALDE DE PEREIRA, en uso de sus facultades legales, en especial las
conferidas por el articulo 26 del Acuerdo N° 19 de 2020 y,

CONSIDERANDO
® 0 | - (3 (}
Que la Administracién-Mi v i6n.de proyectos de

inversién en dnarqwmsao*m parﬂw—sres necesario hacer Una adicion parcial
de los recursos dal balama de bndas mmmes hqu'dadns a 31 de Diciembre de

2 |
Que el Tesorero Municipal éxpidié ceriificacion de 168 récursos del|balance que se

Daniel L. Ramirez Salazar

Administrador de la plataforma MIN - Contratista
Direccion de Infraestructura Tecnoldgica - Secretaria TIC
Alcaldia de Pereira

2021

A continuacién, la soluciéon implantada de

cambio de imagen:
El_Diario_Febrero_4_de_1929

Vista previa.... Publicado en EL DIARIO 1929-1985

=  file 20180903

_M_Mn!ﬁwaﬁ"’l | NUMERO

: eleccnones de aver fueron un

El primer botén azul, a la izquierda, permite
cambiar la imagen del documento. Esta accion
revierte a un visor adecuado al documento, a
pesar de que el médulo de OCR no hubiera
generado la opcion correcta. Como se
menciond, esta pendiente una opcién que
cambie de manera total una categoria completa,
lo cual permitira corregir completamente el
sistema, como predmbulo a la inclusion del
nuevo modelo de OCR.

MIN Secretaria TIC min@pereira.gov.co

vie, 26 mar 17:24

para mi, Alejandro

Cordial saludo,

Por medio de la presente solicito que las categorias de
"Normatividad" del boton "Informacion General" sean
publicadas para el usuario invitado, ya que su finalidad
es que el ciudadano pueda visualizar estos documentos
como decretos, resoluciones, etc. Dando claridad que

La opcion fue atendida. Se credvim Bétomeerlia24
zona de interfaz, a la derecha, en la seccion de
“Invitado”. Esta seccion, la de invitado, se activa
tan pronto se ingresa a la plataforma, y es la
opcion por defecto. La solucién se aprecia en el
siguiente diagrama.
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estas resoluciones son publicas, las demas resoluciones A T T
tendran una categoria propia. Q@ cra.710.18-55.perira - NORMATNIDAD
) --Decretos (1949)
Quedo atento a su respuesta, muchas gracias —Acuerdos (56)
Q --Avisos (13)
. . ‘ --Circular (0)
Daniel L. Ramirez Salazar ‘ —Constitucién (0)
Administrador de la plataforma MIN - Contratista E —Gaceta (12)
Direccion de Infraestructura Tecnoldgica - Secretaria TIC ~Leyes (20)
Alcaldia de Pereira ~Ordenanzas (12)
2021 —Resoluciones (1084)
--Boletines (24)
--Disciplinario - Anticorrupcion (2)
3
2 - -

Solicitud directa del encargado TIC del proyecto:

Revisar y/o corregir la funcionalidad: “Olvidé mi
contrasefia”, de modo que los usuarios puedan recuperar
su contrasefia, y de tal modo mejorar la seguridad del
sistema. El cambio debe cumplir con la creacién de
claves mas seguras. El sistema esta disefiado para que
las contrasefias, en caso de ser olvidadas, sean
solicitadas directamente al encargado de las TIC. Esto
mejora la seguridad del sistema, al impedir que usuarios
externos intenten ejecutar una accion que debe ser
supervisada directamente por el encargado TIC. En la
respuesta se aprecia la opciéon de administracion que
permite la asignacion de contrasefias en caso de olvido.

Se tomo la solicitud y se resolvié a partir de la
validacion del cédigo fuente en la plataforma. La
opcion de cambio de contrasefia se presenta
directamente sobre la interfaz del sistema, en el
acceso con las credenciales de usuario.

MIN: Sistema de Gestion
Inteligente Documental

[+ ] Cambiar

El usuario debe introducir la contrasefia actual, y
digitar dos veces la nueva contrasefia. En caso
de olvido del usuario y/o la contrasefia, el
usuario debe ponerse en contacto con el
encargado de las TIC.

Opcion de administrador.




P

h.S o Soporte de evidencias
: : ¢
mnnoving . " MIN-ALCALDIA 2021 N

Ingrese el nombre del Usuario

*  cosorio

Ingrese nombres y apellidos.




