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ACTA DE REUNION
AICALDIA DE PEREIRA

!erslón: 01 Fecha de Vigencia: Mayo'10 de 2017

FechatZZ/05/7,o)8 Acta No: Zé Hora lnicio:a)'.oó Hora Fin: az',Oé

Tema: fl6, rr-q \¿\ocrdoá brqr\o¡ ?-O18

Responsable: )..rr loí- t <.¡náoao Elaborado por: ),-r\to.ñ Looáoñó

Proceso / Subproceso / Actividad: 6obrevoo €n \rr.ao - (b\¡,evc.) drq rtq¡
Lugar:§)\{eccrc)6 \sf¿,.(r¡acroi y sQY\rlcro-s drgt+ore--S

oz
]U
o

I Ite toÉ (oo(cfn\er'+¿s or rrCoó r f¡¡1o1ráod ¿q \o\ \ñfÓrc'(l(\o'o

2 d¿ Jegur'dod§€+o ao Drognol:t (O & Iq \n@\ l"rü I oa

J (t¿\ó 11. (otí+rco,gr^.croJ áu rgurrCqd áe \a \nÉ<XF<l(roó

4 o,tto 12. des+loá deo(+\§o5 de \n6<rvr-'oqroó

5

o

7

9

10.

11.
12

DESARROLLO DE LA REUNION

Se fg ucer\ \ó.'5 f € Y.'ór.c.s gre lrr i"€,n ¿c\ lq (riit r (o\ oór',<to guc{+fo ¿e.
este do <o c-e¡+6 foy<l +(¿ taY los gJo+ós je tq qgc^da:

Pr rr..t r o,¡o+o : ¿\ \ooÉ¡.r( fo \uo.n tnlroluccr6fi 6,q'(<q
á.f át.rsO ndlr-q 'Jetccr&d !r s r¿Jos io¿.«rr.o
Becri+o«l Tlá'goó"¡ros rorp\\r v dq le5ortdaá 7
g'rr.rocr¿[á dq lo. \Fie<¡( F¿.( tj'", te oh-)e+l{O.

leg*rodo gool
d l<{5no5)t1(-o
\n JlfUrer.+ó
CsrJ rq16, ql hgé^ter6 I Uarr lla'^o eJ lLr6

=ñrce¡rr poolO:5¿ ¿rplrc:o, q..re \4. tolítr co. qc^0vd á€ s¿4¡¡51á.^d .z pn¡oodoá
je V1 \.t 1 tX¡< oá ya.s[ Q^ ql^+fo e lcrtorqAo, y voáYcodo, ¿"r' ft,cv¿iaríor\urrdr<.q de5dc. cJ árq ¿:zO3Zzore y J( crld q !G eree\; & so
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Sistem¿ lnteq.ado deGerrión l



ALCALDIA DE PEREIRA

Versión: 0'1

ACTA DE REUNIÓN

Fecha de Vigenciar ft¡ayo lO de 2017

Fecha:LL/OS/ ?nao Acta No:Zd Hora lnicio:1O',OO Hora Fin:1?-:OO
Tema: t1(¡¡^q UejocrdqJ sr \t^oJ ?r1O
0. ?Yóhracto P

(f( er COn ir b .J\Y coa'r \o\ oJ crtP\\/^l
\ d\ñx

€¡ta e5 +e-
Y e,É a \¿r. v L1-,/ 3¿ e't lo. EJ «r ? t¡" 0r\) o o\ c) .P

s (^S\b \a(I ( l() de_ k\ ?o\ l+ I <_o, <¿r* 

^ottoacron<¡,db «ln
qo( dos
q legurr \á eC) ¿ ds

áq
o I

¿b o\ L)f ñ e5 ioáo es +ó e, \ ¿ód 1 Pr \r<\<J

de I (x Fott\ (a.ctoo

d tc.ue^ta\\o á¿ oCltvOs: dg

t¡ro tooctusró; ,c h\ro(d cñ cr\reo ¿leclroa§(o cero(2o.fs-\Qeer€ra9or
Jtl co"lrqlrslq Juon ftrnu<J (.tos *odo. \ó, Iofd(§€\(Jd-o qt& re
f¿lqqtoñq ¿¡¿qfto el tctc¡tqvto de o.clrvóS de. \.'Éo(Facto-o yd14
{5 t¡f61¡o4roá c-tqsrÉtcr,rd,\ y Y¿s(\$Ada.

!sle'n¡ ñteqr¡do de G.sr ó.
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ACTA DE REUNIÓN
ALCALDIA DE PEREIRA

Versión: 01 Fecha de Vigeñcia: MaYo 10 de 2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENfO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Si/No
SI NO

1 rrY loFoff\(\<16 \r.¡\ro- \ooda¡.> LZlo1/L<>78 x
2 \a( lOc"rdo\
3
4
5
b

a

9 1
11

7

12
13
14
15

5¡stem¿ lntcqr¡do de Gc!.ión

Página 3 de 4
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ói
f:

,
t

Tema: Ft¡),.t ¡^¿^. vÜo< toq<J
Drnrtol Acta No: Z8

NOMBRE PROCESO O
ENTIDAD CARGO

TELEFONO
oFtctNA/
CELULAR

CORREO
ELECTRÓNICO FIRMA

1 )c.¡trG ¡¿.<bño 9c llr- fuc.\v4)stq3,151f¿81+ UT Argrta.l
'xa. <-c)

\,.rttcr(r¡oOo

2 J*n ü{o,,JPr.s¿. *r-IlL G,t*rql'ls*< 24A143
cefoPoee .e\ta.

tl,

4

5

6

7

l0

11

12

13

't4

¡c

a
9t

tr
t

o+
o
m
n
mcz
o.z

a

-o
o.(o
f
q)

§
o
5

Fecha:.l-?/ó5/ ?A7A

Wffi

I

8

9

,/



ACTA DE REUNIÓN
ALCALDIA DE PERE¡RA

Versión: 01 Fecha de Vigencia: l\¡ayo 10 de 2017

Hora Fin: a6'.oq)Hora lnicio:1ti0<-:Acta No:ZiFecha:LZlo3i7-o7 B

Tema: Bc¡\¿trá Ncl oZ
Elaborado por: \-.r\\oÁ \¡odo6oResponsable: .\ r.¡tr<,Á L<¡od.--r6<,

Proceso / Subproceso / Actividad: óOb,evno cl\ \ \o(c^ - dobrevn<¡ \ r¿r\cr\

Lugar: b\1e(6,o'o <Je I c.f¿( c-\<r ( l¿ío / Jic ysl(ro5 I r gttote^S

R<¡rett-,, No 0ZI

2

3

4

8
o

10

11

oz
TU
o

12

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

?rrner puo+ol 5e enuícr ^ 1<¡ Coo{rd+rs+o Lrnc" ó¿¡'..'l ctd<¡ eJ

Bor «,'n d e, 
"q,,' 

a i.ü f ::I" t:1. 
i ",T[:,1i^l-lh1]r"

p6f ra qlto'.. Jrr¿ccro'o PqYq que s<q

r-f ti
Y./_\ Jva

{r.. lo 
1lql ie¡ .i

e ¿\¿sS ( o !.C¡,S oYf^§'\ñ dccer.§ ('r tre oq r'( q ()? ,.1

der\(l o\(J Iq.:) e+¿e-) d ( +o d (Ife-r. ? qs

crucio.J d t$\to¡.

5c
d(

Silt@a lñtesrado de Gcrnó¡

Página 1 de 4
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ALCALDIA DE PEREIRA

Versiónr 01

Hora lnicio: f*;o<) Hora Fin: J6:OóFecha:,ZL/o!.t/ 7A7.4 Acta No:Z
Tema: BO\¿+r'o No OZ

ACTA DE REUNIÓN

S¡stem¿ lnü9r¡do dé 6esnón

Página 2 de 4

Fecha de Vigenciar ¡rayo 1O de 2017



ACTA DE REUNION
AICALOIA DE PEREIRA

Versión: 01 Fecha de Vigenc ai ft¡ayo 10 de 2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Sí/No
SI NO

I É",r¡'o,v bol¿-}rá Ñe óz Jrrlra6 tz¡do¡o 1&/ó5/v61$ Y
2
J
4
5
o
7
8
Y

10
11

12
13
14
15

Sistem¡ rnrcqr¿do dc Gcrrióñ

Página 3 de 4
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Tema: Fecha: Acta No: Z t
NOMBRE PROCESO O

ENTIDAD CARGO
TELÉFONO
oFtctNA/
CELULAR

CORREO
ELECTRÓNICO FIRMA

1

CI,U^tGr T -T-\'C Co/f*,[Q" bñts2\2 I ¡d. \

2 J.r\toá Looáoñ¿ lec Tl¿ ú¡otrqrr:t 
^

$as777a11 Sequn ded d ra 11q1
Q(ercrrc¡ ñr{.(c) J$ta^ too¿¿o-c

3

4

5

6

7

I

9

10

12

13

14

15

9.

l

-

e.
P?

-o
q).
(o

='0)
§
o-o
§

F

I

o
-{

U
m
n
m
Cz
6,z

l,/

,/

11



ACTA DE REUNION
ALCALOIA DE PEREIRA

Versión:01 Fecha de Vigencia: lvlayo 10 de 2017

Fecha:i{/6\i ZpJg Acta No:?f) Hora lnicio:lflOó Hora Fin: aó:rJO
tema: fr c|6 odrror_.ito Jhr..¡ Poti-lrco,,6e^er
Responsable: \ u\\oÁ LO"áo:o Elaborado por: .\i¡rrcú LOoóOaO

Proceso / Subproceso / Actividad:dOhrerco (ñ \rc¿q - Óohr<roc §rgrroJ
Lugar: ás6l q,ru\í o\ \uf íü\cq

I \ erlclu c r<í,.,Jo c.¡.e,.'nro cLcú cr<J. nt sl (cPiñ ó
2
?

4

5

b

7

oz
lU
o

DESARROLLO DE LA REUNION

e_rero c(rrtf o
dq.[65tn« nu

ds \.\ \9c^
uefa .J s.-rl. {<cr.sr\gn .5Ya) e¡.r.o^ '11P rq + EJcC) U ru .l(r.o q t'J -1Ést^ .J c'r¿^ P+e-P

0.,uf.qf 1 c
tsñ r5 S\rSqYer\

ñ dq q\¡ e
qd -¡...rS +

c\)dq,
.|\.r

c<¡f\,

cqY
\o'oC.Y

erq

)\q. c\ c\lor t4q: q.(no.) ¿ O§t>.ü ü \ o.\
"lr+(J \(u'\
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ACTA DE REUNIÓN
AI.CALDIA DE PEREIRA

Versiónt 01 Fecha de Vjgencia: Nlayo 10 de 2017

Fecha:L* /cs5/ z-ct j§ Acta No:30 Hora lnicio:1{ IOO Hora Fin: J6:OO
Tema: ñcto qd¡-loU;trtrlrr<¡ Pc\ itt c¡¡,. ger-.qro,l

Sirienr¡ lnteqr¿do dc Gerlón
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ACTA DE REUNIÓN
ALCALDIA DE PÉREIRA

Versión 01 Fecha de Vigencial Mayo 10 de 2017

No. RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO
SI NO
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ACTA DE REUNIÓN
AICALDIA OE PERE IRA

'/ersiónr 01 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Hora Fin: aZ'-OCActa No:31Fecha:1.tb/O9/znlQ

a665 )utro6 Londoño

Elaborado por: \urtín krdo;o
C.oo)yq¡6Tema: $6 \Jtrlen+o

Responsable: \ r.¡ \ tc'í Loodo--qo

1

2

Lugar: )11g6C)óá de \nÉofc^rrclcrñ ) s(Y\l(toJ ¿\ \+d¿5
?vrrocrAoáAc+o qd*rc\5.\(qt\\ó Porílrc 5e urtdod

Co¡ ¡)d de se rrdoá y r tvo.cldcr
{ronS\ cro? fPv t o, 4P.,6?¡

4 Iloc¡-,oJ d¿ totírrto,. se rd:rd prruo«d,rá

^
b -
7

10

11.

12.

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

Se Vet¡.e¡ l<al pe rsOcOr.S q(,e Éryl5o^ €/. l\ Pcfg\r..\ n 'ir. qvo ( (JqtYo
def ¡e5sn+< d'&ore¡4o Por<^ \vo+o'r tas irunlo-s óe -\,4\ Olendr¡

ucrc¡ó del <rl+<> qd¡^'¡aislrqi\vo
óe Po\itt cq.S col.o o' ctvlr-q¡l§

a-, decye+o l+ccl ¿e ?rJ1
í destgordoa! Y (vxo1 1lq¿l

óQ \o \ñfcl§^ac\o o '
Segunclo puñ)41 1 se dtbe ugendov u§q Yeu.loá ton cl 5f,6 ée. tq
<U-ioodic¡ Po(q (Oof¿1nqr¡ qicor-${ q)e:egurrd"d V grvocrdod
dQ tcr ln(o(§1octoñ .'1.I.,r. 

-[§o]<) ; Sq rodl<-or Qu,e et pl§^ d< I
E\ tc ¿§(¡ótnclo. üe \ñ€rd\eJ+ditrr<l {ecrwr\d

Yo\ns!(roñ S( h<r <a\tcllo&
q\Cq 0«o O.) F^Oc. e,rylo Oo

Sl5rem¡ l¡te9rrd. ¿c Gcerión
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ACTA DE REUNIÓN

Versión: 01

Fecha:ag/o5/?aa e Acta No:31- Hora lnicio:-lOl<.rü Hora Fin: f ¿:Oo
Tema:5egnr-ru+ó Coo-lrq,lio 1665 jt¡rrg Q¡oclo¡o
se ) ) (^¿ ej p.r¿s v t-5 o (e.s o,{ qI UOq Y(o. Cr.¡a, (! r e (+<5t
d ¿5q dcpen.) e^(J r^ p rA c\ \"(¡ tr) qf d 1gr/1q

l"ro¡uoJ .Je pr;lr«rs dg ssur¡dod

ff tr; il" L". iT.T,?.?Ll? 
"-d AvGnce de f^ rrg\ü.{^+ó«roa)

d( tq Éq5( de ?\6^)e¡(p\cro'o z(ngttondcJ lñlc¡or€¡ri€ ?(§r uñ
desorVo¡1o g tn€ Ya.) r

Fecha de Vigencia: N4ayo 10 de 2017

sisteñ¡ lntcaródó de Ge3tióñ
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ACTA DE REUNIÓN
AICALDIA OE PEREIRA

Versión: 01 Fecha de Vigencla: N¡ayo10de2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Si/No
NO
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4
Á
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'15

S'5tcmr ñtÉg.ado dÉ G..tión
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ACTA DE REUNION
ALCALDIA DE PERE¡RA

Versiónr 01 Fecha de Vigenciai lvlayo 10 de 2017

l-lora Fin:15:0OHora lnicio: ;[q ) CC,Acta No:37-Fecha:LO /o51?A7O
Tema: f¡q¡1 ironsrcroá fP'¡* ¿¡ alV 6

Elaborado por: )i.r¡ \r¡i LondoaoResponsable: ).,1q.-¡fi L6¡áo;o

Lugar: 5e cr € tav íq ó e Tecnotrgfus dE r.¡ .1n56¡¡,,acréO y ra (or¡r¡r t col(r¡-n

I Pron Je *vqns lcro'o óe JPv 4 q f?v6 Ar«,rli¡, & &retr
2

4

5
./

b

7

8
o

12

DESARROLLO DE LA REUNIÓN
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AI.CALOIA DE PERTIRA
ACTA DE REUNIÓN

Versió¡: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017
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¡"rnr'Qton ) .f,Pv4.r f9v6roDSl (\O o
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ACTA DE REUNIÓN
ALCALDIÁ DE PEREIRA

Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Si/No
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Srstem¡ nte9r¿dó de Ge5r ón

Página 3 de 4

SI NO

-/

-\

l-/

§ I



9.
l

t

-

o

Tema: Fton
f,raostctoñ 

-5P\{E
-f ?v Fecha:ZBlóS /Z<:7$ Acta No: ll-
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elecrnó¡¡lco FIRMA
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2 )otrqi l.,ooclo;o lec'f lC Go}rc1+.51q' 3of 511?t1+
SeJ,.rrróqdótertoJ .

@gererr+,goti.¿ )qk¡¡ tondor

3

4

5

6

7

8

I

11

12

13

14

l5

_n

9.
!l

-{

!
o.
e.
=0)
§
o
§

9

I

o
-{

o
m
n
m
Cz
o.z

I

t\

10



^LCALDIA 
DE PEREIRA

versrón: 0T Fecha de vigencia Layo 10 de 2017

Fecha:Z9ló5 /zó7e) Acta No: ]a Hora lnicio:1ó.d) Hora Fin: J€ .OO

Tema:bslo\u crra; Nc*6 qd rrnlsl fq+\\ó
Responsable: \urtai Lo.'doñ<t Elaborado por: J,,A toñ t¿ed06 <:)

Proceso / Subproceso / Act¡v¡dad:GbleYoo c^ \ i(^.ea. - GbreXe,o \r¡flol
Lusar$scye.byíq JIC

oz
IJJ

o

1 ?oritrco, qe^eYcñ áe se4rvld.r.d Y prwocrd.rd
2

4
E

7

8

'10

11.

12

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

5e- Y€une,O 1o.S f lY-sono.S q\€ Étv¡ro¡ {^ lc\ ?d¿\oa OÚ¡ey¿,
Cuq\yo dq es4e doct¡e e¡rrió pclvo, tr¿l+cv \oS qo"+65 ¿¿\q qse¡.dq.

' "is;:'n3l1ill"'
cons ldeYc^"d os st0\óo

95to" 1o¡ Pavl<, r\ds come^+qd?\ d¿l qcto ctdn¡ls'|(qtNq

'qy 
es.., ,.e -sOC rc»r+o.- cáo US+ed qt q eS U .¡bo$'\dcl de

hueslro Se-cYctovíc\/ PqYc\ r'\eJo{qY l.n corfierrrlqi
del doc.-r¡^e^+o se de$coP\q óet docr¡r e^m de-
rc\c^q. Ér3tc¡^
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ALCATO¡A DE PER'IRA

Versrón 01 Fecha de Vigencra l\,4ayo tO de 2Oi7

Fecha:|!7q5l ?OJ€ Acta No:)] Hora lnicio:l§ ;QO Hora Fin:J§ ,¿6
Tema:Nlo\Ucvj.t' o.C+ó odr rc'rstyq)¡y6

S !te'n. rrr€r¡d. d0 Gesi,o¡
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ACTA OE REUNIÓN
AICALDIA DT PEREIN,A

Versón 01 Fecha de Vigencra Mayo 10 de2a17

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

S¡/No
SI NO
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4
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7
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ACTA DE REUNION
ALCALDIA DE PEREIRA

Acta No:]{Fecha:t)9/od /1p78
Tema: Aclo Aórtots4yc¡-t lvO PoÉrco 6enerol ur rdaá

Proceso / Subproceso / Actividad: 6ob¡1 fr<.¡ €n \i¡.er\ - 6rr\cref oo
Lugar: §r ys6q rc-o de lofoyr<r cr o/o 5€vvrc¡aJ dr t+óJqS

Elaborado por:)c¡11ú6 Lo..do6oResponsable: Jr.r tt oi L<¡odoñ o

1

3

4
C

7

B

I

11

oz
uJ
o

12.

Versón 01 Fecha de vgeñc a Mayo 10 de 2017

QnrQl6

Hora lnicio:15'.3O Hora F¡n:1ó .3O

(oxeccaÍ¡ o,ctro odnr¡tslYq+ N¿
Prrn óe .}vor:srcro'o cle J?r4 o. a?v6

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

5e rgur€n lqi p€ vso(1o\S ft<. 6\rFa.^ er. \q ?43lclq ñ., l* EY C)
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ALCALDIA OE PEREIRA

Versrón 01

ACTA DE REUNIÓN

Fecha de Vigenca f\¡ayo 1O de 2017

Fecha:O5/<¡6,¿?r)J€ Acta No:]{ Hora lnicio: Gl:O Hora Fin: :16 : 30
Tema: §q¡q¡ <rJrror5.!vc\t rv<>

Ce¡qv coj+o'ño árrgckx de \c'f rocS'tr$c{u(6 '\ecno\á3tc'q
(^ dlcf.q r(t¡c-¡oñ 5c socroiaj \q corl',\\q pqYo. 1"( esa
dt qenátn<ra, lr^gq (ó^ocrrrer*o le\ groa I i(Je SC
€OrC"u\q & qcr.,eváo q dtcBS o¿(e-S1d.róeá.

sÁr¡'D int{,r¿d. dt Gcsr o¡
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ACTA DE REUNIóN
ALCALDIA DE PEREIRA

Versón 01 Fecha de Vgenca l4ayo10de2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Si/No
SI NO

1 \
2

3
4 Z
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8 _x_
I
10
11
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14
15 /
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ACTA DE REUNION
AICATDIA DE PEREIRA

Versión 01 Fecha de Vigencla: Mayo'10 de 2017

Fecha:-)7/6/2o73 Acta No:35 Hora lnicio:;P¡loo Hora Fin:15 'ü],
Tema: [ ru§ro-o qCto <xJrtctS+Yq+\\o (otiJ,.o. 6Oeval 5egovrdoA

Responsable: \urrcñ Lc¡"doño Elaborado por: )'.i\toñ Lonáoñc,

Proceso / Subproceso / Actividad:

Lu gar: § r\ sq.crC" de \ o€Yo e5 1Y u (+oYo J e-<o<¡\áS\ c¡t -i rC

oz
t¡J
o

1 Glreccx: 'g5 ectc¡ qdrrorSlvqirrro
2 Q¡s.rli cle sequr r Aa<J ¡ Q\\v§(rdad de'pr to (olvvr.c loó

[toteS y yeslxnsqbi \ir5Ádes

5

b

7

o
o

'10

11.

12

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

Sq vtrooen lo'-S
drt 0rcse¡+e_ do

PtYSOC§.-S \.€ Étlr^qn €r\ \ra ? .i¡ \c\q OUFe\ó coo\Jlyo
cor^e^+o ?qyo.¿esq\vo\tcr< ql ?oñ.)o de- t\ \1er.dq

trtr.er gcrni6 . le Scootraon oJ --,rbog+do de \o.-se(rrtcrviq lrC
ñtt*o.náer \¡qtt.}. \<\,S có\Yscc\oñ¿i 9'.,e \^\+O e\ con+fq+\S+q

tJlrq-trso (orürco'. 6e¡<ra\ Ae
fof r^órcloñ ,5c 5616¡ 6¡ ¡1q. ?qvo\
É o.J docore^+c ) qJ í co\

( eJ dOCrrc^e^+O ?Ord\ qr¡e
(rgor el ctv36 ñ JeCVelqrr-<rr Jtrridrcq y o'i goóqr,,o5
Jegorv cór. \o\ lrpl€rcrrta'.<loÁ d(J ro¿uo'á¿ Jegt.,\táoA Y
?\"r'to.cré<xd óá rq. \oft¡¡o<r6fi .

srsrém¡ ñt.q.¿do de Gcr ón
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ACTA DE REUNIÓN
AICALDIA DE PEREIRA

Versióñ: 0'1
Fecha de Vigencia: ¡rayo 10 de 2017

No. COMPROMISO RESPONSABLE
FECHA DE

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO
Ejecutado

Si/No
SI NO

1

2

4
5
o \
7 7
ó -<
o

10
11

12
13
14
15
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ALCAI"DIA DE PEREIRA
ACTA DE REUNIÓN

Fecha de Vigencia: [¡ayo tO de 2017
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BOLETíN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD
DE LA INFORMACIÓN

AICALDIÁ DE PEREIRA

crédito buscando que sumlnistremos todos
los datos de nuestra tarjeta de créd¡to para

verificar porqué no llegó el extracto bancario.

El consejo que la Secretaría de Tecnologías
de la lnformación y la Comunicación les

brinda a todos y todas es que si detectan una

actividad sospechosa como las que se

describieron anter¡ormente informen
inmediatamente, si es a nivel interno con su
jefe o al área que le pide la informac¡Ón, si es

a nivel personal con la Policía Nacional de

Colombia, el cual tiene habilitado el portal

i]:ir,irll

PE
v. .,/r

Es de vital importancia concientizar a
todas las personas que directa o
¡ndirectamente cumPlen func¡ones Para la
Alcaldía de Pere¡ra sobre la ¡mportancia
de aplicar el Modelo de Segur¡dad Y
Pr¡vacidad de la lnformación que lidera la
Secrétaría TIC en nuestra entidad, no solo
en el cumplim¡ento del marco normativo
s¡no en nuestra ProP¡a segur¡dad Y
privacidad de la ¡nformac¡ón. Por ello a

continuación se explicará un concepto
clave denominado ingeniería social.

¿Qué es la lngeniería Social?

La ingeniería social es el arte de manlpular
y/o engañar a una persona para que revele
información confidencial, bás¡camente este
método consiste en hacerle creer a una
persona que está hablando con algu¡en de
confianza y seguridad, al sentir esa
familiaridad y seguridad la persona a que
llaman bajará la guardia revelando
información confidencial.

Un ejemplo de ello a nive¡ ¡aboral podría ser
cuando alguien se hace pasaÍ por un
func¡onar¡o de la AlcaldÍa de Pereira
generando confianza indicando que por
mot¡vos de manten¡miento o reparación de
algún sistema informático es necesario
sum¡nislrar el usuario y la contraseña de
cualquiera de nuestros apl¡cat¡vos (SAIA,
Mant¡s, etc.) o correo electrónico.

Un ejemplo de ello a nivel personal es
cuando ncs realizan una llamada telefónica
indicando nuestro nombre completo y
número cédula averiguand'l si nos llegó el
extrar.jto bancario de nuestra tarjeta de

https://caivirtual policia .qov.co pa1 las

denuncias

Recuerde que ningún funcionario le
pedirá su usuario y contraseña de alguno
d e n uestros a pl ic ativos.

El usuar¡o es el eslabón más importante
de la cadena de la seguridad.

iñ|oñadóñyla.ói'UilBdóñ

Bd^ira.oráddn de nromaodn y señr¿05 DcraEs

Tulbá [.o,--¿oñO

Pátirr* 'l rlr;'i

Boletín de Segur¡dad y Pr¡vacidad No. 03

¡¡¡No caiga en la ¡ngen¡ería soc¡all!!

I



ALCALDIA DE PEREIRA

DEVOLUCIÓN DE DOCUMENTOS

Versión: 01

FECHA Y HORA DE RECIBO

FECHA Y HORA DE DEVOLUCIÓN

NO. DEVOLUCIONES REALIZADAS

CLASE DE CUM ENTO

PROYECTO DECRETO

PROYECTO RESOLUCIÓN

PROYECTO ACUERDO

OTRO

DESPACHO DE ORIGEN:

Fecha de Vigenciar junio 15 de 2O17

19 DE MARZO DE 2018

23 DE MAYO 2018

01

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA
GENERAL DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION EN LA ALCALDIA OE PEREIRA.

NUMERO DE FOLIOS

AN EXOS:

04

P

PERSONA QUE PROYECTO DOCUMENTO: Jul¡án M Montoya

MOTIVO DE LA REMISIÓN

El presente proyecto de decreto debe hacer una compilac¡ón más especifica de la norma y

hacerle las sugerencias plasmadas en el documento.

VB. Janeth pr Noreña
NOMB ROFESIONAL - REVISIÓN LEGAL Oirectora Ope iva Asuntos Legales

Is rt.ñ. rnte9.do d3 @rno¡
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ALCALDTA OI PERIIhA

1

--2

DECRETO No,

CONSIDERAN DO:

Verslón:o1 Fecha de Vrgenciá novienrbre 14de2017

"POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA GENERAL DE

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIóN EN LA ALCALDiA DE
PE REIRA"

1

Que, de conformidad con el Decreto 1078 de 2015 "Por medio del cual se expide el

Decreto Único Reglamentario del Sector de Tecnologías de la lnformación y las

Comunicaciones" en su libro 2 de la parte 2 del título 9 capítulo 1 "Estrategia

Gobierno en Línea" en su componente número cuatro§eguridad y Privacidad de Ia

lnformación" establece la creación de una PolÍtica General de Seguridad y
Privacidad dd la lnformación que conlleve a la implementación de un Sistema de

Gestión de $eguridad de la lnformaciÓn (SGSI) que salvaguarde la integridad,

confidenciali{ad y disponibilidad de los activos de información en la Alcaldía de

Pe re ira

{

(

Oue la Constitución Política de Colombia en su artículo 1 13 señala que "Los

diferentes órganos del Estado tlenen funciones separadas, pero colaboran

armónicamente para la realización de sus funciones"

Que ta Ley 1273 de 2OOg "Por medio de la cual se modiíica el código penal,

se crea ,n nuevo bien jurídico tutelado - denominado "de la protección de la

información y de los datos" - y se preservan integralmente los sistemas que

utilicen las tecnologías de la informac¡ón y las comunicaciones, entre otras

disposiciones" i'

Que el numeral I del artículo 2 de la Ley 1341 de 2oo9ílestablece que el

Gobierno Nacional fijará los mecanismos y 
-ondiciones 

¡3ara garanlizar la

masificación de Gobierno en Línea, con el fin de lograr la prestaciÓn de

servicios élicientes a los ciudadanos

Que el documento CONPES 3650 del 15 de marzo de 20'10 declara la

importancia estructural de la implementación de la Estrategia de Gobierno en

Línea en Colombia y exhorta al M¡nisterio de Tecnologias de la Información

y las Comunicac,ones, con el apoyo del Departamenlo Nacional de

irlaneación. a formular los lineamientos de política que contribuyan a la

sostenibilidad de la Estrateg¡a de Gobierno en Línea

I ¡

/ñtP6)

s6tña lñtPq.¿do d€ G¡.I nñ

Página 1 de 7

DE 2018

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA, en uso de sus atribuciones
con stitu cion a les y legales, en especial las conferidas por el artículo 3'14 y 31 5 de la

Constitución Nacional y en especial las conferidas por la Ley 489 de 1998- , ,.

-,i^n 0 1.1
a 9.¿.-.?

L

I
I"

I Que dart¡crr¡o +det Etreto 2482 ae 2012 Por el cual se eslabrecen
- lin"rr,"ntot generales para la integración de la planeaclón y la gestión" '

establece quj se deben adoptar políticas que contienen entre otros^ios .:
á.J"ct"t que trata el artículo 17 de la Ley 489 de 1998 El Decreto 2482 de

2012 ftte comp¡lado en el Decreto 1OB3 de 2015 "Por medio del cual se

expide el Decreto Único Reglamentario del Sector de Función PÚblica" N ,/

6 QLle el aúículo 45 de ia Ley 1753 de 2015, 'Por la cual se explde el Pfar§
Nacional de Desarro o 2014 - 2018" establece qrie el ürnisterio oe§ LL.



DECRETO No. DE 2018

Fecha de Vigenci3 novÉmbre 14 de 2017

"POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAO DE LA INFORMACIÓN EN LA ALCALDíA OE

PEREIRA"

Tecnologías de la lnformación y las Comunicaciones, en coordinacrón con
las entidades responsables de cada uno de los trámites y servicios, defin¡rá
y expedirá los estándares, modelos, lineamientos y normas técnicas para la
incorporac¡ón dé las Tecnologías de la lnformación y las Comunicacrones
(TlC), que contribuyan a la mejora de los trámites y servicios que el Estado
ofrece al ciudadano, los cuales deberán ser adoptados por las entidades
estatales mencionando en su lrteral f) ¡mplementación de la estrategia de
Gobierno en Línea

7. Queel Decreto 1078 de 2015 "Por medio del cual seexpideel Decreto únrco
Reglamentario del Sector de TecnologÍas de la lnformación y las
Comun¡caciones" en su artículo 2 2 9 1.1.2 Ámbrto de ap|cación Serán
sujetos obligados de las disposiciones contenidas en el capítulo 1 del título 9
todas las entidades que conforman la Administración pública en los términos
del art¡culo 39 de la Ley 489 de 1998 y tos particulares que cumplen
funciones administrat¡vas.

8. Que el CONPES 385a de 2016 define la política Nacional de Segur¡dad
Digital y establece las condiciones para que las múltiples partes interesadas
gestionen el riesgo de seguridad drgilal en sus actividades socioeconómicas
y generen confianza en el uso del entorno digilal med¡ante mecanismos de
participación activa y permanente, la adecuación delmarco legal y regulatorio
de la materia y la capacitación para comportamientos responsables en el
entorno d¡g¡tal.

9 Que el Decreto 834 de 2016 'Por el cual se dictan normas generales sobre
la organizac¡ón y funcionamiento de la administración municipa¡ de pereira,
Risaralda, se crean sectores administrativos, se determina la estructura de la
administración y las funciones generales de sus dependencias, y se dictan
otras drsposiciones". Menciona en su artÍculo 24 Ítem A,,Sector Central,, las
dependencias en las cuales será implementado la política General de
Seguridad y Pr¡vacidad de la lnfornlación

10 Que el Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual semodrficael Decreto.10g3
de 2015, Decretó único Reglamentario del Sector Función pública, en lo
relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015" en et añícuto Z222Z1 potíticas de Gestión y
Desempeño lnstitucional. "Las políticas de Desarrollo Adminislrativo de quá
trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el Departamento Adm¡nistrativo de
laf unción Púbhca y los demás líderes, se denom¡narán políticas de Gestión
y Desempeño lnstituc¡onal y comprenderán, entre otras, las siguientes:,,, en
dicho artículo señala en su ¡tem 11 Gobierno Digital, antes Gobrerno en
Linea y en su item 12. Sequridad D¡gitat dos potíticas de Gestión y
Desempeño en las cuales la política General de Seguriclad y privac¡dad de
la lnformación confluye a su cumplimento y, en su artÍculo 2.2 223 4 Ámbilo
de Apl¡cacrón "El Modeto lntegrado de planeac¡ón y Gestión _MlpG_ se
adoptará por los organrsmo
de la Rama Ejecutiva del
descentral¡zadas con capita
en que el Estado posea el
Alcaldía de Pereira debe da to a dicho decreto

I

Derre\o 13trl de

Página 2 de 7
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AL'AIDIA OI PTRdNA

DECRETO No.

1. lmplementar un sistema de gestión de seguridad de la

información (SGSI)

2. Preservar la confidenciahdad, integridad y disponibilidad de

los activos de información.

3. Establecer políticas, lineamientos, procedimientos, controles

e instructivos a lo que se refiere en seguridad y privacidad de

la información

4. Generar campañas de sensibil¡zación que den a conocer las

buenas prácticas a lo que se refiere en seguridad y privacidad

de la información.
5. Minimizar el riesgo de los activos de información en la

Alcaldía de Pereira.

Versión: 01 Fecha de Vigencra: noviembte 14 de 2417

..POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLÍTICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN EN LA ALCALDíA DE

PEREIRA"

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTíCULO PRIMERO: ADOPTAR. La Política General de Seguridad y

Privacidad de la lnformación en Ia Alcaldía de Pereira.

POLíTICA GENERAL DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIóN i

A. OBJETIVOS.

B. CONCEPTOS.

Para el entendimiento de la Política General de Seguridad y Privacidad de la

lnformación, a continuación se señalan conceptos que permiten dar al lector mayor

claridad de lo que se menciona en el documento, cabe aclarar que estos conceptos

están relacionados exclusivamente en lo concerniente a la segÚridad y Privacidad

de Ia Información y fueron tomados de ta guía Modelo de Seguridad y Privacidad de

la Información creada por el Ministerio de Tecnologías de la lnformación y las

Comunicaciones de Colombia, I\ilinTlC

En relación con Ia privacidad de la información se refiere 5¡1"- /

;:[:":'"i,""""1'::x?il 
j:Jlt"L#,'J:""::ff [1"iff :il?3:N

de tal.

Página 3 de 7
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Versón 01 Fech¿ de Vioeñci¿ ¡oviembré 14de2017

.POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POL¡TICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN EN LA ALCALDíA DE

PEREIRA"

Conf idencialidad

Disponibilidad:

lntegridad:

Política:

Privacidad:

Segu ridad de la
información:

DECRETO No. DE 2018

Propiedad que determina que la información sólo esté
disponible y sea revelada a individuos, entidades o procesos
autorizada

Propiedad de que la información sea accesible y util¡zable por
solicitud de una entidad autorizada, cuando ésta así lo requiera

Propiedad de salvaguardar la exactitud y estado completo de
los activos.

Declaración de alto n¡ve¡ que describe la posición de la entidad
sobre un tema específico

En el contexto de este documento, por privacidad se ent¡ende
el derecho que tienen todos los titulares de la información en
relación con la información que involucre datos personales y la
información clasificada que estos hayan entregado o esté en
poder de la ent¡dad en el marco de las func¡ones que a ella le
compete realizar y que generan en las entidades destinatarias
del ¡/anual de GEL la correlativa obligación de proteger dicha
¡nformación en observancia del marco legal v¡gente

Preservación de la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la información, además, otras propiedades tales como
auténticidad, responsabilidad, no-repudio y confiabil¡dad
pueden estar involucradas.

C. POLíTICA GENERAL.

La Secretaría de Tecnologias de la lnformación y la Comunicación de la Alcaldía de
Pere¡ra, entendiendo la importancia de una adecuada gestión de la información, ha
Iiderado la implementación del_ w' Sistema de Gestión de Seguridad de ta
lnformación buscando establecer un marco de confianza en el ejárcicio de sus
deberes con el Estado y los ciudadanos, todo enmarcado en el estricio cumplimiento
de las leyes y en concordancia con la misión y visión de la entidad.

Para la Alcaldía de Pereira, la protección de la ¡nformación busca la d¡sminución del
rmpacto generado sobres sus activos, por los riesgos identificados de manera
sistemática con objeto de mantener un n¡vel de exposición que perm¡ta responder
por la ¡ntegridad, confidencialidad y la disponibilidad de esta, acorde con las
necesidades de los diferentes grupos de ¡nterés.

99 d9s.ea Ia construcción conjunta de una política General de Segur¡dad y
Privacidad de la lnformación incruyendo todos ros procesos de ra ArcardÍa áe pereiÉ
que están debidamente mencionados en el artículo segundo del Decreto 1g5 de
2017 "Po¡ medio del cual se adopta ra nueva estructura por procesos der sisterna,-.{.
lntegrado de Gestión de la Administración Municipal de péreiia, sector centra¡,'. B_

5Ei.¡¡. rnroy¿do c¿ GÉritr
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AICALDIA DE PIiEI¡A

Vers ón 0l

..POR MEDIO OE LA CUAL SE ADOPTA LA POLíTICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN EN LA ALCALDíA DE

PEREIRA"

Ten¡endo en cuenta lo anter¡or y bajo los principios sobre los que se basa el
desarrollo de las acciones o toma de decis¡ones alrededor del SGSI estarán
determinadas por las s¡gu¡entes premisas:

. Minimizar el riesgo en las func¡ones más importantes de la entidad

. Cumplir con los principios de seguridad de la información

. Cumplir con los principios de la func¡ón administrativa

. Mantener la confianza de sus ciudadanos, socios y empleados

. Apoyar la innovación tecnológ¡ca.

. Proteger los activos tecnológicos.

. Establecer las polít¡cas, procedimientos e instructivos en materia de
seguridad de la información.

. Fortalecer la cultura de la seguridad de la ¡nformación en los servidores
públicos, contratistas, practicantes, pasantes, proveedores y terceros
dentro de la Alcaldia de Pereira

. Garantizar la continuidad del servicio en la entidad frente a ¡ncidentes de
seguridad de los activos de información

. La Alcaldía de Pere¡ra ha decidido definir, implementar, operar y mejorar de
forma continua un Sistema de Gest¡ón de Seguridad de la lnformación,
soportado en lineamientos claros alineados a las necesidades de la entidad,
y a los requerimientos regulatorios.

A continuación, se establecen l1 principios de seguridad que soportan el SGSI de

la Alcaldía de Pereira y los cuales se profundizarán en el Manual de Políticas de
Seguridad y Privacidad de la lnformación

Las responsabilidades frente a la Seguridad de la lnformación serán
definidas, compartidas, publicadas y aceptadas por cada uno de los

serv¡dores públ¡cos, contratistas, practicantes, pasantes, proveedores y
terceros

2. La Alcaldía de Pereira protegerá la información generada, procesada o

resguardada por los procesos de negocio, su infraestructura tecnológica y

act¡vos del riesgo que se genera de los accesos otorgados a terceros o
como resultado de un servicio interno de outsourcing.

3. La Alcaldía de Pereira protegerá la información creada, procesada,

transmitida o resguardada por sus procesos de negocio, con el fin de

minimizar impactos financieros, operat¡vos o legales debido a un uso

incorrecto de esta Para ello es fundamental la aplicaciÓn de controles de
acuerdo con la clasificación de la información de su propiedad o en custodia

4. La Alcaldía de Pereira protegerá su informac¡Ón de las amenazas originadas
por parte del personal. 

l
5. La Alcaldía de Pere¡ra protegerá las instalaciones de procesamiento ,.fu

infraestructura tecnológica que soporta sus procesos críticos

Fecha de Vigenca noviembre 14 de 2017

5trrñ¿ r^Eer.¿o de G..!'¿.
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DE 2018

Fecha de VigencÉ novEmbre 14 de 2017

"POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN EN LA ALCALDiA DE

PEREIRA"

6. La Alcaldía de Pereira controlará la operación de sus procesos de negocio
garant¡zando la seguridad de los recursos tecnológicos y las redes de datos

8. La Alcaldía de Pereira garantizará que la seguridad sea parte ¡ntegral del
crclo de vida de los sistemas de información.

9. La Alcaldía de Pereira ga.anlizatá a través de una adecuada gestión de los
evéntos dé seguridad y las debilidades asociadas con ¡os sistemas de
rnformación una mejora efectiva de su modelo de seguridad

10.La Alcaldía de Pereira garantizará la disponibilidad de sus procesos de
negocio y la continuidad de su operación basada en el impacto que pueden
generar los eventos

11.La Alcaldía de Pereira garantizará el cumplimiento de las obligaciones
legales, regulatorias y contractua¡es establecidas en el marco regulator¡o
mencionado en el considerando de esta política

ARTICULO SEGUNDO: AMBITO DE APLICACION. El presente decreto aplica
para los servidores públicos, contratistas, practicantes,
pasantes, proveedores y terceros que cumplan
funciones administrativas o presten servicios públicos
a cargo del Municipio de Pereira

ARTíCULO TERCERO: COMITE DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACIóN. Créese el Comité de Seguridad y

Privac¡dad de la lnformación contribuyendo a la

implementación y continuidad del SGSI en la Alcaldia
de Pereira

REVISIóN. La Polít¡ca de Segur¡dad y Privacidad de la
lnformación será revisada anualmente, o antes si
surgiera la necesidad o cambio normat¡vo que obligase
a su mod¡ficación con el fin de garant¡zar una política
actual y alineada con la misión y visión de la Alcaldía
de Pereira y será realizado por el Comité de Seguridad
y Privacidad de la lnformación

INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento a Ia política de
Seguridad y Privacidad de la lnformación traerá
consigo las consecuencias legales contempladas en la

Ley 599 de 2000 Código Penal cotombiano" y si es det ,

caso las consecuencras admrnistrativas al interior de t"p
entidad

Página 6 de 7

DECRETO No.

7. La Alcaldía de Pereira implementará control de acceso a la información,
s¡stemas y recursos de red

ARTíCULO CUARTO:



DECRETO No.

ALCÁTDIA O' P'REITA

Vers ón 01 Fechadevgencia novenrbre r.l de 2017

,.POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA GENERAL DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIóN EN LA ALCALDíA DE

PEREIRA"

VIGENCIA. El presente acto administratrvo rigé a partir

de la fecha de expedición y publicación

PUBLíQUESE, COMUNIQUESE Y CÚMPLASE.

JUAN PABLO GALLO MAYA

Alcalde Municipal

LILIANA GIRALOO GOMEZ

SecretarÍa Ju ríd ica

JAIME WAINER RUIZ RENTERIA

Secretaría de Tecnologías de la lnformación y la Comuntca on

Revisrón Legal

56r@r !.rry.¿o d. Gert'¿n

Alexándér Loaiza, Abogado Coñlralistá SecreErÍa TIC

calos M Areaga, lngeniefo conlratrstá secrelariá flc

Julián M Londoño. lngeniero Conlralistá Secrel€ria TIC

Diego Femando Bonillá Rios, Dieclor Dirección de

lnlomación y SeNicios Digilales
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ARTíCULO SEXTO:
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