COMPONENTES DE INFORMACION

% CUESTIONARIO EVALUACION DE SATISFACCION CON

ALCALDIA DE PEREIRA

Versién: 01 Fecha de Vigencia: abril 30 de 2019

Nombre Entrevistado: ‘ ‘ ‘ ‘
Sistema de
Informacion:

Perfil: [Usuario plataforma [0 Administrador S.1 (1 DBA O Administrador Servidores

Un Componente de Informacion es un término agrupador utilizado, en el Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial para la gestién de TI, para referirse al conjunto de los datos, la informacion, los
servicios de informacién y los flujos de informacién bajo un tGnico nombre."

Indique con una "X" el nivel de satisfaccion que usted experimenta con la calidad de los siguientes
componentes de informacion:
SATISFACCION CON LOS COMPONENTES DE INFORMACION
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PRECISION DE LOS COMPONENTES DE INFORMACION
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OPORTUNIDAD DE LOS COMPONENTES DE INFORMACION
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ACCESIBILIDAD DE LOS COMPONENTES DE INFORMACION

COMPONENTE DE INFORMACION BAIO | MEDIO | ALTO
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G.INF.07 Guia Cdmo construir el catdlogo de Componentes de Informacidén. Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones.
Version 1.0.
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CONFIABILIDAD DE LOS COMPONENTES DE INFORMACION

COMPONENTE DE INFORMACION

BAJO MEDIO ALTO
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OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

EVALUACION APLICADA POR:

Evaluacion aplicada por:

Firma:

Sistema Integrado de Gestion
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