ALCALDIA DE PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Versidn: 01

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

Daniel Leonardo Ramirez Salazar

lnforme de Actlwdades

1de 1

Periodo

05/12/2018 al 30/12/2018

Numero del Contrato

Contrato No. 5323 del 05 de diciembre de 2018.

Apoyar a la Direccion de servicios Digitales y Gobierno en Linea adscrita a la
Secretaria de Tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la

Seitch organizacion y estandarizacion de los productos del sistema de Gestion
Calidad.

Plazo dos () Meses, dos (26) Dias _

Valor Total del Contrato $2.262.896

'Valor del Periodo del Informe $ 2.262.896

Fecha de Inicio 056/12/2018

'Fecha de Terminacion 31/12/2018

| Proyecto

Fortalecimiento de Pereira vive digital en el Municipio de Pereira

Supervisor

Diego Fernando Bonilla Rios

Dependencia

5 1 ]

Sistemna Integrado da Gestion

Direccion de Informacion y Servicios Digitales I é
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ALCALDIA DE PERELRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS

Version 01

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

OBJETIVOS O ALCANCES |
DEL CONTRATO !

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

1. La estandarizacion debe |
abarcar todos los procesos

desarrollados en la
Secretaria de Tecnologias de
la informacion y la

comunicacidon que tengan
influencia sobre la calidad de
los productos y servicios y
reportar en el sistema|
integrado de Gestidn.

REGISTRO

No se han

hasta el momento

2. Establecer, documentar, |
implantar, mantener y
mejorar  continuamente  la
eficacia del Sistema
integrado de gestion de la
Secretaria de Tecnologias de |
fa informacion ¥ la|
comunicacién asegurando la |
conformidad de los procesos |
respecto con los requisitos
establecidos.

realizado |
actividades para este alcance

Pendiente

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

OBSERVACIONES

No se han realizado
actividades para este alcance
hasta el momento

Sistemna Integrado de Gestion |

Pendiente
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ALCALDIA" DE PEREIRA

'INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS

Version: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017
OBJETIVOS O ALCANCES ACTIVIDAD
DEL CONTRATO DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
3. Determinar clara y Ne se han desarrollado | Pendiente ' ]
concretamente los procesos actividades para este alcance
involucrados en cada 4area de hasta el momento
la organizacion con relacion a
- la Secretaria de Tecnologias
"de la informacién y la
Comunicacién y su relacion
con los productos y servicios.
4. Definir adecuadamente los Borrador  del Mapa de | Pendiente N
procesos, estandarizar solo Riesgos
aquellos procesos que nos Borrador del Mapa de
lleven a garantizar el Riesgos de Corrupcion
resultado final - identificar
todos los procesos y sus
interrelaciones  con los
productos del sistema.
5. Revisar las actualizaciones Revisién de los documentos | Pendiente

de los documentos soportes
generados y reportados en el
sistema de gestién integrado.

que establecen las funcicnes
de la secretarla de las TICs
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7 INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE _

B PRESTACION DE SERVICIOS
ALCALDIA’I;E PEREIRA

Versién: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

‘ T Vo.
DANIEL LEONARDO RAMIREZ SALAZAR DIEGO NDO BONILLA RIOS
Contratista Supervisor

c.c.1.088.334.389
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Pereira, 10 de diciembre de 2018

Director:

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS

Supervisor Contrato N° 5323 de 05 de diciembre del 2018
Director Operativo de Sistemas de Informacion

Referencia: Acta de Compromiso

Cordial Saludo,

En calidad de contratista de Prestacion de Servicios de apoyo, segun contrato N° 5323 del 05
de diciembre del 2018, con fecha de inicio 05 de diciembre de 2018 y cuya fecha de
terminacion es el 31 de diciembre de 2018, Manifiesto expresamente y bajo la gravedad del
juramento, que me comprometo a entregar el informe consolidado y a dar cumplimiento a las
siguientes actividades de acuerdo a los términos y condiciones establecidas, para dar cumplimiento
con el objeto y alcance del ~ontrato, y con todas las obligaciones relacionadas en el:

N° ALCANCE

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1 La estandarizacion debe
abarcar todos los procesos
desarrollados en la
Secretaria de Tecnologlas
de la informacion y la
comunicacion que tengan este alcance.
influencia sobre la calidad
de los productos y servicios
y reportar en el sistema

Se cumplira a cabalidad con las actividades que deriven de

integrado de Gestidn

b Establecer, documentar,
implantar, mantener vy
mejorar continuamente la
eficacia del Sistema
integrade de gestion de la
Secretaria de Tecnologias
de la informacién y la
comunicacion asegurando
la conformidad de los
procesos respecto con ics
requisitos establecidos.

este alcance.

Se cumplira a cabalidad con las actividades que deriven de

' 3 | Determinar clara y |
concretamente los

| procesos involucrados en
cada area de la
organizacioén con relaciéon a
la Secretaria de
Tecnologias ~ de  la

este alcance.

Se cumplird a cabalidad con las actividades que deriven de




informacién y la |
Comunicacion y su relacion
con los productos vy

Servicios
4 | Definir adecuadamente los - Mapa de riesgos finalizado
procesos, estandarizar solo - Mapa de riesgos de corrupcion finalizado

aquellos procesos que nos
lleven a garantizar el
resultado final - identificar
todos los procesos y sus
interrelaciones con  los
productos del sistema.

5 | Revisar las actualizaciones Se cumplird a cabalidad con las actividades que deriven de
de los documentos este alcance.

soportes  generados vy
reportados en el sistema de
gestidn integrado

El informe consclidado y las actividades mencionadas seran entregadas en la fecha de
terminacion del contrato N° 5323 del 05 de diciembre de 2018.

Atentamente,

V.
i

L

DANIEL LEONARDO RAMIREZ SALAZAR
C.C 1.088.334.389




ALCALDIA DE PEREIRA

Version 01

Supervisor: Diego Femando Bonilla Rios

EVALUACION DE PROVEEDORES DE
SERVICIOS

Fecha de Vigencia Mayo 3tde 2017

Fecha de la Evaluacion:

'Cargo: Director Operativo de Sistemas de
Informacion y Servicios Digitales

Fecha iniciacion del contrato:
05 de Diciembre de 2018

Fecha terminacion del contrato:
31 de Diciembre de 2018

'Empresa y/o Contratista
Daniel Leconardo Ramirez Salazar

| Contrato No. : 5323

| Representante legal:

I
| Tipo de 'E conamcen | ) 10% |3 seleccion | ) selecoion | O3 Lictacsen | O concurso de merios
Pmceso Directa Menor Abreviada Abreviada | Publica 0 obos Cusl
Cuantia Menor Subasta _ os Cudl
cuantia Inversa |
. |
Presencial | |
Objeto del comtrato:
| Apoyar a la Direccién de servicios Digitales y Gobemo en Linea adscrita a la
|SeuetanadeTemologzasdelamformacuonylascmmmcac|on$enla
| organizacion y estandarizacién de los productos del sistema de Gestion
| Calidad. -
: p— _ CALIFICACION o
SIEMPRE 3 —i B CASI SIEMPRE NUNCA
Clgnpiddgs":: z:j:ﬁai:na % Cumpie con falencias los requisitos | No g.lmpie con los requisitos que
implica el factor a evaluar | que implica el factor a evaluar implica el faclor a evaluar

Esta calificacion debe estar enmarcada en los requisitos que se establecen en la minuta det contratoy enla
propuesta del contratista, aceptada por el Municipio de Pereira.

Escriba el nimero o puntaje de acuerdo a la calificacion por cada factor a evaluar

| CALIFICACION
SIEMPRE | CASISEMPRE
3 2

NUNCA

FACTOR A EVALUAR
. 1 i

|CUMPL|MI__ENTO DEL OBJETIVO DEL CONTRATO ,
[1. ¢ Cumpie con las Especificaciones técnicas con las que el |
| contratista debe prestar el servicio? |
| 2. ¢El contratista fue idéneo para cumplir con el objeto del
conirato?

i 3. ¢Presenta de manefa adecuada ios resultados pactados?
|4 ;Cumple con los alcances determinados en el contrato o | ,

en |a propuesta? | |
OPORTUNIDAD EN EL TRABAJO ENTREGADO O senvncno PRESTADO

L *

)\Xixx

5 &Cumple con ls entrega de resultados en el t:empo

—
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EVALUACION DE PROVEEDORES DE
SERVICIOS

ALCALDIA DE PEREIRA

— o —————————————————]

Version 01 Fecha de Vigencia: Mayo 31de 2017

| CALIFICACION
FACTOR A EVALUAR | SIEMPRE ] CASI SIEMPRE NUNCA
- | 3 2 A |
pactado? | ¢
6. ¢Cumple con el cronograma de actividades? { "
>
X

INTERACCION CON LA ENTIDAD
7. Serelauonaadewadmuemnlaspersonasquedebe
interactuar para el cumplimiento det objeto del contrato
__ (funcicnarios, contratistas, comunidad, entre otros).
8. ;Elcontratista tiene iniciativa, disposicion, interés,
colaboracién para cumplir con el objeto ded contrato?*
PUNTUACION |

—
|

CLASIFICACION DEL PROVEEDOR DE SERVICIOS
Marque con una X ta clasificacion asignada segun la puntuacion.
' BUENO: Cuando el puntaje es enire 19 y 23

| Para esta clasificacién se generan acciones preventivas o comeclivas.
| ACEPTABLE: Cuando el puntaje es entre 14y 18 - ‘ - ]

| EXCELENTE : Cuando el puntaje es entre 24 ] - l_ 3

' DEFICIENTE: Cuando el puntaje es entre 8y 13
: Para esta clasificacion se tomaran las acciones legales que apliquen.

OBSERVACION: Describa brevemente los sucesos mas relevantes que se presentaron con el contratista.
S

ASPECTOS POSITIVOS DEL CONTRATISTA

/-

ASPECTOS NEGATIVOS DEL CONTRATISTA

-
-
COMPROMISOS (Cuando Es Una Evaluacion De seguimiento y/o Su Medicion Este En El Rango
| Aceptable) {
|
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EVALUACION DE PROVEEDORES DE
SERVICIOS

ALCALDIA DE PEREIRA

Version: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 3ide 2017

'Q/ ol

ista

Daniel Leonardo Ramirez Salazar
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