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Versión 01

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista Cristhian Dav¡d Garcla Leguizamo

lnforme de Actividades No 5de5
Periodo 10/12/2017 a 29/12no17

Número del Contrato 3649

Objeto

"Prestar servicios de apoyo en la Dirección de lnformación y Servicios de comunicación de la
Secretaria de Tecnologías de la lnformación y la Comunicac¡ón, realizando actividades para el
correcto funcionam¡ento y prestac¡ón del servicio al público de los Puntos Vive Digital y Vive
di de Pereira."ital lus del munici

Plazo Cuatro (4) Meses ve¡nte (20) días
Valor Total del Contrato
Valor del Periodo del
lnforme

$ 8.91 1.560 ocho millones novecientos once mil quinientos sesenta

$ 1.273.080 Un millón Doscientos setenta y tres mil cero ochenta pesos

SOS

Fecha de lniqo
Fecha de Terminación

10t08t2017
29t12t2017

P ecto lm lantación Pereira d ital mun¡ci io de Pereira
Su ervrsor D¡ego Fernando Bonilla Ríos
De ndenc¡a Gobierno en LíneaD¡rección de Servicios Di itales

Fecha de Vigenc¡a: Mayo 09 de 2017

S'srñ. lnt.gr.do de G€sl'óñ
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS

^TCAIOIA 
DE P'TEI¡A

Versión.0'1

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

OBJETIVOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

REGISTRO OBSERVACIONES

Prestar los servicios de la
Sala de lnternet, Video
Juegos, Capacitación Y
Gob¡erno en Línea para el
Uso de la Comunidad

1. GaÉnlizat el funcionamiento y
la presentación de los
servicios mín¡mos
contemplados para el Punto
Vive Digital (PVD)

Sin observaciones

l/
Se realizará el adecuado
registro de usuarios y se
utilizó el Software Fragata.

2. Manejo del Sistema de
Adm¡nistración y Control del
PVD, así como Simona
(Sistema de Monitoreo
Nacional) para la gest¡ón y
operac¡ón del (PVD)

Sin observaciones

I
Se les ¡ndicará a los usuar¡os
del PVD del buen uso del
lugar tanlo de los elementos
fís¡cos como digitales

3. Gu¡ar a los usuanos en el uso
de ¡nternet, de los
computadores, las consolas
de juegos, los trámites y
servicios de gobierno en línea
y otros servicios que preste el
punto v¡ve digital.

Sin observaciones

l/
4. Realizar el cuidado y

adm¡n¡stración operativa de la
infraestructura recibida de
MINTIC en el Punto Vive
Dig¡tal asignado como son:
equipos, mobil¡ario,
señalizac¡ón, red de datos,
red eléctr¡ca

Se efectuará un correcto
mantenimiento del bien
inmueble y la limpieza
adecuada de cada uno de los
instrumentos del PVD. El
adecuado mantenim¡ento de
la red de datos y la e¡éctrica
corre por cuenta del
interventor.

Sin observaciones

Fecha de Vigenc€ N4ayo 09 de 2017

s'sr¿ñ. rnt.rgr¿do de G€str¿s
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS

^LC^L¡IA 
DE 9'¡EIIA

Vers¡ón:01 Fecha de encia: Ma 09 de 2017

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

Se coordinara con los
profesores del Sena el
cronograma de actividades.

/

OBJETIVOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

5. Realizar un cronograma de
las activ¡dades desarrolladas
en el Punto Vive Dig¡tal
especificando días y horarios.
(lnformación semanal,
Formato de horarios)

REGISTRO OBSERVACIONES

Sin observaciones

Se realizara promoción de
cursos activ¡dades y demás
cosas que se realicen en el
PVD

6. Real¡zar campañas de
promoción y difusión sobre
los servicios ofertados en
cada uno de los puntos v¡ve
digital, como lo son curso
ofertado, uso de la sala de
internet, uso de los
videojuegos. Para lo cual
mensualmente se debe
ut¡lizar las siguientes
herramientas: a) Redes
soc¡ales (twitter, Facebook),
b) Volanteo y otros canales
de difusión como carteleras
pendones entre otros

Sin observaciones

Se presentará informe
mensual para el M¡n¡ster¡o de
las TICS

7. Entregar informes mensuales
respecto de los avances en la
operación del Punto Vive
Digital como lo describe en el
nümercl 4.2.2 del documento
técn¡co públ¡co. Ejecutor,
entregado por MINTIC

Sin observaciones

Srsrerír lnietfádo dé G€ilró.
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS

^LC.AI.OIA 
DE P'¡EIT 

Versrónr01 Fecha de encia: l\¡a 09 de 2017

Se hará apertura del punto
vive dig¡tal desde el día jueves
10 de agosto de 201 hasta el
dÍa v¡ernes 28 de Diciembre
de 2017, de lunes a viernes
en los horarios 8.00 AM -
12:00 m y de 2:00 PM - 6:00:
los sábados de 9:00 AM - 4:30
PM 1/

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

De conformidad con el
documento técnico entidad
públ¡ca, ejecutor, entregado
por MinTic, se deben atender
les neces¡dades de la
comunidad en el Punto V¡ve
Digital designado para la
ejecución del contrato

OBJETIVOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

8

REGISTRO

Sin observaciones

OBSERVACIONES

Se garanlizará el sum¡n¡stro
de papelería de
adecuada para
manten¡miento de PVD l/

manera
el

9. Administrar y gestionar el
aprov¡sionamiento de los
insumos consumibles como
cartuchos de tinta y resma de
papel, baterías, entre otros

Sin Observación

Se realizó un cronograma de
actividades del PVD con los
cursos complementar¡os que
se están dictando por parte
del Sena.

t/t

10. Gestionar las jornadas de
formación y capacitación ante
entidades públ¡cas y privadas
(SENA, universidades,
parquesoft y otras
instituciones de formación
técnica) en el componente de
aprobac¡ón de las TIC

Sin observaciones

Esta actividad se real¡zó en el
periodo de ejecución del
contrato y se llevara a acabo
si se requiere nuevamente /

/

I 1. Entregar toda la informac¡ón
respeclo a la capac¡tación
rec¡b¡da sobre el manejo y
uso de los equipos del punto
que d¡o el proveedor la
primera vez, para capac¡tar al
nuevo administrador del
punto.

Sin Observación.

S6!emó ht€g,r¡do de Clesl'óñ
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{H}
INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE

pResrRcIÓN DE SERVICIoS
 LCAIDIA DE ,.REI¡A

Versión 0'1 Fecha de ncla I\, 0g de 2017

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

Se presentaran los 8 Test de
velocidad y se montan a la

enviada por losmacro
directivos

REGISTRO OBSERVACIONES

Sin observaciones

OBJETIVOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

12. Realizar el reporte diario del
test de veloc¡dad

Con el registro que se llevaran
físico de las personas que
v¡sitan el punto, se tabularan y
se d¡scrim¡nara la cantidad de
personas en cada sala

Revisará crrreos y saia donde
puedan llegar las PQRS

v

/

S¡n observac¡ones

S¡n observaciones

13. Reportar los serv¡cios
prestados, ind¡cando Número
de usuar¡os atendidos en sala
de internet, número de
usuar¡os atendidos en sala de
capacitación y número de
usuarios atend¡dos en área de
entreten¡miento y servic¡os

14. Reportar los Derechos de
pel¡c¡ón que entren a los PVD
y PVDP, en el térm¡no de la
d¡stancia de conform¡dad con

1755 del año 2015

com mentarios

lal
Se les solicitara a todos los
profesores del Sena las F5,
de los cursos pend¡entes
por terminar.

/

á

Sin Observación15. Reporte de los cursos
aprobados del SENA y
consorcio 2018 con su
respect¡va certificación, para
lo cual se debe anexar la
s¡guiente ¡nformac¡ón, l¡stado
de las personas que iniciaron
el curso el cual debe contener
la informac¡ón mínima
estipulada en el formato 0.1
L¡stado de personas
cert¡ficadas. (Reporte
Mensual)

Srlteñ. ¡ñt€i.ado d. &st'ó¡
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#Í
Fecha de Vi ia: ftla 09 de 2017

alcalol^ DE tltll¡^

Versión 0'1

cRt IAN DAVID GARCIA LEGUIZAM o
Contratista
c.c. r.088.286.885

Vo.Bo
DIEG
-supe

OF nr,loo eoN¡l-Ln níos

ACTIV]DAD
DESARROLLADA

se guiáiá á iñ usuarios a
realizar sus trám¡tes en línea
como citas méd¡cas, c¡tas con

istraduria entre otrosla

REGISTRO OBSERVACIONES

Sin observac¡ones

OBJET¡VOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

16. Apoyar al menos 30 usuarios
mensuales en la real¡zación
de algún trámite en lÍnea

Se adjuntara listado de los
t¡ckets que t¡ene la sala y
tamb¡én se enviara el reporte
diario de la sala.

Sin observaciones
17. Las demás que deriven de la

presente relación contractual

Srste.ít l¡te9rádo d. C¡s¡ó¡

Pág¡na 6 de 6
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5i1212017 POLICiA NACIONAL DE COLON¡BIA

@ Policia Nacional de colombia

ñ (Defaut.aspx) q

Porta

Sistema Registro Na s Correctivas RNMC

-L Consulta Ciudadano

La Policía Nacional de Colombia hace constar

CÉD'JL4 DE C]UDADA¡JÍA

O Que el número de ;dentificación o expediente No. 1088286885 de PEREIRA - RISARALDA del señor(a) CRISTHIAN DAVID
Numéro_dé ldenlifcá.¡ón ó, Cóñ.áráñdd ó* E!óádiánlá:

GARCIA LEGUIZAI'4O coÁsultado en la fecha y hoft 0511?l)017 08149:25 a. m,, no se encJentra v¡nculado en el sistema Regrstro

ÑW§a?ffs6e l,ledidas Correctivas RNI\4C de la Policía Nac¡onal de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Códiqo Nacio0l
de Policía y Convivencia. Reg¡stro Interno de Validación No. 0

I Nuevo ,. val¡dar Funcionario

PSC

a Aceptar

;

PolI.í. Na.¡o¡.l de aolds¡¡n
Orcc.,ón.,¿ñ.El Cr¡,59 No. 2€ 21

aenbo ArJñrnlstñtivo 
'{.¡óó¿l 

{caN) Solot¿ D.c.
L¡rea rlé .terrión: o1a0oo-91o1t2

wvrw.polt la-gov.co

N
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EVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE
SERVICIOS

AICÁL,DLA DE ?EREIR 

Supervisor: DIEGO FERNANDO BONILLA Fecha de la Ey aluacióni26l'1212017

Cargo: Direcc¡ón de Servlcios Digitales y Gob¡erno
en Línea

Fecha ¡n¡ciación del contrato: 1O|0U2O'17

Fecha terminac¡ón del contrato: 29112120'17

Empresa y/o Contratista: CRISTHIAN DAVID GARCIA
LEGUIZAMO
N¡t:1.088.288.885

Contrato No. ; 3649 de 2017

Representante lega¡:

Tipo de
Proceso

tr Contralación
Drrecta

tr 10óa
Menor
Cuantía

tr Selecc¡ón
Abreviada
IVenor
cuantfa

tr Selección
Abrev¡ada
Subasta
lnversa
Presénc¡al

tr Licrtación
Pubhca

tr
ü

Objeto del contrato:

Velsion 01

Escriba el número o puntaje de acuerdo a la califlcáción por €da factor a evaluar

Fecha de Vigencia: Mayo 31de2017

NUNCA
'l

CALIFICACIÓN

SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA

Cumple de manera satisfactoria
con todos los requisitos que

implica el factor a evaluar

Cumple con falencias los requ¡s¡tos
que implica elfactor a evaluar

No cumple con los requ¡s¡tos que
¡mplica el factor a evaluar

Esta calficación debe estar enmarcada en los requ¡s¡tos que se establecen en la minuta del contrato y en la
propuesta del contrat¡sta, aceptada por e¡ Munic¡pio de Pere¡ra.

FACTOR A EVALUAR
CALIFICACION

SIEMPRE
3

CAS¡ SIEMPRE
2

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO DEL CONTRATO
1 . ¿Cumple con las Especmcaciones técnicas con las que el

contratista debe prestar el servicio?
2. ¿EI contrat¡sta fue idóneo para cumpl¡r con el objeto del

confato?
3. ¿Presenta de manera adecuada los resultados pactados?

4. ¿Cumple con los alcances determinados en el contrato o
en la propuesta? x

OPORTUNIDAD EN EL TRABAJO ENTREGADO O SERVICIO PRESTADO
5. ¿Cumple con la entrega de resultados en el tiempo

pactado? 1-
6. ¿Cumple con el cronograma de activ¡dades? ><

S,steo¿ lñtesr¡do de Q.tión
Pág¡na I de 2
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at¡ar¡la oc ?t¡Ena

VeEion: 01 Fecha de Mgenc¡a: Mayo 31de 2017

EVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE
SERVTCTOS

FACTOR A EVALUAR
CALIFICACION

SIEMPRE
3

CASI SIEMPRE
2

NUNCA
1

INTERACCIÓN CON LA ENTIDAD
7. Se relaciona adecuadamente con las personas que debe

¡nteractuar para el cumpl¡miento del obieto del contrato
(funcionarios, contftllistas, comunidad, entre otros).

8. ¿EI óontratista t¡ene in¡ciativa, dispos¡ción, interés,
colaboración para cumplir con el objeto del contrato?*

PUNTUACIÓN

CLASIFICACIÓN DEL PROVEEDOR DE SERVICIOS

Marque con una X la clasificación asignada según la puntuac¡ón.

c Dav¡d García L. eman do Bonilla
sta S sof

EXCELENTE : Cuando el puntaje es entre 24 x
BUENO: Cuando el puntaje es entre 19 y 23
Para esta clas¡ficacjón se generan acc¡ones preventivas o correct¡vas
ACEPTABLE: Cuando el puntaje es entre '14 y 18
DEFICIENTE: Cuando el puntaje es entre 8 y 13
Para esta clas¡ficación se tomaran las acciones legales que apliquen

OBSERVACIÓN: Describa brevemente los sucesos más relevantes qué se preséntaron con et contratista.

ASPECTOS POSIÍ IVOS DEL CONTRATISTA

ASPECTOS NEGATIVOS DEL CONTRATISTA

COMPROMISOS (Cuando Es Una Evaluac¡ón De seguimiento y/o Su Medición Este En El Rango
Aceptablel - /,t/ ./ ---"'--

S'er6! l¡tes¡óóo c,e Ge.t'ó.

Página 2 de 2
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-#r
ACTA DE ENTREGA

I

03-12

1de5AICAIDIA DE P¡IIII,A

A. FECHA DILIGENCIAMIENTO:

B. TIPO DE NOVEDAD

C. DATOS PERSONA QUE PRESENTA NOVEDAD

FUNCIONARIOS CONTRATISTAS
Vacac¡ones Pensión Suspensión del contrato
lncapacidad Traslado Terminación del contrato x
Permiso Desv¡nculac¡ón Otro
L¡cenc¡a Suspensión Cuál
En comisión En cargo

APELLIDOS COMPLETOS NOMBRES COMPLETOS NO. IDENTIFICACIÓN
García Leguizamo Cristhian David r.088.286.885

D. PARTE FUNCIONAL

ESTADO

DENoMTNAcTóN o
ASUNTO

DEPENDENCIA PROCESO CARGO/PROFESION
TIPO DE

vlNcuLAclÓr.¡

Ttc
D¡recc¡ón de Servicios
Digitales y Gobierno
en Llnea

TECNOLOGO
Funcionario

Contratista
X

=l¡J
L

IJJ
Fz
l¡J

Ez
t¡Jf!

oo)
L
=l

FECHA EN
QUE SE
OEBE

ENTREGAR

¿EN aUE
MEOIO?

PERSONA QUE
DEBE

ENTREGARSE LA
tNFoRMACtóN

oBSERvActóN

1

Garantizar el
funcionamiento y la
presentación de los
servicios mínimos
contemplados para el
Punto Vive D¡gital
(PVD)

x DICIEMBRE
26t20',t7

Digital
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

2

Manejo del Sistema
de Adm¡n¡stración y
Control del PVD, así
como Simona
(Sistema de
Monitoreo Nacional)

x DICIEMBRE
26t2017

Oig¡tal
DIEGO

FERNANOO
BONILLA Adjunto en el CD

Verslón:

Fecha:

Página

I

I

E. SITUACIÓN DE ACTIVIDADES ENCOMENDADAS
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-#r
ACTA DE ENTREGA

Verción:

Feclra:

Página

1

03-12

2de5AI.CALOIADE PE¡EITIA

3.

para la gest¡ón y
operación del (PVD)

Guiar a los usuarios
en el uso de internet,
de los computadores,
las consolas de
juegos, los trámites y
servicios de gobierno
en línea y otros
servicios que preste el
punto vive d¡g¡tal.

x OICIEMBRE
26t2017

Fis¡co
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Ad¡unto en el CD

4.

Realizar el cuidado y
administrac¡ón
operativa de la
infraestructura
recibida de MINTIC
en el Punto V¡ve
Digital asignado como
son: equ¡pos,
mobiliar¡o,
señalizac¡ón, red de
datos, red eléctrica

x DICIEMBRE
25t20',t7

Físico AdJunto en el CD

5.

6.

Realizar un
cronograma de las
actividades
desarrolladas en el
Punto Vive D¡g¡tal
especif¡cando días y
horarios. (lnformación
semanal, Formato de
horarios
Realizar campañas de
promoción y difusión
sobre los servicios
ofertados en cada uno
de los puntos vive
digital, como lo son
curso ofertado, uso de
la sala de ¡nternet,
uso de los
videojuegos. Para lo
cual mensualmente
se debe ut¡lizar las
s¡guientes
heram¡entas: a)
Redes sociales
(tw¡tter, Facebook), b)
Volanteo y otros
canales de difusión

x DIC¡EMBRE
26t2017

DICIEMBRE
26t2017

Físico

Físico

OIEGO
FERNANDO

BONILLA

DIEGO
FERNANDO

BONILI-A

Adjunto en el CD

Adjunto en el CD

I

tt

I

I

DIEGO
FERNANDO

BONILI-A

I

,.l

I



-trr
ACTA DE ENTREGA

Vesión:

Fecha:

Página

1

03-12

3de5AICALDIA DE PEREIRA

como carteleras
pendones entre otros

7

Entregar informes
mensuales respecto
de los avanzas en la
operac¡ón del Punto
Vive Digital como lo
describe en el
numeral 4.2.2 del
documento técnico
público. E.iecutor,
entregado por MINTIC

DICIEMBRE
26t2017

Físico Ad¡unto en el CD

8.

De conformidad con
el documento técnico
entidad públ¡ca,
ejecutor, entregado
por M¡nT¡c, se deben
atender las
necesidades de la
comun¡dad en el
Punto Vive Dig¡tal
des¡gnado para la
ejecución del contrato

DICIEiIBRE
26t2017

Fís¡co
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

Adm¡nistrar y
gest¡onar el
aprovisionamiento de
los ¡nsumos
consum¡bles como
cartuchos de tinta y
resma de papel,
baterías, entre otros

DICIEMBRE
26t2017 Digital Adjunto en el CD

10.

Gestionar las
jornadas de formación
y capacitac¡ón ante
ent¡dades públicas y
privadas (SENA,
universidades,
parquesoft y otras
instituciones de
formación técn¡ca) en
el componente de
aprobación de las TIC

Adjunto en el CD

Entregar toda la
¡nformación respecto
a la capacitac¡ón
recibida sobre el
manejo y uso de los
equ¡pos del punto que
d¡o el proveedor la

x OICIEMBRE
26t2017

Dig¡tal
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Ad¡unto en el CD

OICIEMBRE I Físico y
2612017 | D¡g¡tal

OIEGO
FERNANDO

BONILLA

OIEGO
FERNANOO

BONILLA

DIEGO
FERNANDO

BONILLA

I

I

I

x

I,i

11.

I



{H} ACTA DE ENTREGA

Versión:

Fecha:

Página

1

03-12

4de5ALCALDIA DE PEREITA

pnmera vez, para
capacitar a los nuevos
admin¡stradores del
punto.

12.
Real¡zar el reporte
diario de¡ test de
velocidad

x DICIEMBRE
2612017

D¡g¡tal
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Ad¡unto en el CD

13.

Reportar los servicios
prestados, indicando
Número de usuar¡os
atendidos en sala de
¡nternet, número de
usuar¡os atendidos en
sala de capac¡lac¡ón y
número de usuarios
atendidos en área de
entreten¡miento y
serv¡cios
complementarios

DICIEMBRE
26t2017

Dig¡tal
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

Reportar los
Derechos de petic¡ón
que entren a los PVD
y PVDP, en el término
de la distancia de
conformidad con la
ley 1 755 del año 2015

x DICIEMBRE
26t2017

D¡gital
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

15.

Reporte de los cursos
aprobados del SENA
y consorc¡o 2018 con
su respectiva
certificación, para lo
cual se debe anexar
la siguiente
¡nformación, listado
de las personas que
¡nic¡aron el curso el
cual debe contener la
¡nformación mín¡ma
estipulada en el
formato 0.1 L¡stado de
personas certif¡cadas.
(Reporte Mensual)

x DICIEMBRE
25t2017

D¡gital
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Ad¡unto en el CD

16.

Apoyar al menos 30
usuarios mensuales
en la real¡zación de
algún trámite en l¡nea

x DICIEMBRE
26t2017

O¡gital
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

'17.

Las demás que
deriven de la presente
relac¡ón contractual

x DICIEMBRE
26t2017

Digital
DIEGO

FERNANDO
BONILLA

Adjunto en el CD

il
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-,HI
ACTA DE ENTREGA

Versión:

Fecha:

Pá9ina

1

03-12

5de5ALCAT.OIA DI PEREI¡IA

ITEM TEMAS COMENTARIOS

1
lnformación sobre personal bajo a
su responsab¡lidad

N/A

2
Factores que afectan
adversamente la gestión N/A

3 Proyectos en ejecución N/A

4
Obligaciones de orden técnico,
judicial, pagos que deban ser
atendidos.

N/A

5
lnformes de control que involucre
su gestión. N/A

G. DATOS DE LAPERSONAQUE RECIBE

BONILLA RIOS DIEGO FERNANDO 9.862.304
Director Operat¡vo

de Sistemas de
lnformación

H. OBSERVACIONES

NINGUNA
NINGUNA

I. FIRMAS

PERSONA QUE ENTREGA CIBE

FIRMA
CRISTHIAN DAVID GARCLA LEGUIZAMO

ERtrT I
oreco rehuruoo BoNTLLA

No. IOENTIFICACION No. IDENTIFICACIÓN
1.088.286.885 9.862.304
FECHA: 261'12120'17 FECHA: 26112J2017

APELLIDOS
COMPLETOS

NOMBRES
COMPLETOS

NO.
IDENTIFICACÉN CARGO/PROFESIÓN

F. INFORMACIÓN ADICIONAL
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CERTIFICA

Que rev¡sada la recepc¡ón de los expedientes en custodia al archivo físico y digital de la

olRecctÓN DE INFoRMACION Y SERVICIOS DIGITALES y en cumplim¡ento del objeto

contractual de prestación de servicios No 3649 del año 2017 a nombre de CRISTHIAN

DAVID GARCIA LEGUIZAMO identificado con cédula de ciudadanía 1088286885, se

cert¡fica que se encuentra a PAZ Y SALVO por concepto del manejo de la información que

estuvo bajo su cargo durante el tiempo que laboró o prestó sus servicios en la DIRECCIÓN

DE INFORMACION Y SERVICIOS DIGITALES

La presente certificación se expide en la ciudad de Pereira a los 26 días del mes de
DICIEMBRE de 2017 .

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS
direcc¡ón de informac¡ón y servicios digitales

Firma

II



Punlor

vive digital

Cloves de PVD Pereira

Acceso

Access Point

Almacenamiento

. D¡rección lP

. Usuario

. Password

R ecepción

. Dirección lP

. Usuario

o Password

. Direcc¡ón lP

. Usuar¡o

o Password

Capacitación

. Dirección lP

. Usuario

. Password

o Clave Alarma

o Clave Caja Fuerte

7723r.255.2L

admin

t3rr1t0r10s

L72.37.255.22

admin

t3rr1t0r10s

Va rios

t72.3!.255.23

admin

t3rr1t0r10s

t72.37.255.24

admin

t3rrIt0r10s

L234

40 (- 4 Vueltas

75 -------) 3 Vueltas

35 <-- 2 Vueltas

0 -----J l Vueltas

M INTIC



vive digital. #Punto!

Entretenim¡ento

Cámaras de vigilancia

lnternet

. Dirección lP

. Usuario

. Password

. D¡recc¡ón lP

. Usuar¡o

. Password

Capac¡tación

. Dirección lP

. Usuario

o Password

172.37.255.77

admin

t3rr1t0r10s

L72.3t.255.t2

admin

t3rrltOrlOs

t72.37.255.13

admin

t3rr1t0r10s

Dview-Cam

. Usuario admin

. Contraseña t3rr1t0r10s2013

Fragata

Sistema Fragata

. Usuar¡o operador

. Contraseña operador

Ad ministrados fragata (para desbloquear computadores)

. +t tvtl,tl r rzuu,

Entrar como administrador en los equipos la clave es Fonade2ou.

Equipos PVD

Computador Recepción

. Contraseña

computador capac¡tación

. Contraseña

Fonade2017.

vive2016

M INTIC



vive dioitalY c.¡-t- #Punlot

computador servidor

. Usuar¡o

. Contraseña

pvdpereira

%t3rr1t0r10s2015

v¡ved¡g¡tallucytejada@gmail.com

v¡ve2016

puntosvivedig¡tal@pereira.gov.co

V¡ve2016

pvd68712@hotmail.com

vive2016

vived¡gital_PE

vive2016

v¡vedig¡tallucytejada@gmail.com

vive2016

Correo

Redes Sociales

Correo Alcald ía

Correo min isterio

Twitter

Facebook

. Usuar¡o

. Contraseña

. Usuar¡o

. Contraseña

. Usuario

. Contraseña

. Usuario

. Contraseña

MINTIC

. Usuario

. Contraseña



$ Revision: 2
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Reporte de Acfividades Individuales - Sistemt de Políticas Públicas SPP

Desde 20I7-I1-I1Hustu 2017- I2-I0

Entretenimiento-PVD I 3 3

l8 310 s34Intemet-PVD
Gobierno en Linea-PVD ) 5 5

Capacitación-PVD I 12 t2
SUBTOTAL 22 554

TOTAL GENtrRAL 1'l s51

Aprobacién Interventor: Aprobación Coordinador: ¿^", J,ta&

Carrera 7 No. 18 - 55
PBX.: 3248179

www.pereira.gov.co
SocDfte y Tecnolog¡a de PUNTOEXE

CRISTHIAN DAVID GARCi.{ LEGUIZ,{NIO - t088286885

I I I

330

330



Pereira, 0511212017

Director:

DIEGO FERNANDO BONILLA RIOS

Supervisor Contrato N'3649 del 2017

Director Operativo de Sistemas de lnformación

Referencia: Acta de Compromiso

Cordial Saludo,

En calidad de contratista de Prestación de Servicio de apoyo, según contrato N.3649 del
2017 con fecha de inicio 10/08/2017 y cuya fecha de terminación es el 2811212017, Manif¡esto
expresamente y bajo la gravedad del juramento, que me comprometo a entregar el informe
consolidado y a dar cumplimiento a las sigu¡entes actividades de acuerdo a los términos y
condiciones establecidas, para dar cumplimiento con el objeto y alcance del contrato, y con todas las
obligaciones relacionadas en el:

3. Guiar a los usuarios en el uso de
internet, de los computadores, las
consolas de.juegos, los trámites y
servicios de gobierno en línea y
otros servicios que preste el

unto vive d ital
Se efectuara el adecuado cuidado de las instalaciones y
guiar educar a los usuarios en el buen uso de los equipos
que se encuentran en la respectivas salas, como lo es

OBJETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA

1. Ga¡antizar el funcionamiento y la
presentación de los servicros
mínimos contemplados para el
Punto Vive Digital (PVD)

Se prestaran los servicios de la Sala de lnternet, Video
Juegos, Capacitación Y Gobierno en Línea para el Uso de
la Comunidad

2. tVlanejo del Sistema de
Adm¡n¡strac¡ón y Control del PVD,
así como Simona (Sistema de
Ivlonitoreo Nacional) para la
gestión y operación del (PVD)

Se realizara el control y registro de usuarios en el nuevo
sistema de administración Fragata

Se indicara a los usuarios del PVD del buen uso del lugar
tanto de los elementos físicos como digitales y se
registraran en el SPP en las actividades que se realicen.

4. Real¡zar el cuidado y
administración operativa de la
infraestructura recibida de
fi/lNTlC en el Punto Vive Digital
asignado como son: equipos.
mobiliario, señalización, red de
datos, red eléctrica

de lnternet, entretenimiento y capac¡tación

I



ACTIVIDAD DESARROLLADA

5. Realizar un cronograma de las
actividades desarrolladas en el
Punto Vive Digital especificando
d Ías y horarios. (lnformac¡ón
semanal, Formato de horarios)

Se gestionaran evento para la comunidad y así activar el
buen uso de las instalaciones del PVD

6. Realizar campañas de promoción
y difusión sobre Ios servicios
ofertados en cada uno de los
puntos vive d¡gital, como lo son
curso ofertado, uso de la sala de
¡nternet, uso de los videojuegos.
Para lo cual mensualmente se
debe utilizar las s¡guientes
herramientas: a) Redes sociales
(twitter, Facebook), b) Volanteo y
otros canales de difusión como
carteleras pendones entre otros

7. Entregar informes mensuales
respecto de los avances en la
operación del Punto Vive Digital
como lo describe en el numeral
4.2.2 del documento técnico
públ¡co. Elecutor, entregado por
MINTIC

Se realizara el informe a MINTIC los 5 primeros días del
mes por medio de la página hecha para realizarlos

8. De conformidad con el
documento técnico entidad
pública, ejecutor, entregado por
MinTic, se deben atender las
necesidades de la comunidad en
el Punto Vive Digital designado
para la ejecución del contrato

Se hará apertura del punto vive digital lucy tejada desde el
1010812017 de Agosto de 2017, Horario de Lunes a
Viernes de 8:00 am a 12:00 M - 2:00 pm a 6 Pm

9. Administrar y gestionar el
aprovisionamiento de los ¡nsumos
consumibles como cartuchos de
t¡nta y resma de papel, baterías,
entre otros

Se administrara el suministro de papelería de manera
adecuada para el mantenimiento de PVD por medio del
ejecutor e insumos de aseo...

10. Gestionar las jornadas de
formación y capacitación ante
entidades públicas y privadas
(SENA, universidades, parquesoft
y otras instituciones de formación
técnica) en el componente de
aprobación de las TIC

Se están gestionando cursos
SENA y la UNAD.

complementanos con el

Se promocionaran las activ¡dades del PVD en las redes
sociales, también se reparten volantes a las personas
dándoles a conocer los puntos vive d¡gital y sus
ubicaciones, a la espera de publicidad por parte del Sena
para promocionar los cursos... Se hace difusión voz a voz
y volantes en los barrios aledaños.

OBJETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO



ACTIVIDAD DESARROLLADA

1 1. Entregar toda la información
respecto a la capacitación
rec¡b¡da sobre el manejo y uso de
los equipos del punto que d¡o el
proveedor la primera vez, para
capacitar al nuevo administrador
del punto.

A la fecha no se ha real¡zado n¡nguna capac¡tación por
parte del M¡n¡sterio.

12. Realizar el reporte diario del test
de velocidad

Se presentaran los 8 Test de velocidad y se enviaran
diarios a la coordinadora de los puntos

13. Reportar los servicios prestados,
¡ndicando Número de usuar¡os
atendidos en sala de ¡nternet,
número de usuarios atendidos en
sala de capacitación y número de
usuarios atendidos en área de
entretenim¡ento y servicios
complementarios

Se registraran datos Fragata, al igual se lleva registro
físico de las personas que visitan el punto, en las
diferentes áreas del mismo que se usen.

14. Reportar los Derechos de petic¡ón
que entren a los PVD y PVDP, en
el término de la distancia de
conformidad con la ley 1755 del
año 2015

Revisar SAIA y no encontramos registro de PQRS

15. Reporte de los cursos aprobados
del SENA y consorcio 2018 con
su respectiva certificación, para lo
cual se debe anexar la s¡guiente
información, listado de las
personas que iniciaron el curso el
cual debe contener la información
mínima estipulada en el formato
0.1 Listado de personas
certificadas, (Reporte Mensual)

Se solicitara al docente las F5 actuales al finalizar los
CUTSOS.

\
Se les dará apoyo a los usuarios a rcalizat sus trámites en
línea como citas médicas, citas con la registradur¡a entre
otros
Se adjuntaran listado de los t¡quets y demás que se
deriven de la prestación que se presentaron en la salas.

17. Las demás que deriven de la
presente relación contractual

16.Apoyar al menos 30 usuarios
mensuales en Ia realización de
al ún trámite en línea

El informe consol¡dado y las actividades mencionadas serán entregados en la fecha de
terminación del contrato N" 3649 del 2017.

Ate te,

d Garcia

C.C 286.885

OBJETIVOS O ALCANCES DEL
CONTRATO I



ACTA DE TERMINACION

Clase de Contrato: Prestación de servicios de apoyo a la gestión

Entidad Contratante: Municipio de Pereira.

Dependencia: Responsable: Secretaria TIC
Dirección de Servicios Digitales y Gobierno en Línea

Contratista: Cristhian David García Leguizamo
Supervisor yio I nterventor Diego Fernando Bonilla Ríos
Objeto del Contrato:

Valor del Contrato $ 8.911.560
Duración -C!'at!'q 

g) Meses veinte (20) días
Plazo de ejecución Cuatro (4) Meses veinte (20) días
Fecha De lnicio: 10t08t2017

Fecha Terminación: 2911212017

Observaciones por adiciones Sin observaciones

"Prestar servicios de apoyo en la Dirección de lnformación
y Servicios de comunicación de la Secretaria de
Tecnologías de la lnformación y la Comunicación,
realizando actividades para el correcto funcionamiento y
prestación del servicio al público de los Puntos Vive Digital

Vive di ital lus del munici io de Pereira."

El supervisor acogiéndose al Decreto 1461 de diciembre 29 de 2010 por medio del
cual adopta el manual de proced¡m¡entos para la supervisión de los contratos que
celebre la Administración Central y el Decreto 688 de Agosto 30 de 2012, por medio
del cual se adopta el manual de contratación para el Municipio de Pereira se suscribe
el acta de terminación, previa verificación que el contratista cumplió correctamente con
todas las obligaciones establecidas en el Contrato.

Dada en Pereira a los 26 días de julio de 2017

Para constancia se firma, por los que en ella intervinieron

FIR FIR
DIEG ONILLA RíOS CR HIAN O. GARCIA LEGUIZAMO
Supervisor \ O lnterventor Contratista
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