s

ALCALDIA DE PEREIRA

Version: 2

INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE Fecha: 07-12
SERVICIOS )

Pagina 1ded

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

| Andres felipe bedoya toro

_ Informe de A@idadg N°

Periodo

Numero del Contrato

|2des 000 y o B
25/02/2017 a 24/03/2017 //
9209 él/
“prestar servicios de apoyo en la direccion operativa de sistema de informacion y servicios

digitales de la secretaria de tecnologias de la informacién y la comunicacién, realizando

T’rny@t_o_
Supervisor

Objeto: actividades para el correcto funcionamiento y prestacion del servicio al publico de los puntos vive /
| | digital y vive digital plus del municipio de Pereira.” | v
 Plazo |S5meses - -
Valor Total del Contrato | 7.949.590 - o I
Valor del Periodo del AT /
Informe | N E— -
Fecha de hicio | 25/01/2017 /
Fecha de Terminacion | 24/06/2017

| Fortalecimiento de Pereira vive digital en el municipio de Pereira

'Dependencia

Diego Fernando Bonilla rios B | B /‘h
Secretaria de tecnologias de /a informacién — direccion de la informacién y servicios digitajgs.
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2. DESARROLLO DEL CONTRATO
OBJETIVOS O ALCANCES ACTIVIDAD -
i DEL CONTRATO . DESARROLLADA | REGISTRO OBSERVACIONES
Se realizaron las
capacitaciones respectivas
Afcance 1. Garaniizar el|para el funcionamiento de el -
funcionamiento y fa| PVD & los usuarics con Diaital '
prestacién de los servicios | chanas e inducciones. Se Cg /A!r}an ce/N°1 A

minimos contemplados para
| ef Punto Vive Digital (PVD).

Alcance 2. Manejo del
Sistema de Administracién y
Control del PVD, asi como
SIMONA {Sisterna de
| Monitoreo Nacional) para la
gestién y operacion def PVD.

Alcance 3. Administrar y
| gestionar el
| aprovisionamiento  de  los

| insumos consumibles como
| cartuchos de tinta y resmas
|de papel, baterias, entre
| ofros.

Alcance 4. Guiar a los

usuarios en el uso de
| internet, de los
| computadores, fas consolas
ide juego, los tramites y
| servicios de Gobiemo en
| Linea y otros servicios que
| preste el Punto Vive Digital.

monitored  constantemente
el uso y cuidado de los
elementos del Funto Vive
Digital san fernando

Se realizé el manejo de
control

ingreso, asf como en el
Sisterna de fragata.

Se ha asegurado
suministro de papeleria de
manera apropiada para el
mantenimiento del PVD por
medio del ejeculor e
insumos de aseo por medio
de recursos propios

Se realizé la induccién y
capacitacion a los usuarios
del Punto Vive Digial
acerca del manejo de los
elernentos fisicos y digitales
del PVD.

el

Fisico.

de wusuanos por| Registro de asistencia reposa en el archivo del PVD
minuta diana y registro de |

Digital.
El registro se ongina por medio de!l aplicativo fragata
CDrAlcance/N°2

/

N/A

El punto cuenta con insumos para su funcionamiento

/

N/A

Fisico.

Reportan en Jos archivos del PVD
Digital.

CDvAlcance/N°4
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OBSERVACIONES

ACTIVIDAD

DESARROLLADA |
Se realizo el proceso de
conformacion de los grupos
Alcance §. Gestionar las|de capacitacion con
jornadas de formacion y|instructores Sena y la
capacitacion ante entidades | universidad (UNAD) | Ffsico.
publicas y privadas (SENA,|Y actualmente se | Reposan en los archivos del PVD
Universidades, Parquesoft y|encuentran en proceso de Digital N/A
olras instituciones de | conformacion los nuevos | CD/Alcance/N°5
formacién técnica) en elf|grupos. Tales como
componente de Apropiacion | ofimdtica , manejo de las /
de las TIC. TICS, mercadeo y venlas , {/

OBJETIVOS O ALCANCES
DEL CONTRATO

REGISTRO

Excel basico |, Word
|avanzade

Se rmalizéd el adecuado
cuidado, mantenimiento y
revision de la infraestructura

Alcance 6. Realizar el
cuidado y administracion

operativa de la infragstructura
recibida de MinTic en ef
Punte Vive Digital asignado
cOmo son: equipos,
mobitiario, sefializacion, red
de dalos y red eléctrica.

| equipos.
cualquier dafio ala linea de |

y los instrumentos del PVD,
asi como se monitored
constantemente el
adecuado uso 1%
mantenimiento de los
Y se rmpora

atencion mintic

Digital.
CD/Alcance/N°6

Alcance 7. Entregar toda fa |

informacién respecto de Ia
capacitacidén recibida sobre el
manejo y uso de los equipos
delf punto gque dio el

r irm Z, |
proveedor la primera Veélcommerce

|para capacitar a nuevo
| administradores del punto.

Se recibié la capacitacion |
por parte de el anterior|

administrador del PVD y por
parte del operador MEDIA

Fisico.

Actas de entrega reposan en el archivo def PVD
Digital.

El ejecutor tiene en su poder ef CD.
CD/Alcance/N°7
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OBJETIVOS O ALCANCES ACTIVIDAD i ) : B .
| DEL CONTRATO__ B DESARROLLAD f'\_. _ [ B REGISTRO i QBSERVACIONES
Alcance 8. Entregar informes | Digital.

mensuales respecto de los| Se realiza informe mensual | informe mensual al MINTIC.

avances en la operacion def
Punfo Vive Digital como lo
describe el numeral 4.2 2 del
documento Técnico Entidad
Publica. Ejecutor, entregado
por MinTic.

Alcance 9. Mantener el
Punto Vive Digital abierfo a la
comunidad minimo ocho (8B)
horas dianas y (6) seis dias a
la semana de acuerdo a las
condiciones delalladas en el

documento Técnico Entidad |

| Pablica. Ejecutor, entregado
por MinTic

B

ANDRES FELIPE BEDOYA TORO

Contratista /
c.c. 1.088.261.392

de concurrencia de los
Funtos Vive Digital San
Femando y se realizé el
informe destinado al
Ministerio de TICs.

ink: https://docs.google.com/forms/d/e/1 F AIpQLSL.X04-
G278xbZmXplvgOnld8egvnPy-
lv_7oFL5fin4e0B2pcA/viewform?c=0&w=1
| CD/Alcance/N°8

| Se realizd la apertura al
I;:u}bi.icv:) de los Puntos Vive
| Digital San Fernando lunes
y martes de 800 am a
12:00m y 2.00 pm a 8:00
pm , miércoles de 8:00 am a | Fisico

12:00m y 2:00pm a 5:00 pm Certificados de horanos reposan en el archivo dei PVD
y los dias jueves y viemes | Digital

de 8:00 am a 12:00 m y de | CD/Alcance/N°9

200 pm a 8:00 pm de|

acuertdo a los horarios y

N7A

necesidades de Ja

comunidad beneficiara del )/
punto

vive digital | - .




