INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

ALCALDIA DE FEREIRA

Version: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista |Andres Felipe Bedoya Toro - o o
Informe de Actividades N° |6 deé -

Periodo !25/06/201 7 a 24/07/2017

NOmero del Contrato 909

i “prestar servicios de apoyo en la direccién operativa de sistema de informacion y servicios
Objeto: dig!tgles de la secretaria de tecnplogiag de la informap,ién yla cor_n_unicac!én, realizando ‘
actividades para el correcto funcionamiento y prestacion del servicio al pablico de los puntos vive
digital y vive digital plus del municipio de Pereira.”
Plazo 5 meses + 1 mes de adicion

'Valor Total dei Contrato |7 49.590.00
'Valor del Periodo del

Informe _1.589_.818.00 _ o ) B B

Fecha de Inicio _ 25/01/2017 o - -

Fecha de Terminacion 24/06/2017 o N -k

Proyecto - Fortalecmento de Pereira vive digital en el munncu;no de Pereira S|

Adicion i 1. 589 918_00 - —

Supervisor Djego Fernando Bonilla Rios . ) B

Dependencia Direccion de servicios dlgltales Y gobierno en linea - S |
e 2. DESARROLLO DEL CONTRATO
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ALCALDIA DE PEREIRA

DEL CONTRATO

Alcance 1. Garantizar el
funcionamiento y la prestacion
de los servicios minimos
contemplados para el Punto
Vive Digital (PVD).

Alcance 2. Manegjo del Sistema
de Administracion y Control del
PVD, asi como SIMONA
(Sistema de Monitoreo
Nacional) para la gestién y
operacién del PVD.

Alcance 3. Administrar y
gestionar el aprovisionamiento
de los insumos consumibles
como cartuchos de tinta y
resmas de papel, baterias,
entre otros.

Sisterna Iintegrado de Gaslign

ACTIVIDAD
_ DESARROLLADA
' Se prestan los servicios de la
isala de internet, sala de
'entretenimiento , sala
i capacitaciéon y gobierno en
'linea para el uso de la
| comunidad para que
' aprovechen todos los
| beneficios con los que cuenta
elPVD

Se realizé el manejo de control
de usuarios por minuta diaria
(registro de atencion a
usuarios puntos vive digital) y
registro de ingreso, asi como
en el Sistema de fragata.

—

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

REGISTRO OBSERVACIONES

Digital Se realiza acomparnamiento

i 5 permanente a cada uno de los
CD/AIc_ancefN L usuarios, para el manejo y
Foto 1 IPeg funcionamiento de los equipos
Foto 2 IPeg |de| PVD. y nuestros servicios
Foto 3 jpeg
'Registro de  atencion  al|

‘ usuarios puntos vive digital pdf

Fisico. | Sin observaciones
Registro de asistencia reposa

en el archivo del PVD |
' Digital.
| El registro se origina por medio |

del aplicativo fragata

'CD/Alcance/N°2 | I
Fragata-Visitas Reportes julio
pdf ' |
Registro de atencién al usuario |
| punto vive digital pdf |

'Se ha asegurado el suministro

de papeleria de manera
apropiada para el
mantenimiento del PVD por
medio del ejecutor e insumos
de aseo por medio de recursos
propios

El punto cuenta con insumos
para su funcionamiento

Digital

CD/alcance/N°3

l -

Actualmente el punto cuenta|
con papel y tinta para la
impresora ‘
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ALCALDIA DE PEREIRA

" OBEJETIVOS O ALCANCES |

 DEL CONTRATO

Alcance 4. Guiar a los
usuarios en el uso de internet,
de los computadores, las
consolas de juego, los tramites
y servicios de Gobierno en
Linea y otros servicios que
preste el Punto Vive Digital.

Alcance 5. Gestionar las
jornadas de formacioén y
capacitacion ante entidades
publicas y privadas (SENA,
Universidades, Parquesoft y
otras instituciones de
formacion técnica) en el
componente de Apropiacion de
las TIC.

'Se realizo el

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

REGISTRO

Se realiz6 la induccién y
capacitacién a los usuarios del
Punto Vive Digital acerca del
manejo de los elementos
fisicos y digitales del PVD.

Fisico.

Reportan en los archivos del
PVD.

Digital.

CD/Alcance/N°4

Foto 1 jpeg

Foto 2 jpeg

Foto 3 jpeg

Foto 4 jpeg

proceso de
conformacion de los grupos de
capacitacion con instructores
Sena y la universidad (UNAD)
y hogar infantii consota se
realizaron varias convocatorias
con la comunidad del sector|
para la conformacion de ios
grupos
Y actualmente se encuentran
en proceso de conformacion
los nuevos grupos. Tales
como, herramientas ofimatica
(Word Excel power point) .
herramientas ofimatica web ,
herramientas muitimedia,
servicio al cliente

Fisico.

Reposan en los archivos del
PVD.

Digital.

CD/Alcance/N°5

Foto 1 jpeg

Foto 2 jpeg

Foto 3 jpeg

Foto 4 jpeg

Foto 5 jpeg

Fragat —capacitacion repoetes
julio pdf

—FEcha 08 Vigencia Mayo 09 de 2017

OBSERVACIONES

Sin observaciones

Sin observaciones
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ALCALDIA DE PEREIRA

'GEJETIVOS O ALCANCES
 DEL CONTRATO

Alcance 6. Realizar el cuidado
y administracién operativa de
la infraestructura recibida de
MinTic en el Punto Vive Digital
asignado como Son: equipos,
mobiliario, sefializacién, red de
datos y red eléctrica.

Alcance 7. Entregar toda la
informacién respecto de la
capacitacion recibida sobre el
manejo y uso de los equipos
del punto que dio el proveedor
la primera vez, para capacitar a
nuevos administradores del
punto. =
Ailcance 8. Entregar informes
'mensuales respecto de los
avances en la operacion del
| Punto Vive Digital como lo
describe el numeral 4.2.2 del
documento Técnico Entidad
Publica. Ejecutor, entregado
| por MinTic.

Se realizo el adecuado

_mintic

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

ACTIVIDAD
DESARROLLADA

cuidado, mantenimiento y
revision de la infraestructura y
los instrumentos del PVD, asi
como se monitored
constantemente el adecuado
uso y mantenimiento de los
equipos. Y se reporta cualquier
dafio a la linea de atencién

Se recibio la capacitacién por
parte de el anterior
administrador del PVD

Se realiza pruebas de test de
velocidad y se envia la
informacién al coordinador
departamental ( consorcio
2018)

| REGISTRO
' Digital. |
CD/Alcance/N°6 }
Foto 1jpeg -
Foto 2 jpeg
Foto 3 jpeg
Foto 4 jpeg
Foto 5 jpeg
Foto 6 jpeg
Foto 7 jpeg
Foto 8 jpeg
Fisico.
Actas de entrega reposan en el
‘archivo del PVD
Digital. I
El ejecutor tiene en su poder el |
CD.
| CD/Alcance/N°7
Operacidon punto vive digital
pdf '

| Digital.
CDralcance/N°8
Test de velocidad julio

“Fecha oe vigencia, Mayo Ud ae 2017 |

OBSERVACIONES |
En sala de entretenimiento se |
encuentra una pared con _
himeda ,filtraciéon de agua , se
estan cayendo ceramicas de ia |
pared de un bafo , los
lavamanos de los bafios estan
gotereando por el desague

Desde el inicio del presente
ano no sea han programado
ninguna capacitacién por parte
del MINTIC

Sin cbservaciones
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

ALCALDIA DE PEREIRA

| OBJETIVOS 0 ALCANCES ACTIVIDAD
DEL CONTRATO | ~ DESARROLLADA |

Se realizé la apertura al
publico de Ilos Puntos Vive
Digital San Fernando Ilunes y
martes de 8:00 am a 12:00m y | Fisico.
2:00 pm a 8:00 pm , miércoles Certificados de horarios

Alcance 9. Mantener el Punto de 8:00 am a 12:00m y reposan en el archivo del PVD.

Vive Digital abierto a la 2:.00pm a 5:00 pm y los dias Digital.

‘comunidad minimo ocho (8) jueves y viernes de 8:00 am a CD/Alcance/N°9

horas diarias y (6) seis dias a| 12:00 m y de 2:00 pm a 8:00 HORARIO DE ATENCION AL

la semana de acuerdoc a las pm de acuerdo a los horarios | PUBLICO

condiciones detalladas en el y necesidades de la

documento Técnico Entidad comunidad beneficiara del

Publica. Ejecutor, entregado punto

por MinTic | vive digital |

REGISTRO ‘ OBSERVACIONES

' ‘Sin observaciones

Vo Bo-
Diego
Supervispr

onilla Rios

c.c. 1.088.261.392

|
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Revision: 2

@ Facha 19/07/17

I Pag 1/1
Reporte de Actividades Individuales - Sistema de Politicas Publicas SPP

Desde 2017-006-25 Hasta 2017-07-24

ANDRES FELIPE BEDOYA TORO - 1088261392

Gobierno en Linea-PVD 5 18 18

Internet-PVD 5 56 65

Capacitacién-PVD 7 217 358
Entretenimiento-PVD 5 27 40

SUBTOTAL 22 318 481
TOTAL GENERAL 22 318 481

Aprobacion Interventor: Aprobacién Coordinador: EijGNbl \h“(m

Carrera 7 No. 18 - 55



